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INFORMATIONEN ZUR AUSSCHREIBUNG

Auftragsnummer 0270.2V-18-26-06

MafRnahme

Auftragsbezeichnung Sicherheitsdienste, ANKER-Dependance Steinerne Furt, Augsburg

Auftragsbeschreibung Der Freistaat Bayern, vertreten durch die Regierung von Schwaben betreibt seit dem 23.04.2020 die
ANKER-Dependance Steinerne Furt 75/77 in 86167 Augsburg mit bis zu 451 Platzen (im Folgenden
Einrichtung). Die Einrichtung diente bisher der Unterbringung von Fliichtlingen. Gegenstand dieses
Dienstleistungsvertrags sind stationére Sicherheits- und Bewachungsdienstleistungen, die vom
Auftragnehmer in der Einrichtung erbracht werden. Der Unterkunftsteil Steinerne Furt 75 wird seit dem
23.04.2020 als Aufnahmeeinrichtung nach § 44 AsylG fiir die Unterbringung von Asylbegehrenden
betrieben (im Folgenden: Einrichtung). Die Einrichtung hat eine Kapazitat von 159
Unterbringungsplatzen. Der Unterkunftsteil der Steinernen Furt 77 ist am 29.10.2021 mit einer
Kapazitat von 292 Platzen in Betrieb genommen worden. Die Bewachungszeit betragt 24 Stunden an 7
Tagen/Woche und 365 Tagen im Jahr (Schaltjahre: 366 Tage im Jahr).

ALLGEMEINES

VERFAHREN
Auftraggeber Regierung von Oberbayern
86167 Augsburg

Dienstleistung

Liefer-/Ausfuhrungsort
Leistungsart

Vertragsart Dienstleistungsvertrag

Vergabeart Offenes Verfahren (EU) (VgV)

VERFAHRENSEIGENSCHAFTEN

Losweise Vergabe Nein

Art der losweisen Vergabe
Hochstzahl der Lose pro Angebot

Zuschlagskriterium Wirtschaftlichstes Angebot

Berechnungsmethode: Freie Verhaltniswahl Preis/Leistung
Gewichtung: 60%: 40%

Klassifizierungen Code Bezeichnung

79700000-1 Dienstleistungen von Detekteien und Sicherheitsdiensten
79710000-4 Dienstleistungen von Sicherheitsdiensten
79713000-5 Bewachungsdienste

ANGEBOTE
Mehrere Hauptangebote Mehrere Hauptangebote sind nicht zulassig
zugelassen
Nebenangebote Nebenangebote sind nicht zugelassen
Nachlass Ja
Skonto zugelassen Ja
Skonto Zahlungsziel 14 Tag(e)

Verwendung elektronischer Mittel
URL fir elektronische Angebote

Zulassige Signatur

TERMINE
ALLGEMEIN

Vorausgegangene Vorinformation

Besondere Dringlichkeit

BEKANNTMACHUNG

Bekanntmachung

Vorinformation

Frist Bieterfragen
Angebotsfrist
Bindefrist

Versand Vorabinformation

Die Einreichung der Angebote/Teilnahmeantrage darf nur elektronisch erfolgen
https://lwww.auftraege.bayern.de
Textform nach §126b BGB

Nein

Nein

11.06.2026

ANGEBOTE UND BEWERTUNG

30.06.2026 10:00
21.07.2026 09:00:00
18.09.2026


https://www.auftraege.bayern.de

AUFTRAGSDAUER

Beginn 23.11.2026
Ende 01.09.2027
Anmerkungen Der Vertrag beginnt am 23.11.2026 um 07:00 Uhr und endet am 01.09.2027 um 07:00 Uhr. Der Vertrag

verlangert sich um 12 Monate, wenn er nicht mit einer Frist von 3 Monaten vor Ablauf der jeweiligen
Laufzeit vom Auftraggeber in Textform gekindigt wird. Das Vertragsverhéaltnis endet spatestens, ohne
dass es einer Kiindigung bedarf, zum 01.09.2030 um 07:00 Uhr.



DATENSCHUTZ

DATENSCHUTZBEAUFTRAGTER

Name Datenschutzbeauftragte der Regierung von Oberbayern
Anschrift Maximilianstraf3e 39, 80538 Muinchen

Telefon +49 8921760

E-Mail datenschutzbeauftragte @reg-ob.bayern.de

DATENERHEBUNGSVERANTWORTLICHER

Name Regierung von Oberbayern - Zentrale Vergabestelle
Anschrift Maximilianstr. 39, 80538 Munchen

Telefon +49 8921760

E-Mail zentrale.vergabestelle@reg-ob.bayern.de

ELEKTRONISCHE TEILNAHME
BROWSEREINSTELLUNGEN

Verwenden Sie zur Navigation in eVergabe nur die Meniipunkte der Anwendung. Wenn Sie Uiber die Browser-Schaltflachen navigieren,
werden die Informationen nicht zum Anwendungs-Server Ubertragen und eVergabe zeigt ggf. eine falsche Seite an.

Sicherheitseinstellungen an Ihrem Browser:
« JavaScript muss aktiviert sein
» Cookies mussen erlaubt sein; Cookies von Drittanbietern sollten erlaubt sein (empfohlen)
* Pop-Up-Fenster missen erlaubt sein
PDF-Plugins:
« Die integrierte PDF-Ansicht sollte deaktiviert sein; ein PDF-Reader wird empfohlen

Empfohlene Browser:

« Aktuelle Versionen des Microsoft Edge, Google Chrome, Opera oder Mozilla Firefox

KOMMUNIKATION

Die Kommunikation mit der Vergabestelle, insbesondere zu Nachforderungen, sowie das Stellen von Bieterfragen erfolgt grundsatzlich im
jeweiligen Verfahren lber den Bieterassistenten unter "Nachrichten".

Bei Nachrichten der Vergabestelle erhalten Sie unmittelbar eine Benachrichtigung per E-Malil. Bitte prifen Sie in diesem Fall Ihren
Posteingang unter "Nachrichten" und bestétigen dort die Kenntnisnahme.



Regierung von Oberbayern

Zentrale Vergabestelle

Allgemeine Bewerbungsbedingungen, Stand: 09.12.2024
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Allgemeine Bewerbungsbedingungen, Stand: 09.12.2024

1 Allgemeine Erlauterungen

1.1 Einfuhrung

Die Bewerbungsbedingungen setzen sich aus diesen Allgemeinen und den Besonderen Be-
werbungsbedingungen zusammen. Soweit in den Besonderen Bewerbungsbedingungen
Abweichendes formuliert ist, geht dies den Allgemeinen Bewerbungsbedingungen vor.

Die Bewerbungsbedingungen sind bei der Erstellung und Abgabe von Teilnahmeantragen/An-
geboten zu beachten, um etwaige Fehler und einen ggfs. damit verbundenen Ausschluss vom
Vergabeverfahren zu vermeiden. Mit der Abgabe eines Teilnahmeantrages/Angebotes erkla-
ren Sie sich u. a. mit den Bewerbungsbedingungen einverstanden; die Bewerbungsbedingun-
gen wie auch alle weiteren Vergabeunterlagen sollten demzufolge sorgféltig wahrgenommen
werden.

Enthalten die Vergabeunterlagen nach Ihrer Auffassung Unklarheiten i. w. S., so haben Sie
die Zentrale Vergabestelle unverziglich darauf hinzuweisen. Fir die Kommunikation ist die
e-Vergabe-Plattform www.auftraege.bayern.de zu nutzen.

1.2 Sprache

Der Teilnahmeantrag/Das Angebot ist in deutscher Sprache abzufassen und die Korrespon-
denz mit der Zentralen Vergabestelle in deutscher Sprache zu fuhren. Nachweise, die ggfs.
nicht in deutscher Sprache verfasst sind, sind in die deutsche Sprache in beglaubigter Form
zu Ubersetzen.

1.3 Form des Teilnahmeantrages/des Angebotes

Dieses Vergabeverfahren wird ausschlie3lich elektronisch Uber die e-Vergabe-Plattform
www.auftraege.bayern.de durchgefihrt. Eine anderweitige Abgabe von Teilnahmeantragen/
Angeboten ist grundsatzlich nicht zulassig und fuhrt zum Ausschluss des Teilnahmeantra-
ges/Angebotes.

Auch wenn die Registrierung auf der e-Vergabe-Plattform grundsatzlich nicht mehr erforder-
lich ist, um Vergabeunterlagen anfordern zu kénnen, raten wir allen Interessenten zu der Re-
gistrierung. Denn nur registrierte Nutzer werden aktiv tber Veranderungen im Verfahren infor-
miert, halten sich dadurch auf dem Laufenden und vermeiden vergebliche Aufwendungen oder
sogar im schlimmsten Fall den Ausschluss vom Vergabeverfahren. Voraussetzung fur die
elektronische Abgabe eines Teilnahmeantrages/Angebotes ist zudem die Registrierung auf
der e-Vergabe-Plattform.

Zur formgliltigen Abgabe eines Teilnahmeantrages/Angebotes reicht grundsatzlich die Text-
form nach § 126 b des Burgerlichen Gesetzbuches (BGB) aus. Zur Einhaltung der geforderten
Textform geniigt die vollstandige Namensangabe des Erklarenden; eine Unterschrift oder das
Verwenden eines Stempels sind nicht erforderlich. Soweit ausnahmsweise eine andere, wei-
tergehende Form als die Textform gefordert wird, so ist dies u. a. auf den entsprechenden
Dokumenten an der daflir vorgesehenen Stelle ausgewiesen.
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Teilnahmeantrage/Angebote sind auf Basis des bereitgestellten Teilnahmeantrags-/Ange-
botsformulars zu erstellen; selbige missen eindeutige Angaben uber Sie als Wirtschaftsteil-
nehmer enthalten (Firma inkl. Rechtsform, Adresse, Name der handelnden Person[en]).

An den vorgegebenen Texten in den Vergabeunterlagen dirfen keine Zusatze ange-
bracht oder Anderungen vorgenommen werden. — Bitte bedenken Sie, dass dies insbes.
von lhnen beigefligte Allgemeine Geschaftsbedingungen, Begleitschreiben oder Konzepte be-
trifft. Soweit Sie Erlauterungen zur Beurteilung des Teilnahmeantrages/Angebotes fiir erfor-
derlich halten, sind diese auf einer gesonderten Anlage beizufiigen. Die Erlauterungen dirfen
jedoch nicht zu einer Anderung der in den Vergabeunterlagen festgelegten Bedingungen fih-
ren.

Die im Angebot enthaltenen Preisangaben sind in Euro anzugeben. Entspricht der Gesamt-
betrag nicht dem Ergebnis der Multiplikation von Mengenansatz und Einheitspreis, ist der Ein-
heitspreis maRRgebend. — Die Abgabe von Doppelangeboten ist unzulassig.

Bitte sorgen Sie dafiur, dass Sie wahrend des Vergabeverfahrens unter den in der e-
Vergabe-Plattform hinterlegten Kontaktdaten auch tatsachlich erreichbar sind.

1.4 Ubermittlung des Teilnahmeantrages/Angebotes

1.4.1 Elektronische Ubermittlung
Ihr Teilnahmeantrag/Angebot ist elektronisch tber die e-Vergabe-Plattform zu Gbermitteln.

Sofern Ihnen etwaige technische Stérungen auffallen sollten, kontaktieren Sie bitte umgehend
den ServiceDesk der e-Vergabe-Plattform:

Deutsche eVergabe, Healy Hudson GmbH,
Telefon: +49 611 94 91 06-0,
E-Mail: info@deutsche-evergabe.de

1.4.2 Adresse

Ubermittlungen von Angebotsmustern und Proben sowie sperrigen Angebotsbestandteilen o-
der Kuriersendungen sind, sofern keine anderweitige Vorgabe erfolgt, ausschlielich an die
Hausadresse zu richten:

Regierung von Oberbayern,

Sachgebiet Z 4 — Zentrale Vergabestelle,
MaximilianstralRe 39,

80538 Munchen

Angebotsmuster und Proben kénnen getrennt vom Angebot ibersandt werden, missen indes
als zum Angebot gehorig gekennzeichnet sein.

1.5 Nebenangebote

Nebenangebote sind Angebote, die vom geforderten Angebot (Hauptangebot) abweichen,
aber geeignet sind, das mit dem Verfahren verfolgte Ziel zu erreichen. Nebenangebote sind
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grundsétzlich nicht zugelassen. Sollten Sie dennoch Nebenangebote einreichen, werden
diese nicht berlcksichtigt.

Sollten Nebenangebote ausnahmsweise in den ,Verfahrenshinweisen und Besonderen Be-
werbungsbedingungen® zugelassen sein, sind diese gesondert zu erstellen und als ,Neben-
angebot” deutlich zu kennzeichnen.

1.6 Mehrere Hauptangebote

Es ist grundsétzlich nicht zulassig, mehrere Hauptangebote abzugeben. Sollten Sie dennoch
mehrere Hauptangebote einreichen, werden alle Ihre Angebote von der Wertung ausge-
schlossen. Im Falle von Berichtigungen und Erganzungen gilt die nachfolgende Ziffer.

1.7 Berichtigungen/Anderungen oder Riicknahme des Teilnahmeantrages/Angebotes

Berichtigungen/Anderungen des Teilnahmeantrages/Angebotes sind bis zum Ablauf der
Teilnahme-/Angebotsfrist zulassig und unterliegen denselben Formerfordernissen wie der
Teilnahmeantrag/das Angebot selbst. Bei Abgabe eines Uberarbeiteten Teilnahmeantra-
ges/Angebotes ist klarzustellen, in welchem Umfang der/das vorherige Teilnahmeantrag/An-
gebot giltig bleibt. Aus der Klarstellung sollte eindeutig hervorgehen, dass es sich weder um
ein weiteres Haupt- noch um ein Nebenangebot handelt.

Die Ricknahme eines Teilnahmeantrages/Angebotes ist bis zum Ablauf der Teilnahme-/An-
gebotsfrist zuldssig; selbige hat in der gleichen Form wie die Teilnahmeantrags-/Angebotsab-
gabe zu erfolgen.

1.8 Bewerber- und Bieterfragen

Soweit Sie im Rahmen der Erstellung des Teilnahmeantrages/Angebotes Fragen zu den Un-
terlagen haben, informieren Sie bitte unverziglich die Zentrale Vergabestelle.

Die Fragen sind Uber die e-Vergabe-Plattform zu Ubermitteln. — Etwaige Anfragen, die nicht
unter Nutzung der e-Vergabe-Plattform eingehen, werden seitens der Zentralen Vergabestelle
nicht beantwortet. Um lhre Frage richtig zuordnen zu kénnen, geben Sie bitte, sofern jeweils
mdglich, zu jeder Frage den konkreten Bezug in den Vergabeunterlagen an.

Da die Zentrale Vergabestelle gehalten ist, rechtzeitig angeforderte zusatzliche Aus-
kinfte Uber die Unterlagen spatestens 6 Kalendertage vor Fristablauf zu erteilen, sollen
Auskinfte bis spatestens 8 Kalendertage vor Ende der Teilnahme-/Angebotsfrist ange-
fordert werden.

Die Antworten werden an alle Verfahrensteilnehmer lber die e-Vergabe-Plattform versandt.
Bitte beachten Sie, dass zur Verstandlichkeit der Antworten die zugrundeliegenden Fragestell-
ungen in anonymisierter Form i. d. R. ebenfalls an alle Verfahrensteilnehmer versandt werden.
Die Fragen sollten daher so formuliert sein, dass ein Versand an die anderen Teilnehmer ohne
vorherige Uberarbeitung moglich ist. Mit der Ubersendung einer Frage willigen Sie in eine ent-
sprechende Bekanntgabe ein. Sofern Griinde gegen eine Veroffentlichung bestimmter Da-
ten/Informationen bestehen, teilen Sie diese bitte in der Frage ausdriicklich mit.
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Die Antworten werden Bestandteil der Vergabeunterlage und sind somit verbindlich fir die
Erstellung des Teilnahmeantrages/Angebotes sowie fiir die Priifung und Wertung der einge-
gangenen Teilnahmeantradge/Angebote. Antworten, die sich auf Vertragsbedingungen oder
auf die Leistungsbeschreibung beziehen, werden zudem verbindlicher Vertragsbestandteil.

1.9 Einbeziehung von Skonto

Nur ein angebotenes Skonto mit einer Skontofrist von mindestens 14 Kalendertagen geht
— mit dem Zahlungsziel von genau 14 Kalendertagen und der hochsten Prozentangabe — in
die Wertung ein. Ein angebotenes Skonto mit einem langeren Zahlungsziel als dem Vorgege-
benen fihrt zu keiner besseren Wertung. Auch ein in der Wertung nicht bericksichtigtes
Skonto kann bei Zahlungen wéhrend der Vertragsdurchfihrung in Anspruch genommen wer-
den.

1.10 Umsatzsteuer, Einfuhrabgaben

Angebote aus den Mitgliedstaaten der EU werden zum Zwecke der Vergleichbarkeit aller An-
gebote mit dem Angebotsnettopreis zuzuglich der zum Zeitpunkt der Angebotstffnung gultigen
deutschen Umsatzsteuer in die Wertung einbezogen. Bei drittlandischen Angeboten sind alle
zu zahlenden Einfuhrabgaben in die Wertung einzubeziehen.

1.11 Behandlung von Proben und Mustern

Proben und Muster zu Angeboten sind einzureichen, sofern dies in den Vergabeunterlagen
gefordert wird. Die Zentrale Vergabestelle haftet nicht fur Wertminderungen oder Verlust der
Proben und Muster, die als Folge notwendiger Priifungen entstehen. Im Ubrigen haftet sie nur
in Fallen von grober Fahrlassigkeit oder Vorsatz. Die Ricksendung von Proben und Mustern
erfolgt auf Antrag des Bieters, welcher spatestens innerhalb von 24 Werktagen nach Ableh-
nung des Angebots bzw. Ablauf der Bindefrist zu stellen ist. Liegt der Zentralen Vergabestelle
kein Antrag vor, kdnnen Proben und Muster zu ihrer Entlastung zuriickgesandt oder vernichtet
werden. Gefahr und Kosten von Riicksendungen tragt der Bieter. In Einzelfallen kénnen wei-
tere Detailregelungen einer entsprechenden Uberlassungsvereinbarung/den Vergabeunterla-
gen enthommen werden.

1.12 Kosten fur die Beteiligung am Vergabeverfahren

Fur die Erstellung des Teilnahmeantrages/Angebotes und der ggfs. geforderten Angebotsmus-
ter wird grundsatzlich keine Vergutung gewahrt. Die Teilnahme-/Angebotsunterlagen sowie
die Angebotsmuster sind auf lhre Kosten zu tUbersenden.

1.13 Preisprifung

Esfindet die Verordnung PR Nr 30/53 Uber die Preise bei 6ffentlichen Auftragen (PreisV 30/53)
in der jeweils glltigen Fassung Anwendung. Die Zentrale Vergabestelle behalt sich vor, eine
Preisprifung durchfiihren zu lassen. Diese erfolgt durch die zustandige Preispriifungsstelle.
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1.14 Hinweis auf vergaberechtliche Vorschriften
= Gesetz gegen Wettbewerbsbeschrankungen (GWB),

= Verordnung Uber die Vergabe offentlicher Auftrage (Vergabeverordnung — VgV),
= Verordnung PR Nr 30/53 Uber die Preise bei 6ffentlichen Auftragen (PreisV 30/53),

» Haushaltsordnung des Freistaates Bayern (Bayerische Haushaltsordnung — BayHO),

= Verfahrensordnung fur die Vergabe o6ffentlicher Liefer- und Dienstleistungsauftrage un-
terhalb der EU-Schwellenwerte (Unterschwellenvergabeordnung — UVgO),

= Bekanntmachung der Bayerischen Staatsregierung Uber die Verwaltungsvorschrift
zum offentlichen Auftragswesen (VVOA) vom 24. Marz 2020 (BayMBI. Nr. 155), die
durch Bekanntmachung vom 19. September 2023 (BayMBI. Nr. 480) zuletzt gedndert
worden ist.

1.15 Verwendung der Vergabeunterlagen und Verschwiegenheitsverpflichtung

Die Vergabeunterlagen dirfen nur zur Erstellung des Teilnahmeantrages/Angebotes und zur
Erfullung des eventuell erfolgenden Auftrages benutzt werden. Jede Nutzung fur andere Zwe-
cke oder die Weitergabe an Dritte ist untersagt. Sich hieraus ergebende Anspriiche und
Rechte aus dem Bereich des Immaterialglterrechtes und des geistigen Eigentumes, insbes.
des Urheberrechtes und des gewerblichen Rechtsschutzes, stehen dem (6ffentlichen) Auftrag-
geber zu.

Der Bewerber/Bieter hat — auch nach Beendigung der Teilnahme-/Angebotsphase — Uber die
ihm bei seiner Tatigkeit bekannt gewordenen dienstlichen Angelegenheiten Verschwiegen-
heit zu bewahren. Er hat hierzu auch die bei der Erstellung des Angebotes beschaftigten Mit-
arbeiter zu verpflichten.

2 Fristen

2.1 Teilnahme-/Angebotsfrist

Der Teilnahmeantrag/Das Angebot muss vor dem Ablauf der jeweiligen Frist vollstdndig
eingegangen sein. Diese Frist gilt auch fir nachtragliche Berichtigungen und Anderungen des
Teilnahmeantrages/Angebotes.

2.2 Bindefrist

Die Bindefrist beginnt mit dem Ablauf der Angebotsfrist. Bis zum Ablauf der Bindefrist sind Sie
an lhr Angebot gebunden. Das Angebot kann in dieser Zeit grundsatzlich nicht geandert oder
zurlickgezogen werden.
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3 Bewerber/Bieter

3.1 Bewerber-/Bietergemeinschaften

Die Bewerber-/Bietergemeinschaft ist ein Zusammenschluss mehrerer selbststéandiger Unter-
nehmen, die gemeinsam das Ziel verfolgen, den Auftrag zu erhalten und nach erfolgreichem
Vertragsabschluss als Arbeitsgemeinschaft durchzufihren.

Bewerber-/Bietergemeinschaften missen mit der Abgabe des Teilnahmeantrages/Angebotes
bereits alle Mitglieder der Bewerber-/Bietergemeinschaft benennen sowie Art und Umfang des
jeweiligen Leistungsteils des einzelnen Mitgliedes angeben. Sie missen ein Mitglied als Ver-
treter fir die Abgabe von Erklarungen im Vergabeverfahren sowie fiir den Abschluss und die
Durchfuihrung des Vertrages bevollméchtigen und missen sich fur alle im Zusammenhang mit
dem Vertrag entstehenden Verbindlichkeiten zur gesamtschuldnerischen Haftung verpflichten.

Fir die mitzuteilenden Angaben, die Bevollmé&chtigung und die Verpflichtung ist in den Verga-
beunterlagen das Dokument ,Kriterienkatalog — Eignungskriterien® bzw. der Arbeitsschritt_,Eig-
nungskriterien® innerhalb des (Angebots-)Assistenten der e-Vergabe-Plattform vorgesehen;
die spezifischen Anforderungen darin sind zu bertcksichtigen. Mit dem Teilnahmeantrag/An-
gebot sind daneben flr jedes Mitglied die darin weiter geforderten Erklarungen abzugeben.

Zum Nachweis der Eignung sind fur jedes Mitglied entsprechend dessen jeweiligem Leistungs-
umfang zudem die geforderten Nachweise zur Eignung mit dem Teilnahmeantrag/Angebot
einzureichen.

Die Bildung oder Anderung von Bewerber-/Bietergemeinschaften ist nach Ablauf der Teil-
nahme-/Angebotsfrist bis zur Zuschlagserteilung unzuléssig und fihrt zum Ausschluss des
betroffenen Teilnahmeantrages/Angebotes.

3.2 Kapazitaten anderer Unternehmen (Eignungsleihe, Unterauftrage)
Beabsichtigt der Bewerber/Bieter,

= Teile der zu vergebenden Leistung von anderen Unternehmen ausfiihren zu lassen
(Unterauftrage, 8§ 36 VgV oder § 26 UVgO) oder

= sich bei der Erflllung eines Auftrages im Hinblick auf die erforderliche wirtschaftliche
und finanzielle und/oder technische und berufliche Leistungsfahigkeit anderer Unter-
nehmen zu bedienen (Eignungsleihe, § 47 VgV oder § 34 UVgO),

so muss der Bewerber/Bieter die Zentrale Vergabestelle von seiner Absicht in Kenntnis setzen
und die hierfiir vorgesehenen Leistungen/Kapazitaten in seinem Teilnahmeantrag/Angebot
benennen.

Der Bewerber/Bieter hat der Zentralen Vergabestelle nachzuweisen, dass ihm die erforder-
lichen Kapazitaten der anderen Unternehmen zur Verfligung stehen. Er muss die Zentrale
Vergabestelle ferner ({ber das Nichtvorliegen vergaberechtlicher Ausschlussgriinde
(88 123, 124 GWB) firr jedes andere Unternehmen informieren; hierfir ist fur jedes dieser an-
deren Unternehmen das Dokument Kriterienkatalog — Eignungskriterien® bzw. der Arbeits-
schritt ,Eignungskriterien“ innerhalb des (Angebots-)Assistenten der e-Vergabe-Plattform zu-
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grunde zu legen; die spezifischen Anforderungen darin sind zu berticksichtigen. Der Bewer-
ber/Bieter hat den Namen, den gesetzlichen Vertreter sowie die Kontaktdaten dieser Unter-
nehmen anzugeben und entsprechende Verpflichtungserklarungen der anderen Unternehmen
einzureichen. Bei dem Zeitpunkt, zu dem die Erklarungen und Nachweise einzureichen sind,
ist zwischen Unterauftrdgen und Eignungsleihe zu unterscheiden.

3.2.1 Unterauftrage

Im Falle der Unterauftragsvergabe an andere Unternehmen sind mit der Abgabe des Teilnah-
meantrages/Angebotes Art und Umfang des zu Ubertragenden Leistungsteils anzugeben und,
falls zu diesem Zeitpunkt schon zumutbar, spatestens aber vor Zuschlagserteilung, die ande-
ren Unternehmen zu benennen. Fir die mitzuteilenden Angaben ist in den Vergabeunterlagen
das Dokument Kriterienkatalog — Eignungskriterien® bzw. der Arbeitsschritt ,,Eignungskrite-
rien“ innerhalb des (Angebots-)Assistenten der e-Vergabe-Plattform vorgesehen; die spezifi-
schen Anforderungen darin sind zu bertcksichtigen.

Ferner muss der Bewerber/Bieter nachweisen, dass ihm zum Zeitpunkt der Auftragserfillung
die erforderlichen Kapazitdten und Mittel der vorgesehenen Unterauftragnehmer zur Verfi-
gung stehen; hierfur ist gleichsam das Dokument ,Kriterienkatalog — Eignungskriterien® bzw.
der Arbeitsschritt ,Eignungskriterien” innerhalb des (Angebots-)Assistenten der e-Vergabe-
Plattform anzusetzen; die spezifischen Anforderungen darin sind zu berticksichtigen. Spates-
tens vor Zuschlagserteilung ist sich aul3erdem fur jedes andere Unternehmen zu dem Nicht-
vorliegen vergaberechtlicher Ausschlussgriinde (88 123, 124 GWB) zu erklaren.

Die Zentrale Vergabestelle Gberprift vor der Erteilung des Zuschlags, ob Grinde fir den Aus-
schluss des Unterauftragnehmers vorliegen. Bei dem Vorliegen zwingender Ausschluss-
grinde muss die Zentrale Vergabestelle die Ersetzung des Unterauftragnehmers verlangen,
bei dem Vorliegen fakultativer Ausschlussgrinde kann die Ersetzung verlangt werden.

Der Bewerber/Bieter soll sich insbes. bei GroRauftrdgen bemihen, Unterauftrdge an kleine
und mittlere Unternehmen in dem Umfang zu erteilen, wie er es mit der vertragsgemafen
Ausfuhrung der Leistung vereinbaren kann. 8 4 Nr. 4 der Allgemeinen Vertragsbedingungen
fur die Ausfihrung von Leistungen (VOL/B) bleibt unberthrt. Der Bewerber/Bieter ist verpflich-
tet, bei der Weitergabe von Leistungen an Unterauftragnehmer nach u. a. dem Wettbewerbs-
grundsatz gemaf § 97 Abs. 1 GWB und § 2 Abs. 4 UVgO zu verfahren.

Den Vertragen mit Unterauftragnehmern sind die VOL/B zugrunde zu legen. Den Unterauf-
tragnehmern gegenuber ist der (6ffentliche) Auftraggeber zu benennen.

Dem jeweiligen Unterauftragnehmer durfen keine unglnstigeren Bedingungen gestellt wer-
den, als zwischen dem Bewerber/Bieter und dem (6ffentlichen) Auftraggeber vereinbart sind.
Der Bewerber/Bieter ist verpflichtet, seine Unterauftragnehmer vor oder bei Vertragsschluss
davon zu unterrichten, dass die PreisV 30/53 auf den Unterauftrag Anwendung findet.

3.2.2 Eignungsleihe

Im Falle der Eignungsleihe missen die anderen Unternehmen mit der Abgabe des Teilnahme-
antrages/Angebotes benannt werden und es sind Art und Umfang der von ihnen in Anspruch
genommenen Kapazitaten anzugeben. Jedes der benannten Unternehmen hat sich zudem zu
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verpflichten, fir den Zuschlagsfall dem Bewerber/Bieter die entsprechenden Kapazitaten zur
Verfiigung zu stellen. Fur die mitzuteilenden Angaben und die Verpflichtung sind in den Verga-
beunterlagen das Dokument ,Kriterienkatalog — Eignungskriterien® bzw. der Arbeitsschritt ,Eig-
nungskriterien“ innerhalb des (Angebots-)Assistenten der e-Vergabe-Plattform vorgesehen;
die spezifischen Anforderungen darin sind zu bertcksichtigen. Mit dem Teilnahmeantrag/An-
gebot ist sich aul3erdem fur jedes der benannten Unternehmen zu dem Nichtvorliegen verga-
berechtlicher Ausschlussgrinde (88 123, 124 GWB) zu erklaren..

Zum Nachweis der Eignung hat der Bewerber/Bieter fiir jedes andere Unternehmen zudem
die geforderten Nachweise zur Eignung fir diejenigen Eignungskriterien mit dem Teilnahme-
antrag/Angebot einzureichen, fir die die Kapazitaten in Anspruch genommen werden.

Der Austausch oder die Anderung eines oder mehrerer benannter anderer Unternehmen ist
nach Ablauf der Teilnahme-/Angebotsfrist bis zur Zuschlagserteilung unzuldssig und fuhrt
zum Ausschluss des Teilnahmeantrages/Angebotes.

Bei Inanspruchnahme der wirtschaftlichen und finanziellen Leistungsfahigkeit haften der Be-
werber/Bieter und das andere/die anderen Unternehmen entsprechend dem Umfang der je-
weiligen Eignungsleihe gemeinsam fur die Auftragsausfihrung. Eine dementsprechende Haf-
tungserklarung ist der Zentralen Vergabestelle nach gesonderter Aufforderung vorzulegen. Als
Haftungserklarungen kommen je nach Einzelfall insbes. eine sog. harte Patronatserklarung,
Garantie oder selbstschuldnerische Birgschaft in Betracht.

Wenn der Bewerber/Bieter beabsichtigt, einen Teil des Auftrags an einen Dritten im Wege der
Unterauftragsvergabe zu vergeben und sich zugleich im Hinblick auf seine Leistungsfahigkeit
auf die Kapazitaten eines anderen Unternehmens beruft, gelten ebenfalls die vorgenannten
Regelungen.

3.3 Bevorzugte Bieter

Nach 88 224, 226 Sozialgesetzbuch Neuntes Buch — Rehabilitation und Teilhabe von Men-
schen mit Behinderungen (SGB IX) zahlen hierzu die anerkannten Werkstétten fur behinderte
Menschen und die Blindenwerkstétten.

Eine Bevorzugung nach etwa der Nr. 3 der VVOA i. V. m. 88§ 224, 226 SGB IX ist nach derzei-
tiger Rechtslage nur in Vergabeverfahren moglich, deren geschatzte Auftragswerte unterhalb
der EU-Schwellenwerte liegen. Sofern ein Bevorzugungstatbestand bertcksichtigt werden
soll, ist dieser vom Bewerber/Bieter nachzuweisen.

4 Einheitliche Europdische Eigenerklarung und Praqualifizierung

4.1 Vorlage einer Einheitlichen Europaischen Eigenerklarung (EEE)

Als vorlaufigen Beleg der Eignung und des Nichtvorliegens von Ausschlussgriinden akzeptiert
die Zentrale Vergabestelle die Vorlage einer Einheitlichen Europaischen Eigenerklarung nach
§ 50 VgV oder § 35 Abs. 3 UVgO.
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4.2 Praqualifizierung

Sie kénnen die Nachweise zur Eignung bzw. zum Nichtvorliegen von Ausschlussgriinden ge-
maf u. a. den Anforderungen der ,Verfahrenshinweise und Besonderen Bewerbungsbedin-
gungen® Uber die fUr die Zentrale Vergabestelle frei zugéngliche Praqualifikationsdatenbank
(DIHK) erbringen. Bitte beachten Sie hierbei, dass die Nachweise in der Praqualifikati-
onsdatenbank die in diesem Vergabeverfahren geforderten Mindestbedingungen voll-
standig erfullen. Soweit die Nachweise der Praqualifikationsdatenbank den gestellten Anfor-
derungen nicht vollstandig entsprechen, sind ergdnzende Nachweise und Angaben dem An-
gebot beizufiigen.

5 Nachforderung von Unterlagen

Die Zentrale Vergabestelle entscheidet sowohl bei fehlenden, unvollstdndigen oder fehlerhaf-
ten unternehmensbezogenen Unterlagen als auch bei fehlenden oder unvollstandigen leis-
tungsbezogenen Unterlagen nach pflichtgemaRem Ermessen gemal § 56 Abs. 2 VgV oder
§ 41 Abs. 2 UVgO uber eine Nachforderung. Die Zentrale Vergabestelle ist darliber hinaus be-
rechtigt, einzelne preisbezogene und/oder kalkulatorische Angaben nachzufordern, soweit
dies zum Zweck einer realitatsgetreuen und vergaberechtskonformen Wertung der Angebote
erforderlich ist. Bitte beachten Sie, dass fehlende, unvollstandige oder fehlerhafte Unterlagen
den Ausschluss lhres Teilnahmeantrages/Angebotes zur Folge haben kdnnen.

6 Wertung der Angebote

Der Zuschlag wird auf das wirtschaftlichste Angebot erteilt. Das wirtschaftlichste Angebot wird
auf Grundlage der in der Auftragsbekanntmachung oder den Vergabeunterlagen angegebe-
nen Bewertungsmethode und Bewertungskriterien ermittelt. Hierbei kann der Bewertungs-
preis vom Angebotspreis abweichen, soweit dies zur Herstellung einer vergleichbaren Bewer-
tungsbasis erforderlich ist.

7 Mitteilungen und Bekanntmachungen

7.1 Mitteilung zu nicht berticksichtigten Angeboten

Die Zentrale Vergabestelle informiert Uber die Ablehnung eines Angebots und Uber die Ergeb-
nisse des Verfahrens geman § 62 VgV oder § 46 UVgO.

Die beantragten Mitteilungen Uber die Nichtberlcksichtigung werden Uber die e-Vergabe-Platt-
form zugesendet.

7.2 Bekanntmachungen Uber vergebene Auftrage

Die Bekanntmachungspflichten und deren Umfang ergeben sich aus § 39 VgV oder
§ 30 UVgO. Danach sind insbes. auch der Name des Auftragnehmers, der Auftragsgegen-
stand und — ausgenommen hiervon sind Verfahren nach der UVgO — der Auftragswert bekannt
zu geben. Eine Verpflichtung zur Bekanntgabe einzelner Angaben besteht jeweils dann nicht,
wenn deren Vertffentlichung einer der in § 39 Abs. 6 VgV oder § 30 Abs. 2 UVgO aufgefiihr-
ten Grinde entgegensteht. Sofern lhre geschaftlichen Interessen einer solchen Bekanntgabe
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entgegenstehen, haben Sie dies der Zentralen Vergabestelle mitzuteilen. Die Zentrale Verga-
bestelle entscheidet Uber den Inhalt der Bekanntgabe nach pflichtgeméaf3em Ermessen.

Rechtsbehelfsbelehrung

Unternehmen haben einen Anspruch auf Einhaltung der bieter- und bewerberschutzenden
Bestimmungen Uber das Vergabeverfahren gegeniber dem 6ffentlichen Auftraggeber.

Sieht sich ein am Auftrag interessiertes Unternehmen durch Nichtbeachtung von Vergabe-
vorschriften in seinen Rechten verletzt, ist der VerstoR3 innerhalb einer Frist von 10 Kalender-
tagen gegeniber der Zentralen Vergabestelle zu riigen (8 160 Abs. 3 S. 1 Nr. 1 GWB). Ver-
stoRe, die aufgrund der Bekanntmachung oder der Vergabeunterlagen erkennbar sind,
missen spatestens bis zu der in der Bekanntmachung benannten Frist zur Bewerbung oder
Angebotsabgabe gegenuber der  Zentralen Vergabestelle gerigt  werden
(8 160 Abs. 3 S. 1 Nr. 2 und 3 GWB).

Teilt die Zentrale Vergabestelle dem Unternehmen mit, seiner Rige nicht abhelfen zu wollen,
so besteht die Moglichkeit, innerhalb von 15 Kalendertagen nach Eingang der Mitteilung einen
Antrag auf Nachprifung bei der Vergabekammer zu stellen (§ 160 Abs. 3 S. 1 Nr. 4 GWB).

Bieter, deren Angebote flr den Zuschlag nicht berlcksichtigt werden sollen, werden vor dem
Zuschlag gemal 8 134 Abs. 1 GWB daruber informiert. Ein Vertrag darf erst 15 Kalendertage
nach Absendung dieser Information durch die Zentrale Vergabestelle geschlossen werden; bei
Ubermittlung per Fax oder auf elektronischem Wege betragt diese Frist 10 Kalendertage. Sie
beginnt am Tag nach Absendung der Information durch die Zentrale Vergabestelle.

Ein Antrag auf Nachprifung ist schriftlich an die Vergabekammer Sudbayern bei der Regie-
rung von Oberbayern, 80534 Minchen zu richten.

Hinweis: Die Zentrale Vergabestelle ist im Falle eines Nachprifungsantrages verpflichtet, die
Vergabeakten, die auch die abgegebenen Angebote enthalten, an die Vergabekammer wei-
terzuleiten. Die Beteiligten haben ein Recht auf Akteneinsicht. Um Betriebs- und Geschafts-
geheimnisse zu wahren, teilen Sie uns konkret mit Bezug auf die entsprechenden Dokumente
des Angebotes mit, welche Informationen als Betriebs- und Geschaftsgeheimnisse zu behan-
deln sind.
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Informationen zur Erhebung von personenbezogenen Daten nach Art. 13 f. der Verord-
nung (EU) 2016/679 vom 27. April 2016 — Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)

Die Zentrale Vergabestelle erhebt und verarbeitet Ihre personenbezogenen Daten unter den
nachfolgend aufgefiihrten MaRRgaben:

Name und Kontaktdaten

des Verantwortlichen
(Art. 13 Abs. 1 lit. a) DSGVO)

Regierung von Oberbayern
Sachgebiet Z 4 - Zentrale Vergabestelle
Maximilianstraf3e 39

80538 Munchen

Telefon: +49 89 2176-0
Fax: +49 89 2176-2914
E-Mail: zentrale.vergabestelle@reg-ob.bayern.de

Kontaktdaten des

Datenschutzbeauftragten
(Art. 13 Abs. 1 lit. b) DSGVO)

Regierung von Oberbayern
Datenschutzbeauftragter, Herr Roland Weingut
Maximilianstra3e 39

80538 Munchen

Telefon: +49 89 2176-2910
Fax: +49 89 2176-40 2910
E-Mail: datenschutzbeauftragte @reg-ob.bayern.de

Personenbezogene Daten

Die Verantwortliche erhebt, verarbeitet und nutzt die Da-
ten, die Sie im Rahmen des Vergabeverfahrens zur Ver-
figung stellen. Das sind insbes.:
= personliche Kontaktdaten und Namen von Be-
werbern/Bietern, soweit es sich um naturliche
Personen und Personengesellschaften handelt
und Kontaktdaten von Ansprechpartnerinnen
und Ansprechpartnern der Bewerber/Bieter,
= Daten zur Qualifikation/Eignung eingesetzter Be-
schaftigter des Bewerbers/Bieters,
= Referenzen Uber in der Vergangenheit ausge-
fuhrte vergleichbare Leistungen.

Eine Datenerhebung darlber hinaus erfolgt nur, sofern
die Verantwortliche dazu rechtlich verpflichtet ist oder
Sie eingewilligt haben.

Zwecke und
Rechtsgrundlage der

Verarbeitung
(Art. 13 Abs. 1 lit. ¢) DSGVO)

Die im Rahmen der Durchfiihrung des Vergabeverfah-
rens durch Sie Ubermittelten personenbezogenen Daten
werden zur Vorbereitung eines eventuellen Vertragsver-
haltnisses auf Grundlage des Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b), c)
und e), Abs. 3 DSGVO i.V.m. Art. 4 Abs. 1 Bayeri-
sches Datenschutzgesetz (BayDSG), Art. 7, 55 BayHO
und den vergaberechtlichen Vorschriften in Teil 4 des
GWSB, der VgV, der UVgO sowie der VVOA im erforderli-
chen Umfang verarbeitet.
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Im Falle einer Beauftragung werden die zur Erfullung des
Vertragsverhéltnisses erforderlichen personenbezoge-
nen Daten des Auftragnehmers ggfs. einschlie3lich be-
nannter Unterauftragnehmer oder der Mitglieder der Ar-
beitsgemeinschaft gem. Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. b) DSGVO
verarbeitet.

Verpflichtung zur
Bereitstellung der

personenbezogenen Daten
(Art. 13 Abs. 2 lit. e) DSGVO)

Die Bereitstellung der personenbezogenen Daten ist zur
Durchfiihrung des gesetzlich vorgeschriebenen Verga-
beverfahrens und fur den geplanten Vertragsabschluss
erforderlich.

Werden die geforderten Informationen nicht bereitge-
stellt, kann die Prufung und Wertung des Teilnahmean-
trages/Angebotes ggfs. nicht oder nicht vollstandig erfol-
gen, mit der Folge, dass der Teilnahmeantrag/das Ange-
bot entsprechend den vergaberechtlichen Vorschriften
ggfs. ausgeschlossen werden muss.

Empfanger oder Kategorien
von Empféangern der

personenbezogenen Daten
(Art. 13 Abs. 1 lit. ) DSGVO)

Empfanger der personenbezogenen Daten sind die
Zentrale Vergabestelle und der jeweilige (6ffentliche)
Auftraggeber sowie ggfs. in das Verfahren eingebun-
dene weitere Diritte.

Alle personenbezogenen Daten, die im Rahmen der ge-
setzlichen Verpflichtungen verarbeitet werden, werden
nur dann weitergegeben, wenn die Ubermittlung gesetz-
lich zulassig ist oder Sie in die Ubermittlung eingewilligt
haben.

Fur den Fall, dass es sich bei dem zukiinftigen Auftrag-
nehmer um eine nattrliche Person handelt, wird ergan-
zend auf Folgendes hingewiesen:

Die Zentrale Vergabestelle wird gemalR den vergabe-
rechtlichen  Reglungen des 8§ 134 Abs. 1 GWB,
§ 62 Abs. 2 VgV und § 46 Abs. 1 UVgO die betroffenen
Bieter und/oder Bewerber Uber den Namen des Unter-
nehmens, dessen Angebot angenommen werden soll,
informieren. Dieser Unternehmensname wird im Falle ei-
nes Vergabeverfahrens oberhalb der EU-Schwellen-
werte gemal § 39 VgV in der Vergabebekanntmachung
im Supplement zum Amtsblatt der EU veroffentlicht.

Eine Dateniibermittlung an ein Drittland findet nicht statt.

Kriterien fur die
Festlegung der Dauer der
Speicherung der

personenbezogenen Daten
(Art. 13 Abs. 2 lit. a) DSGVO)

Die im Zusammenhang mit dem Vergabeverfahren Uber-
mittelten personenbezogenen Daten werden nur so-
lange vorgehalten und gespeichert bis der Zweck, fir
welchen sie erhoben wurden, entféllt und keine gesetzli-
chen Aufbewahrungsfristen (mehr) bestehen.

Rechte der betroffenen

Person
(Art. 13 Abs. 2 lit. b) u. d) DSGVO)

Sie haben ein Recht auf Auskunft Gber die betreffenden
personenbezogenen Daten (Art. 15 DSGVO) sowie auf

Berichtigung (Art. 16 DSGVO) oder Ldschung
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(Art. 17 DSGVO) oder auf Einschrankung der Verarbei-
tung (Art. 18 DSGVO), ein Widerspruchsrecht gegen die
Verarbeitung (Art. 21 DSGVO) sowie das Recht auf Da-
tentbertragbarkeit (Art. 20 DSGVO).

Sie haben zudem das Recht, sich bei der zustandigen
Datenschutzaufsichtsbehdrde zu beschweren
(Art. 77 DSGVO):

Bayerischer Landesbeauftragter fir den Daten-
schutz

Herr Prof. Dr. Thomas Petri

WagmdllerstralRe 18

80538 Minchen

Telefon: +49 89 212672-0
Fax.: + 49 89 212672-50
E-Mail: poststelle@datenschutz-bayern.de

Seite 14 von 14

17


file:///C:/Users/rob-herbsmax/Desktop/%5b2023.04%5d%20Formularsatzelemente/poststelle@datenschutz-bayern.de

Regierung von Oberbayern

Zentrale Vergabestelle

Verfahrenshinweise und Besondere Bewerbungsbedingungen

Vergabeverfahren nach der
Verordnung uber die Vergabe offentlicher Auftrage (VgV)

»Sicherheitsdienste, ANKER-Dependance Steinerne Furt, Augs-
burg“

Az. 0270.ZV-18-26-06

Letzte Anderung am: 10.06.2026
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Regierung von Oberbayern — Zentrale Vergabestelle

offenes Verfahren

Sicherheitsdienste, ANKER-Dependance Steinerne Furt, Augsburg
Geschéaftszeichen: 0270.2V-18-26-06

Verfahrenshinweise und besondere Bewerbungsbedingungen
Stand: 11.03.2026

1 Einleitung

Diese Bewerbungsbedingungen regeln die Durchfihrung des Vergabeverfahrens und leiten
Sie durch das Verfahren.

2 Dokumente

Bitte Uberprifen Sie, ob Ihnen alle etwaigen Dokumente vorliegen. Sollten Dokumente fehlen
oder nicht gedffnet werden kénnen, wenden Sie sich bitte unverziglich an die Zentrale Verga-
bestelle. Ob, wann und fir wen die Dokumente, die von der Zentralen Vergabestelle als Be-
standteil (oder als Anlage) der Vergabeunterlagen veréffentlicht wurden, von Ihnen bei der
Zentralen Vergabestelle vorzulegen sind, enthnehmen Sie bitte den Arbeitsschritten ,Produkte/
Leistungen® sowie ,Eignungskriterien® etwa innerhalb des Angebotsassistenten der e-
Vergabe-Plattform. Geforderte Unterlagen, flr die kein Dokument vorgesehen ist, sind von
Ihnen grundsatzlich formlos einzureichen.

3 Besondere Bewerbungsbedingungen fiir dieses Verfahren
31 Durchfiihrung des Verfahrens

Bei dem vorliegenden Vergabeverfahren handelt es sich um ein Offenes Verfahren.

Bitte beachten Sie zunachst das Dokument ,Allgemeine Bewerbungsbedingungen®. Darin sind
die grundlegenden Anforderungen und Rahmenbedingungen an alle Vergabeverfahren, wel-
che Uber die Zentrale Vergabestelle begleitet werden, formuliert. Soweit in diesen ,Besonde-
ren Bewerbungsbedingungen® abweichende Regelungen getroffen werden, gehen diese den
Regelungen der ,Allgemeinen Bewerbungsbedingungen® vor.

3.2 Fragen zum Vergabeverfahren

Soweit Sie Fragen zu dem Vergabeverfahren und den Unterlagen haben, beachten Sie bitte
u. a. die Ziffer 1.8 der Allgemeinen Bewerbungsbedingungen.

3.3 Beschreibung der Leistung und Losaufteilung
Die genaue Beschreibung der Leistung entnehmen Sie bitte den Vertragsunterlagen.

X Die Gesamtleistung bildet ein Los.

3.4 Unterlagen zur Eignung (Eignungskriterien)

Gemal § 122 Abs. 1 des Gesetzes gegen Wettbewerbsbeschrankungen (GWB) werden 6f-
fentliche Auftrage nur an fachkundige und leistungsfahige (geeignete) Unternehmen verge-
ben, die nicht nach den §§ 123 oder 124 GWB ausgeschlossen worden sind. Bitte legen Sie
die nachfolgend geforderten Unterlagen vor.

Fir den Fall der Bildung von Bietergemeinschaften und fir den Fall der Inanspruchnahme von
Kapazitaten anderer Unternehmen (Eignungsleihe, Unterauftrage) wird auf die Ziffer 3 der All-
gemeinen Bewerbungsbedingungen verwiesen.
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Regierung von Oberbayern — Zentrale Vergabestelle

offenes Verfahren

Sicherheitsdienste, ANKER-Dependance Steinerne Furt, Augsburg
Geschéaftszeichen: 0270.2V-18-26-06

Verfahrenshinweise und besondere Bewerbungsbedingungen

Stand: 11.03.2026

Bieter haben wahrend des Verfahrens eintretende Umstande und Veranderungen, die Einfluss

auf ihre Eignung haben kdnnten, unverziglich der Zentralen Vergabestelle mitzuteilen — ins-

bes., wenn hierdurch die mit dem Angebot eingereichten Unterlagen unrichtig geworden sind.

Die Zentrale Vergabestelle kann bzw. muss dann in eine erneute Eignungsprifung eintreten,
auch ein nachtraglicher Ausschluss des Bieters vom Verfahren ist mdglich.

3.4.1 Befahigung und Erlaubnis zur Berufsausiibung gem. § 44 VgV

Die Unterlagen sind aufgeflhrt in der Auftragsbekanntmachung unter ,5.1.9 Eignungs-
kriterien, Kriterium: Eignung zur Berufsausubung® (In der Auftragsbekanntmachung ist
lediglich ein Link zu der e-Vergabe-Plattform (Im Angebotsassistenten der Arbeitsschritt
"Eignungskriterien") enthalten. Dort sind die Unterlagen aufgefiihrt.).

3.4.2 Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfahigkeit gem. § 45 VgV

Die Unterlagen sind aufgeflhrt in der Auftragsbekanntmachung unter ,5.1.9 Eignungs-
kriterien, Kriterium: Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsfahigkeit® (In der Auftragsbe-
kanntmachung ist lediglich ein Link zu der e-Vergabe-Plattform (Im Angebotsassistenten
der Arbeitsschritt "Eignungskriterien") enthalten. Dort sind die Unterlagen aufgefiihrt.).

3.4.3 Technische und berufliche Leistungsfahigkeit gem. § 46 VgV

Die Unterlagen sind aufgeflhrt in der Auftragsbekanntmachung unter ,5.1.9 Eignungs-
kriterien, Kriterium: Technische und berufliche Leistungsfahigkeit® (In der Auftragsbe-
kanntmachung ist lediglich ein Link zu der e-Vergabe-Plattform (Im Angebotsassistenten
der Arbeitsschritt "Eignungskriterien") enthalten. Dort sind die Unterlagen aufgefiihrt.).

3.5 Sonstige unternehmensbezogene Unterlagen

Bitte legen Sie die im Folgenden aufgeflihrten unternehmensbezogenen Unterlagen, z. B. Er-
klarungen oder Nachweise zu den Ausschlussgriinden in den §§ 123, 124 GWB, vor:

Die Unterlagen sind aufgefuhrt in der Auftragsbekanntmachung unter ,2.1.6 Ausschluss-
griinde® (In der Auftragsbekanntmachung ist lediglich ein Link zu der e-Vergabe-Platt-
form (Im Angebotsassistenten der Arbeitsschritt "Eignungskriterien") enthalten. Dort sind
die Unterlagen aufgefihrt.).

3.6  Angebotsformular und Preisblatt

Die Angebotsunterlagen sind vollstandig auszufillen. Die Preise mussen alle in den Vertrags-
unterlagen aufgestellten Anforderungen umfassen — sowohl die Eigenleistungen des Bieters
bzw. der Bietergemeinschaft als auch die von Dritten (insbes. Unterauftragnehmern) zu erbrin-
genden Leistungen.

X Als vergiitungsbezogene Mindestregelung wird, als soziale Ausflihrungsbedingung ge-
maR § 128 Abs. 2 GWB, die (vollumfangliche) Anwendung des Lohn-Tarifvertrags fur
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Regierung von Oberbayern — Zentrale Vergabestelle

offenes Verfahren

Sicherheitsdienste, ANKER-Dependance Steinerne Furt, Augsburg
Geschéaftszeichen: 0270.2V-18-26-06

Verfahrenshinweise und besondere Bewerbungsbedingungen

Stand: 11.03.2026

Sicherheitsdienstleistungen in Bayern Nr. 39 als Kalkulationsgrundlage flir die Angebots-

erstellung vorgegeben — unabhangig von einer (evtl.) noch ausstehenden bzw. bereits
bestehenden Allgemeinverbindlichkeitserklarung.

Nach § 57 Abs. 1 Alt. 2 Nr. 4 Var. 1 VgV werden Angebote von Bietern, die diese Kalku-
lationsgrundlage fur die Angebotserstellung nicht einhalten, von der Wertung ausge-
schlossen.

X Um eine Vergleichbarkeit der Angebote zu gewabhrleisten, bitten wir alle Bieter die in den
einzelnen Preispositionen im Preisblatt der e-Vergabe-Plattform (Im Angebotsassisten-
ten der e-Vergabe-Plattform unter ,Produkte/Leistungen®) von uns voreingestellten Um-
satzsteuersatze zu verwenden und diese — auch wenn technisch mdglich — nicht manuell
abzuandern (Unzutreffende Umsatzsteuersatze werden, nach Prifung des Einzelfalls,
(ggfs.) durch die Zentrale Vergabestelle korrigiert, um eine Vergleichbarkeit der Ange-
bote zu ermdglichen!). Im Vertragsvollzug ist (im Falle der Zuschlagserteilung) dann der
aktuell gultige Steuersatz anzusetzen.

FUr Fragen zum voreingestellten Umsatzsteuersatz, z. B. hinsichtlich einer eventuellen
(unternehmensbezogenen) Umsatzsteuerbefreiung, wird auf die Ziffer 3.2 ,Fragen zum
Vergabeverfahren® verwiesen.

Weitergehende Vorgaben im Preisblatt der e-Vergabe-Plattform (Im Angebotsassistenten der
e-Vergabe-Plattform unter ,Produkte/Leistungen) sind (sofern vorhanden) zu beachten!

3.7 Unterlagen zur Leistung
3.7.1 Ortsbesichtigung

Eine Besichtigung der Liegenschaft(en) ist nicht zwingend vorgegeben. Bei Bedarf
kénnen die értlichen Gegebenheiten der Liegenschaft(en) vor der Angebotsabgabe — bis
spatestens (einschlieBlich) 26.06.2026 — besichtigt werden.

X Zur Organisation des Ortsbegehungstermins ist es notwendig, dass sich der Teilneh-
mende bis spatestens (einschlief3lich) 23.06.2026 zur Ortsbesichtigung anmeldet: E-
Mail: vertragsmanagementl4_2@reg-schw.bayern.de. Bitte beachten Sie, dass
Gebuhren, Kosten und Auslagen nicht erstattet werden. Der Teilnehmende muss sich fur
die Besichtigung ausweisen kénnen. Sollten im Zusammenhang mit der Besichtigung
Fragen zur Leistungserbringung auftreten, sind diese anschliel3end schriftlich Uber die e-
Vergabe-Plattform einzureichen.

3.7.2 Muster und Unterlagen zur Leistung

Bitte legen Sie zum Nachweis der Einhaltung der Anforderungen aus den Vergabeunterlagen
sowie der Einsatztauglichkeit der angebotenen Artikel folgende Dokumente vor:

X Entfallt.
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Regierung von Oberbayern — Zentrale Vergabestelle

offenes Verfahren

Sicherheitsdienste, ANKER-Dependance Steinerne Furt, Augsburg
Geschéaftszeichen: 0270.2V-18-26-06

Verfahrenshinweise und besondere Bewerbungsbedingungen
Stand: 11.03.2026

3.8 Priifung und Wertung der Angebote

Nach Ablauf der Angebotsfrist werden die Angebote einer Prifung und Wertung unterzogen.
Nach der formalen Prifung des Angebotes gem. §§ 56 ff. VgV wird gepriift, ob ein Bieter die
fur die Durchfihrung des Auftrags notwendige Eignung besitzt und nicht nach den
§§ 123, 124 GWB oder im Zusammenhang mit den Sanktionen gegen Russland ausgeschlos-
sen werden muss.

Im Falle eines offenen Verfahrens mit reiner Preiswertung behalt es sich der Auftraggeber
ausdricklich vor, die Eignungspriifung sowie die Prifung des Nichtvorliegens von Ausschluss-
grinden nur noch fiir diejenigen Bieter durchflihren, die nach der Wirtschaftlichkeitsbewertung
der Angebote in die engere Wahl kommen und somit eine realistische Zuschlagschance ha-
ben.

3.8.1 Angemessenheit des Preises

Gemal § 60 Abs. 1 VgV verlangt die Zentrale Vergabestelle vom Bieter Aufklarung, wenn die
Preise des Angebotes im Verhaltnis zu der zu erbringenden Leistung ungewdhnlich niedrig
erscheinen. Kann die Zentrale Vergabestelle nach der Prifung die ungewohnlich niedrige
Hohe der angebotenen Preise bzw. Kosten nicht zufriedenstellend aufklaren, kann der Bieter
ausgeschlossen werden. Der Ausschluss erfolgt zwingend, wenn Verpflichtungen nach
§ 60 Abs. 2S.2 Nr.4VgVi.V.m. § 128 Abs. 1 GWB nicht eingehalten werden oder der Bie-
ter an der Aufklarung nicht mitwirkt.

3.8.2 Ermittlung des wirtschaftlichsten Angebots

Bestes Preis-Leistungsverhaltnis:

Der Zuschlag wird auf das wirtschaftlichste bedingungsgemafe Angebot erteilt. Die Ermittlung
erfolgt auf der Grundlage des besten Preis-Leistungsverhaltnisses.

Vorliegend ergibt sich das beste Preis-Leistungsverhaltnis aus dem geringsten Gesamtpreis
inkl. der gesetzlichen (Einfuhr-)Umsatzsteuer bei Erfiillung der in den Vertragsunterlagen ge-
stellten Mindestanforderungen.

Der Gesamtpreis ergibt sich aus der Angebotssumme (,Bruttosumme*) laut dem Preisblatt der
e-Vergabe-Plattform. Optionale Preispositionen (Bezeichnung im Angebotsassistenten der e-
Vergabe-Plattform: ,Optionalpositionen®.), z. B. im Preisblatt der e-Vergabe-Plattform, werden
— sofern vorhanden — bei der Ermittlung des wirtschaftlichsten Angebots (Keine Optionalposi-
tionen im Preisblatt vorhanden!)

Ein angebotener, bedingungsloser Nachlass wird bei der Ermittlung des wirtschaftlichsten An-
gebots berlicksichtigt.

Ein angebotenes Skonto wird bei der Ermittlung des wirtschaftlichsten Angebots nicht berlck-
sichtigt.
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Regierung von Oberbayern — Zentrale Vergabestelle

offenes Verfahren

Sicherheitsdienste, ANKER-Dependance Steinerne Furt, Augsburg
Geschéaftszeichen: 0270.2V-18-26-06

Verfahrenshinweise und besondere Bewerbungsbedingungen

Stand: 11.03.2026

Wenn mehrere Angebote, die flr den Zuschlag in Frage kommen, denselben Gesamtpreis

besitzen (Preisgleichheit), entscheidet die Zentrale Vergabestelle im Wege des Auslosungs-

verfahrens Uber den Zuschlag. Das Auslosungsverfahren wird im Vieraugenprinzip durchge-
fuhrt.

Freie Verhéltniswahl Preis/Leistung:

Der Zuschlag wird auf das wirtschaftlichste bedingungsgemafie Angebot erteilt. Zur Ermittlung
des wirtschaftlichsten Angebotes erfolgt die Addition der fir die gewichtete Preiskennzahl (P)
und fur die gewichtete Leistungskennzahl (L) jeweils erzielten Kennzahl zur Kennzahl der Wirt-
schaftlichkeit (2):

Z=P+L

Das wirtschaftlichste Angebot ist das Angebot, das auf diese Weise die héchste Kennzahl der
Wirtschaftlichkeit (Z) erzielt (Maximalwert: 100).

Wenn mehrere Angebote, die flir den Zuschlag in Frage kommen, denselben Summanden
(Kennzahl der Wirtschaftlichkeit (Z)) erzielen, entscheidet die Zentrale Vergabestelle im Wege
des Auslosungsverfahrens Uber den Zuschlag. Das Auslosungsverfahren wird im Vieraugen-
prinzip durchgefihrt.

Berechnung der (gewichteten) Preiskennzahl (P):

Das Angebot des geeigneten Bieters mit dem glinstigsten Gesamtpreis erhalt die (ungewich-
tete) Preiskennzahl 100. Die (ungewichtete) Preiskennzahl der anderen Angebote wird wie
folgt berechnet: Das Angebot des geeigneten Bieters mit dem gunstigsten Gesamtpreis wird
durch den Gesamtpreis des zu wertenden Angebots dividiert. Anschlief3end wird der Quotient
mit 100 multipliziert und das Ergebnis mit der Gewichtung fur die Preiskennzahl (P) multipli-
Ziert.

Fir die Preiskennzahl (P) kann maximal die (gewichtete) Kennzahl 60 erreicht werden (Ent-
spricht einer Gewichtung der Preiskennzahl (P) von 60 % bzw. eines Anteils der Preiskennzahl
(P) an der Kennzahl der Wirtschaftlichkeit (Z)).

Der Gesamtpreis ergibt sich aus der Angebotssumme (,Bruttosumme®) laut der e-Vergabe-
Plattform, inkl. der gesetzlichen (Einfuhr-)Umsatzsteuer. Optionale Preispositionen (Bezeich-
nung im Angebotsassistenten der e-Vergabe-Plattform: ,Optionalpositionen®.), z. B. im Preis-
blatt der e-Vergabe-Plattform, werden — sofern vorhanden — bei der Ermittlung des wirtschaft-
lichsten Angebots berlicksichtigt, wie im Preisblatt der e-Vergabe-Plattform naher angegeben.

Ein angebotener, bedingungsloser Nachlass wird bei der Ermittlung des wirtschaftlichsten An-
gebots berlicksichtigt.

Ein angebotenes Skonto wird bei der Ermittlung des wirtschaftlichsten Angebots nicht berick-
sichtigt.
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offenes Verfahren

Sicherheitsdienste, ANKER-Dependance Steinerne Furt, Augsburg
Geschéaftszeichen: 0270.2V-18-26-06

Verfahrenshinweise und besondere Bewerbungsbedingungen
Stand: 11.03.2026

Berechnung der (gewichteten) Leistungskennzahl (L):

Die insgesamt laut dem Arbeitsschritt L eistungskriterien* auf der e-Vergabe-Plattform erreich-
ten Leistungspunkte werden durch die laut dem Arbeitsschritt L eistungskriterien* auf der e-
Vergabe-Plattform maximal erreichbaren Leistungspunkte dividiert. Der Quotient wird mit 100
multipliziert. Das Ergebnis wird mit der Gewichtung fur die Leistungskennzahl (L) multipliziert.
Das Produkt ist die (gewichtete) Leistungskennzahl (L).

Fir die Leistungskennzahl (L) kann maximal die (gewichtete) Kennzahl 40 erreicht werden
(Entspricht einer Gewichtung der Leistungskennzahl (L) von 40 % bzw. eines Anteils der Leis-
tungskennzahl (L) an der Kennzahl der Wirtschaftlichkeit (Z)).

Fir die Angebotswertung bei der Zentralen Vergabestelle mit dem Angebot einzureichende
Unterlagen:

X Welche Unterlagen einzureichen sind, ist aufgefiihrt in der Auftragsbekanntmachung un-
ter ,5.1.10 Zuschlagskriterien®.

Auf § 56 Abs. 3 Satz 1 VgV ("Die Nachforderung von leistungsbezogenen Unterlagen, die die
Wirtschaftlichkeitsbewertung der Angebote anhand der Zuschlagskriterien betreffen, ist aus-
geschlossen.”) und § 57 Abs. 1 Alt. 2 Nr. 2 Var. 1 VgV wird hingewiesen.
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Sicherheits- und Bewachungsdienstleistungen (24/7) fir die ANKER-Dependance Steinerne
Furt 75/77 in Augsburg
Geschéftszeichen: RvS.SG14.2-6740.4-7/10

Dienstleistungsvertrag
Stand: 11.06.2026

Dienstleistungsvertrag

Sicherheits- und Bewachungsdienstleistungen (24/7) fir die
ANKER-Dependance Steinerne Furt 75/77 in Augsburg

zwischen

dem Freistaat Bayern,
vertreten durch die Regierung von Schwaben,
Fronhof 10, 86152 Augsburg,
- nachfolgend ,Auftraggeber” genannt -

und

dem Bieter, der im Vergabeverfahren mit
dem Aktenzeichen RvS.SG14.2-6740.4-7/10 den Zuschlag erhalten hat
- nachfolgend ,Auftragnehmer” genannt —

Inhaltsverzeichnis

= T2 1] oY= PP 2
1 VertragsgegenStand. .. ... i ee e eeireieeeirraeeirrieeerriaaeereeans 2
2 Pflichten des AuftragnenmMEers ........oocvuuiiiiiiee e e e e e e e e eeeeeeneeeeeeanaass 3
3 T4 o 18 1 (1 o PP 5
4 Weisungsrecht, Anordnung von Leistungsanderungen ..............eeeeeeieiiiiiieeieeeeeeee, 6
5 Verschwiegenheit und DatensSchutz .........oocuiiiuiiiii e, 6
6 Leistungsqualit@t .. .......oeeeeeeseeeeee e 7
7 Haftung, Schlechtleistung, Vertragsstrafe ..........cccooeeveeeeiieeeiieiiiieeeeeeeeeeeeeeeee 8
8 BetriebshaftpflichtversiCherung ........cooooiivueiiiiiee e eee e eeeeeennee, 10
9 Einsatz von Nachunternehmern .........cccoooiiiuviiiiiie e ee e eeeeeeeeeeeen, 11
10 Betretungsrecht, Hausrecht..............ooovveeeeuuuaiiieiieeeeeeee e 12
1" Vertragslaufzeit, Kiindigung, RUCKGabe .........coooiiivuiiiiiiieieiiiee e 13
12 Sonstige REGEIUNGEN .. ..uuu. i e e ee e e eeseeiseesessssessessneeressnseeeeesnnaaees 15
13 Schriftformgebot, Gerichtsstand, Vertragssprache ...........coooeeeeeeeeeeeiieeeeeeeeeeeeeeeee 16
Anlagen

Anlage 1 Leistungsbeschreibung

Anlage 2 Verzeichnis extremistischer oder extremistisch beeinflusster Organisationen
Anlage 3 Schreiben zur Verpflichtung Einhaltung Masernschutzgesetz

Anlage 4 Datenschutzerklarung

Anlage 5 Hinweise zur DSGVO

Anlage 6 Verschwiegenheitserklarung

Anlage 7 Dienstanweisung Dokumentationspflichten fir den Sicherheitsdienst

(einschlieRlich der Anlage: Dokumentenvorlagen fur den Sicherheitsdienst)

Anlage 8 Leitbild Auftraggeber
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Sicherheits- und Bewachungsdienstleistungen (24/7) fir die ANKER-Dependance Steinerne
Furt 75/77 in Augsburg
Geschéftszeichen: RvS.SG14.2-6740.4-7/10

Dienstleistungsvertrag
Stand: 11.06.2026

Praambel

Der Freistaat Bayern, vertreten durch die Regierung von Schwaben betreibt seit dem
23.04.2020 die ANKER-Dependance Steinerne Furt 75/77 in 86167 Augsburg mit bis zu 451
Platzen (im Folgenden Einrichtung). Die Einrichtung diente bisher der Unterbringung von
Fluchtlingen.

Die Unterbringung und Betreuung der Bewohner erfolgt unter Wahrung der Grundséatze des
menschenwdurdigen, respektvollen und diskriminierungsfreien Umgangs. Diese Grundsatze
sind vom Auftragnehmer bei der Durchfiihrung der vertraglich geschuldeten Leistungen jeder-
zeit zu beachten. Dem Einsatz von fachlich geeigneten, zuverlassigen und entsprechend qua-
lifizierten Sicherheitsmitarbeitenden kommt hierbei besondere Bedeutung zu.

Gegenstand dieses Dienstleistungsvertrags sind Sicherheits- und Bewachungsdienstleistun-
gen, die vom Auftragnehmer in der Einrichtung erbracht werden. Die Leistungen von Verpfle-
gung, Wascherei und Reinigung sind nicht Gegenstand dieser Vereinbarung, sondern werden
in einem gesonderten Vergabeverfahren ausgeschrieben.

Die vertraglichen Rechte und Pflichten der Parteien bestimmen sich nach diesem Dienstleis-
tungsvertrag einschlief3lich aller Anlagen, insbesondere der Leistungsbeschreibung in der zum
Zeitpunkt der Zuschlagserteilung gultigen Fassung.

Geschaftsgrundlage dieses Vertrags ist, dass die Einrichtung vom Freistaat Bayern am vorge-
nannten Standort betrieben wird.

Im Interesse des Textflusses und der Lesefreundlichkeit werden in diesem Vertrag ge-
schlechtsunspezifische Termini gebraucht. Weiter wird aus diesen Griinden ausschlieRlich die
mannliche Bezeichnung, stellvertretend fir alle Geschlechter (m/w/d), verwendet. Die Be-
zeichnungen Bewohner, Mitarbeiter usw. beziehen sich jeweils auf alle Formen (m/w/d).

1 Vertragsgegenstand

1.1 Der Auftragnehmer tbernimmt nach MalRgabe der Ziff. 2 den stationdren Bewachungs-
und Sicherheitsdienst in der Steinernen Furt 75/77 in 86167 Augsburg mit bis zu 451
Platzen (nachfolgend: Einrichtung).

1.2 Die vertraglichen Rechte und Pflichten ergeben sich in folgender Geltungsreihenfolge
aus:

a) diesem Dienstleistungsvertrag mitsamt aller Anlagen, insbesondere der Leistungs-
beschreibung (Anlage 1) in der zum Zeitpunkt des Zuschlags geltenden Fassung
mitsamt aller Anlagen,
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Sicherheits- und Bewachungsdienstleistungen (24/7) fir die ANKER-Dependance Steinerne
Furt 75/77 in Augsburg
Geschéftszeichen: RvS.SG14.2-6740.4-7/10

Dienstleistungsvertrag
Stand: 11.06.2026

b) dem Angebot des Auftragnehmers mitsamt aller Anlagen, Unterlagen sowie dem
Preisblatt,

c) der vom Auftragnehmer zu erstellende Dienstanweisung (Ziff. 3.1.19 der Leistungs-
beschreibung),

d) allen weiteren Anlagen des Ausschreibungsverfahrens tber die Vergabeplattform,

e) den Allgemeine Vertragsbedingungen fir die Ausfihrung von Leistungen (VOL/B)
und

f) dem Burgerlichen Gesetzbuch (BGB).

Bei Widersprichen gelten die Vertragsbestandteile in 0.g. absteigender Reihenfolge.

2 Pflichten des Auftragnehmers

2.1

2.2

2.3

Umfang und Inhalt der vom Auftragnehmer zu erbringenden Leistungen bestimmen sich
nach der Leistungsbeschreibung (Anlage 1).

Fir die Einrichtung gilt der in der Leistungsbeschreibung (Anlage 1) vereinbarte Perso-
nalschliissel (Ziff. 1.2 der Leistungsbeschreibung).

Anderungen des Personalschlissels (siehe Ziff. 1.2 bis 1.4 sowie 3.1.4 der Leistungs-
beschreibung) werden dem Auftragnehmer vom Auftraggeber in Textform (i.d.R. per E-
Mail) angezeigt und unverzuglich in der gleichen Form durch den Auftragnehmer besta-
tigt.

Der Auftragnehmer verpflichtet sich insbesondere, zur Vertragserfiillung nur solches
Personal als Sicherheitsmitarbeitende (Schichtleiter, stellvertretender Schichtleiter und
sonstige Einsatzkrafte) einzusetzen, das die Anforderungen und Qualifikationen des
§ 34a GewO i.V.m. §§ 7 bis 9 Bewachungsverordnung (BewachV) sowie der Leistungs-
beschreibung (Anlage 1) vollstandig erfullt. Er verpflichtet sich insbesondere, nur Sicher-
heitsmitarbeitende einzusetzen, die kein Mitglied einer Vereinigung sind, die im Ver-
zeichnis extremistischer oder extremistisch beeinflusster Organisationen aufgeflihrt ist
(siehe Anlage 2).

Der Auftraggeber ist jederzeit berechtigt, aus sachlichem Grund den Einsatz bestimmter
Sicherheitsmitarbeitenden zu untersagen.

Die Durchflhrung der geschuldeten Leistungen liegt in alleiniger Verantwortung des Auf-
tragnehmers, soweit dieser Vertrag nichts anderes bestimmt.

Der Auftragnehmer ist zur Einhaltung aller gesetzlichen, behérdlichen, sozialrechtlichen
und berufsgenossenschaftlichen Verpflichtungen gegeniber seinen Beschaftigten allein
verantwortlich. Dies gilt insbesondere flr die Vorgaben aus
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2.5

2.6

Dienstleistungsvertrag
Stand: 11.06.2026

o dem Arbeitszeitgesetz (ArbZG), dem Mindestlohngesetz (MiLoG), dem Arbeitneh-
merentsendegesetz (AEntG), dem Arbeitnehmeriiberlassungsgesetz (AUG) ein-
schlieBlich hierzu erlassener Rechtsverordnungen und einschlagigen Tarifvertra-
gen,

e der Bewachungsverordnung (BewachV), dem Asylgesetz (AsylG) und dem Aufent-
haltsgesetz (AufenthG),

¢ den mit der Durchflihrung der Dienstleistung zusammenhangenden Vorschriften der
Arbeitsstattenverordnung, der Hygieneverordnung, einschlagigen Unfallverhiitungs-
vorschriften der Berufsgenossenschaften sowie sonstigen Vorgaben der Bauamter,
Arbeitsschutz- und Gewerbeaufsichtsbehorden,

e der Hausordnung der Einrichtung in der jeweils glltigen Fassung (aktueller Stand:
siehe dazu Anlage L 2 zur Leistungsbeschreibung),

¢ dem Evakuierungskonzept (siehe dazu Anlage L 3 der Leistungsbeschreibung) und

e dem Masernschutzgesetz (siehe Anlage 3).

Der Auftragnehmer hat insbesondere

e den Sicherheitsmitarbeitenden wenigstens diejenigen Mindestbedingungen ein-
schliel3lich des Mindestentgelts zu gewahren, die nach dem Mindestlohngesetz, ei-
nem nach dem Tarifvertragsgesetz mit den Wirkungen des Arbeitsnehmerentsen-
degesetzes (AEntG) fir allgemein verbindlich erklarten Tarifvertrag oder einer nach
§ 7, § 7a oder § 11 AEntG oder einer nach § 3a AUG erlassenen Rechtsverordnung
fur die betreffende Leistung verbindlich vorgegeben werden,

e gem.§7 Abs. 1 AGG und § 3 Abs. 1 EntgTranspG Frauen und Mannern bei gleicher
oder gleichwertiger Arbeit gleiches Entgelt zu bezahlen und

o die Einhaltung der gesetzlichen Ruhezeiten und Ruhepausen nach dem Arbeitszeit-
gesetz bei der Personaleinsatzplan zu gewahrleisten.

Der Auftragnehmer verpflichtet sich, die fur Bewachungs- und Sicherheitsdienstleistun-
gen erforderlichen offentlich-rechtlichen Erlaubnisse, insbesondere die Erlaubnis nach
§ 34a Abs. 1 S. 1 GewO, wahrend der Laufzeit dieses Vertrags aufrechtzuerhalten.

Uber Veranderungen wahrend der Vertragslaufzeit hat der Auftragnehmer den Auftrag-
geber unverziglich zu informieren.

Der Auftragnehmer ist verpflichtet, dem Auftraggeber jederzeit auf Verlangen unverzig-
lich die in Ziff. 5 der Leistungsbeschreibung (Anlage 1) genannten Unterlagen und Nach-
weise vorzulegen.

Dies gilt entsprechend auch flr zulassig eingesetzte Nachunternehmer (Subunterneh-
mer — siehe Ziff. 8 des Vertrages).

Dem Auftragnehmer obliegt die Verkehrssicherungspflicht im Rahmen der Durchflihrung
dieses Vertrags. Kann der Auftragnehmer eine Gefahrdung der Verkehrssicherheit nicht
selbst beseitigen, hat er dies unverziglich dem Auftraggeber in Textform anzuzeigen.
Dies gilt insbesondere flir Schaden in den Gebauden der Einrichtungen.
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Der Auftragnehmer hat alle vom Auftraggeber zur Verfiigung gestellten Betriebsmittel,
Einrichtungsgegenstande und Raumlichkeiten pfleglich zu behandeln. Erkennbare Man-
gel und Schaden sind dem Auftraggeber unverziglich in Textform mitzuteilen.

Der Auftragnehmer ist nicht berechtigt, Vertrage im Namen des Auftraggebers zu schlie-
Ren.

In Notsituationen sowie bei Ungllcksfallen ist der Auftragnehmer befugt, geeignete Mal3-
nahmen zur Gefahrenbeseitigung und zur Aufrechterhaltung des ordnungsgemafien Be-
triebs der Einrichtungen auf Kosten des Auftraggebers zu ergreifen. Der Auftragnehmer
hat bei Durchfihrung dieser MalRnahmen die berechtigten Interessen des Auftraggebers
sowie dessen wirklichen oder mutmaflichen Willen zu berlcksichtigen. Der Auftragge-
ber ist unverziglich Uber die MalRnahme/n und — soweit méglich — die damit verbunde-
nen Kosten telefonisch und anschlieend in Textform zu informieren.

3 Vergiitung

3.1

3.2

3.3

3.4

3.5

Die Vergutung erfolgt auf der Grundlage der Leistungsnachweise des Auftragnehmers
(Ziff. 3.2) nach der tatsachlich erbrachten Leistung zu den angebotenen Einheitspreisen
(Stundenverrechnungssatze netto) gemafl dem, dem Angebot des Auftragnehmers bei-
gefligten, Preisblatt zuzlglich der jeweils geltenden Mehrwertsteuer.

Der Auftragnehmer hat zum Nachweis der tatsachlich erbrachten Leistung fir jeden Ar-
beitstag eine Liste der eingesetzten Sicherheitsmitarbeitenden aufzustellen und von den
eingesetzten Sicherheitsmitarbeitenden (Mitarbeitern und dem Schichtleiter) unterzeich-
nen zu lassen (Leistungsnachweise). Die Leistungsnachweise haben neben dem Na-
men der eingesetzten Sicherheitsmitarbeitenden das Datum des Einsatztages und die
geleisteten Bewachungsstunden zu umfassen.

Die Rechnungsstellung durch den Auftragnehmer erfolgt fur jeden Kalendermonat spa-
testens bis zum 10. des darauffolgenden Monats. Die Rechnungstellung hat fir die er-
brachten Leistungen auf der Grundlage der vereinbarten Vergltung und der Leistungs-
nachweise (Ziff. 3.2) zu erfolgen. Die Leistungsnachweise (Ziff. 3.2) sind im Original der
Rechnung beizufiigen.

Die Vergitung ist 30 Tage nach Eingang der prufbaren Rechnung beim Auftraggeber
zur Zahlung fallig. Abschlags- oder Vorauszahlungen werden nicht geleistet. Die Zah-
lung erfolgt auf ein vom Auftragnehmer zu benennendes Konto.

Mit der Zahlung der Vergitung sind samtliche vertraglich und in der Leistungsbeschrei-
bung (Anlage 1) vereinbarten Leistungen des Auftragnehmers abgegolten. Ebenso sind
samtliche Nebenkosten (wie beispielsweise flr die Beschaffung von persoénlicher
Schutzausristung — Ziff. 3.1.12 der Leistungsbeschreibung) mit den vereinbarten Ein-
heitspreisen abgegolten.
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Andern sich die Lohn- und Lohnnebenkosten aufgrund einer Gesetzesénderung oder
Tarifvereinbarung, sind beide Vertragsparteien berechtigt, eine Anpassung der Vergu-
tung zu verlangen. Grundlage der Anpassung sind die vom Bieter angegebenen Lohn-
kostenanteile gemaf der von ihm mit dem Angebot vorgelegten Kalkulation der jeweili-
gen Stundenverrechnungssatze. Die Anpassung der Vergutung kann erstmalig fur den
Monat verlangt werden, in dem die tariflichen/gesetzlichen Anderungen in Kraft treten.

(Bsp.: Der Mindestlohn oder ein einschldgiger Tariflohn werden zum 01.01.2027 um 5 %
erhéht. Der Auftragnehmer kann zum 01.01.2027 eine Anpassung der Verglitung, bezo-
gen auf seinen kalkulierten Lohnkostenanteil, von + 5 % verlangen).

Weist ein oder weisen mehrere vom Auftragnehmer eingesetzte Sicherheitsmitarbei-
tende nicht die in der Leistungsbeschreibung (insb. Ziff. 3.2.7 und Ziff. 3.3.3 der An-
lage 1) geforderten Mindestanforderungen und Qualifikationen auf, ist der Auftraggeber
berechtigt, die vom Auftragnehmer gestellte Rechnung insoweit auf einen der Qualifika-
tion des jeweiligen eingesetzten Sicherheitsmitarbeitenden angemessenen Stundenver-
rechnungssatz zu kurzen. Davon unberihrt bleiben mdgliche Verpflichtungen des Auf-
traggebers gem. MiLoG.

4 Weisungsrecht, Anordnung von Leistungsdnderungen

4.1

4.2

4.3

Vertreter des Auftraggebers sind gegenlber den Mitarbeitern des Auftragnehmers aus-
schlieBlich fachlich weisungsbefugt. Der Auftragnehmer verpflichtet sich, den fachlichen
Anweisungen des Auftraggebers nachzukommen. Die Weisungen werden grundsatzlich
vor Ort nur gegenliber dem Schichtleiter oder stellvertretenden Schichtleiter des Auftrag-
nehmers ausgesprochen und sind durch diesen an die weiteren Sicherheitsmitarbeiten-
den weiterzugeben. Das disziplinarische Weisungsrecht verbleibt in vollem Umfang und
ausschlieB3lich beim Arbeitnehmer.

Der Auftraggeber kann nach MaRgabe des § 2 VOL/B Anderungen der Beschaffenheit
der Leistung verlangen. Sein Recht zur Anordnung von Leistungsdnderungen umfasst
insbesondere eine Anpassung des Personalschlissels aus der Leistungsbeschreibung
(Anlage 1).

Die Vergiitung bei Anderungen des Leistungsumfangs richtet sich nach der VOL/B.

5 Verschwiegenheit und Datenschutz

5.1

Der Auftragnehmer ist verpflichtet, Uber alle ihm im Zusammenhang mit der Durchflh-
rung dieses Vertrags bekanntwerdenden Vorgange, Tatsachen und Informationen, ins-
besondere Uber personenbezogene Daten sowie Uber interne Angelegenheiten des Auf-
traggebers und der Einrichtungen, Stillschweigen zu bewahren.

Seite 6 von 16

30



Sicherheits- und Bewachungsdienstleistungen (24/7) fir die ANKER-Dependance Steinerne
Furt 75/77 in Augsburg
Geschéftszeichen: RvS.SG14.2-6740.4-7/10

5.2

5.3

5.4

Dienstleistungsvertrag
Stand: 11.06.2026

Die Verschwiegenheitspflicht gilt auch Gber die Beendigung dieses Vertrags hinaus.

Ausklinfte gegenlber Dritten, insbesondere gegeniiber Medienvertretern, dirfen nur mit
vorheriger ausdrucklicher Zustimmung des Auftraggebers erteilt werden.

Soweit der Auftragnehmer im Rahmen der Leistungserbringung personenbezogene Da-
ten verarbeitet, erfolgt dies ausschlieRlich im Einklang mit den geltenden datenschutz-
rechtlichen Vorschriften, insbesondere der Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO),
dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) sowie den einschlagigen landesrechtlichen Vor-
schriften.

Der Auftragnehmer verarbeitet personenbezogene Daten ausschlielich im Auftrag und
nach Weisung des Auftraggebers und nur in dem Umfang, der zur Erfillung der vertrag-
lich geschuldeten Leistungen erforderlich ist.

Der Auftragnehmer trifft geeignete technische und organisatorische Manhahmen, um ein
dem Risiko angemessenes Schutzniveau im Sinne des Art. 32 DSGVO sicherzustellen.

Der Auftragnehmer verpflichtet sich, samtliche mit der Durchflihrung dieses Vertrags be-
trauten Personen auf die Wahrung der Verschwiegenheit sowie auf die Einhaltung der
datenschutzrechtlichen Vorschriften zu verpflichten.

Die entsprechenden Verpflichtungserklarungen und Datenschutzhinweise ergeben sich
aus den diesem Vertrag beigefligten Anlagen und sind Bestandteil dieses Vertrags.

Der Auftragnehmer stellt sicher, dass auch von ihm eingesetzte Nachunternehmer die
vorstehenden Verpflichtungen einhalten.

Verstolt der Auftragnehmer gegen Verpflichtungen aus dieser Ziffer 5, haftet er nach
MafRgabe der gesetzlichen Vorschriften sowie der Regelungen dieses Vertrags.

6 Leistungsqualitat

6.1

6.2

Der Auftragnehmer hat die vertraglich geschuldeten Leistungen vollstandig, sorgfaltig,
fachgerecht und unter Beachtung der anerkannten Regeln der Technik sowie der im
Bewachungsgewerbe Ublichen Sorgfaltsanforderungen zu erbringen.

Die Leistungen sind so auszuflihren, dass Sicherheit, Ordnung und ein geordneter Be-
trieb der Einrichtungen jederzeit gewahrleistet sind.

Der Auftragnehmer stellt sicher, dass die Leistungen wahrend der gesamten Vertrags-
laufzeit gleichbleibend in der vereinbarten Qualitat erbracht werden.
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Abweichungen von der geschuldeten Leistungsqualitat sind dem Auftraggeber unver-
ziglich schriftlich anzuzeigen.

Die konkreten Qualitatsanforderungen, Qualitatskriterien, Kontrollmechanismen sowie
Vorgaben zum Qualitats- und Beschwerdemanagement ergeben sich aus der Leistungs-
beschreibung und sind verbindlicher Bestandteil der geschuldeten Leistung.

7 Haftung, Schlechtleistung, Vertragsstrafe

7.1

7.2

7.3

Der Auftragnehmer haftet fir alle Schaden, die durch ihn oder die im Rahmen des ge-
schlossenen Vertrages eingesetzten Arbeitskrafte, auch durch einen Unterauftragneh-
mer und dessen Personal, schuldhaft verursacht werden. Der Auftragnehmer hat insbe-
sondere ein Verschulden eines Unterauftragnehmers und dessen Personals in gleichem
Umfang zu vertreten wie ein Verschulden durch eigenes Personal. Werden vom Auftrag-
nehmer wahrend oder im Zusammenhang mit der Erbringung der Sicherheitsdienstleis-
tungen Rechte oder Rechtsglter Dritter verletzt, verpflichtet sich der Auftragnehmer den
Auftraggeber von diesen Ansprichen auf erstes Anfordern freizustellen, soweit der Auf-
traggeber im AuRenverhaltnis zum Dritten selbst haftet, es sei denn der Auftragnehmer
hat die Entstehung dieser Anspriiche nachweislich nicht zu vertreten. Dies gilt auch fir
Prozess- und Anwaltskosten.

Der Auftragnehmer hat dem Auftraggeber Schaden unverziglich nach Kenntnis anzu-
zeigen.

Der Auftraggeber ist berechtigt, hieraus entstehende Forderungen durch einfache Erkla-
rung nach §§ 387 ff. BGB gegen Forderungen des Auftragnehmers aufzurechnen.

Der Auftraggeber haftet bei der Verletzung von vertraglichen und aulervertraglichen
Pflichten grundsatzlich nach den gesetzlichen Vorschriften. Auf Schadensersatz haftet
der Auftraggeber — gleich aus welchem Rechtsgrund — im Rahmen der Verschuldens-
haftung bei Vorsatz und grober Fahrlassigkeit. Bei einfacher Fahrlassigkeit haftet der
Auftraggeber, vorbehaltlich gesetzlicher Haftungsbeschrankungen (z.B. Sorgfalt in eige-
nen Angelegenheiten; unerhebliche Pflichtverletzung), nur
a) fir Schaden aus der Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit,
b) flr Schaden aus der Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht (Verpflich-
tung, deren Erflllung die ordnungsgemafRe Durchfiihrung des Vertrags lber-
haupt erst ermdglicht und auf deren Einhaltung der Vertragspartner regelmaRig
vertraut und vertrauen darf); in diesem Fall ist die Haftung des Auftraggebers
jedoch auf den Ersatz des vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Scha-
dens begrenzt.

Die sich aus Ziff. 7.2 ergebenden Haftungsbeschrankungen gelten auch gegeniber Drit-
ten sowie bei Pflichtverletzungen durch Personen (auch zu ihren Gunsten), deren Ver-
schulden der Auftraggeber nach gesetzlichen Vorschriften zu vertreten hat.
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Die Anspriiche und Rechte des Auftraggebers bei Schlechtleistung des Auftragnehmers
richten sich ergédnzend zu diesem Vertrag nach der VOL/B und den Bestimmungen des
BGB.

Der Auftragnehmer schuldet fur den Fall nicht oder nicht gehdériger Leistung die Zahlung
einer Vertragsstrafe wie folgt:

Bei VerstdRen gegen eine nachfolgende Pflicht verwirkt der Auftragnehmer jeweils eine
Vertragsstrafe von 2,5 % des Nettobetrages der Gesamtmonatsabrechnung in dem Mo-
nat, in dem der Verstol begangen wurde:

o Verstold gegen eine Pflicht aus Ziffer 6 ,Leistungsqualitat des Vertrages,

e Unterlassung einer unverziglichen Unterrichtung des Auftraggebers Uber eine
erhebliche Nichteinhaltung (mehr als 4h/Tatigkeitsbereich) des in Ziffer 1.2 der
Leistungsbeschreibung (Anlage 1) festgelegten Mindestpersonalschlissels,

e Nichterfullung der in Ziffer 3.2.7 und 3.3.3. der Leistungsbeschreibung (An-
lage 1) beschriebenen Mindestqualifikationen; verfigen mehr als 50 % der pro
Schicht eingesetzten Mitarbeiter nicht Uber die in Ziffer 3.3.3. erster Spiegel-
strich der Leistungsbeschreibung genannte Qualifikation, wird fir den 50 %
Uberschreitenden Anteil der Mitarbeiter die Vertragsstrafe in Héhe von 2,5 %
des Nettobetrages pro Mitarbeiter gerechnet.

e Einsatz von Nachunternehmern (Subunternehmern) ohne die erforderliche vor-
herige schriftliche Beantragung und schriftliche Genehmigung durch den Auf-
traggeber und nachtraglicher Feststellung der grundsatzlichen Genehmigungs-
fahigkeit des Nachunternehmereinsatzes (nach Prifung der Unterlagen) (Ver-
tragsstrafe in Hohe von 2,5 % des Nettobetrages wird pro Mitarbeiter gerech-
net); bei nachtraglicher Feststellung der grundsatzlichen Nichtgenehmigungs-
fahigkeit kann jeder eingesetzte Mitarbeiter des Nachunternehmers um bis zu
100 % gestrichen und der Einsatz nicht vergutet werden.

¢ Nichterflllung einer in Ziffer 2 der Leistungsbeschreibung (Anlage 1) bezeich-
neten Leistungspflicht des Auftragnehmers trotz vorheriger diesbezlglicher
schriftlicher Mangelanzeige des Auftraggebers wahrend der Vertragslaufzeit.

¢ Nichterflllung einer in Ziffer 3.1.7 der Leistungsbeschreibung bezeichneten
Leistungspflicht des Auftragnehmers (Anlage 1) trotz vorheriger diesbezlgli-
cher schriftlicher Mangelanzeige des Auftraggebers wahrend der Vertragslauf-
zeit.

Bei mehreren VerstolRen pro Monat wird jeweils die Strafe verwirkt. Die maximale Ver-
tragsstrafe ist jedoch insgesamt pro Monat auf 5 % des Nettobetrages der Gesamtmo-
natsabrechnung begrenzt Die Strafe ist nicht verwirkt, soweit der Auftragnehmer die
Pflichtverletzung nicht zu vertreten hat bzw. sich nicht tber seine Erfiillungsgehilfen zu-
rechnen lassen muss. Die dementsprechende Beweislast liegt beim Auftragnehmer.

Festgesetzte Vertragsstrafen werden mit der darauffolgenden falligen Monatsvergitung
verrechnet. Soweit die festgesetzte Vertragsstrafe die Monatsvergitung Ubersteigt,
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schuldet der Auftragnehmer die Entrichtung der verbleibenden Vertragsstrafe an den
Auftraggeber. Dies gilt auch dann, wenn im Zeitpunkt der Festsetzung der Vertragsstrafe
das Vertragsverhaltnis bereit beendet ist.

Der Auftraggeber behalt sich die Geltendmachung der Vertragsstrafe fir einen monatli-
chen Abrechnungszeitraum bis zur Auszahlung der jeweiligen Monatsvergutung, héchs-
tens jedoch bis zum Ablauf von 30 Tagen nach dem Tag der Rechnungsstellung durch
den Auftragnehmer, vor. Insoweit verzichtet der Auftragnehmer auf die Erklarung des
Vorbehaltes der Vertragsstrafe durch den Auftraggeber.

Evtl. weitergehende Anspriiche des Auftraggebers, insbesondere auf Erflllung dieses
Vertrages, auf Mangelbeseitigung oder Schadensersatz oder Kiindigungsrechte dieses
Vertrages, bleiben unberihrt; auf weitergehende Schadensersatzanspriiche sind festge-
setzte bzw. verwirkte Vertragsstrafenanspriiche anzurechnen.

8 Betriebshaftpflichtversicherung

8.1

Der Auftragnehmer ist verpflichtet, fir sich und eingesetzte Mitarbeitenden zur Deckung
der Schaden, die dem Auftraggeber oder Dritten bei der Durchfliihrung der Sicherheits-
dienstleistung entstehen kdnnen, eine Betriebshaftpflichtversicherung mit folgenden
Mindesthéhen der Versicherungssumme je Schadensfall abzuschliellen und wahrend
der gesamten Vertragslaufzeit aufrechtzuerhalten:

e 5.000.000,- EUR fir Personen- und Sachschaden (pauschal)

e 250.000,- EUR fur Vermdgensschaden, insbesondere auch nach gultigem Da-
tenschutzrecht,

e 250.000,- EUR wegen Abhandenkommens von fremden, berufsbezogenen
Schlisseln, Codekarten und Transpondern

e 250.000,- EUR wegen Abhandenkommens bewachter Sachen und Beschadi-
gungen/Vernichtung mit Nachweis der Versicherung von unerlaubten Handlun-
gen seitens der Erfillungsgehilfen des Auftragsnehmers und

e 2.500.000,- EUR fir Umwelthaftpflichtschaden.

Die Hochstersatzleistung des Versicherers fir alle Versicherungsfalle eines Versiche-
rungsjahres muss mindestens das Zweifache der jeweils genannten Versicherungs-
summe pro Versicherungsjahr betragen. Bei Umwelthaftpflicht-Schaden genigt als
Hoéchstersatzleistung das Einfache der genannten Versicherungssumme.

Die Betriebshaftpflichtversicherung muss Schaden an zur Verfliigung gestellten, gemie-
teten oder geliehenen Sachen einschlieRen. Sie hat sich auf die persdnliche Haftpflicht
der Personen, deren sich der Auftragnehmer zur Erfillung seiner vertraglichen Verpflich-
tungen bedient, insoweit zu erstrecken, als diese Personen Schaden bei der Ausfiihrung
ihrer Tatigkeit verursachen.
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8.2

8.3

8.4

8.5

Dienstleistungsvertrag
Stand: 11.06.2026

Im Vergabeverfahren geniigt zunachst eine Eigenerklarung des Bieters, dass eine den
Anforderungen dieser Ziffer entsprechende Betriebshaftpflichtversicherung besteht bzw.
im Auftragsfall abgeschlossen wird.

Die Versicherung ist bei einem in einem Mitgliedstaat der EU oder eines Vertragsstaates
des Abkommens Uber den Europaischen Wirtschaftsraum zugelassenen Versicherungs-
unternehmen vor Vertragsschluss abzuschlie3en.

Der Auftragnehmer hat den entsprechenden Versicherungsnachweis (Versicherungs-
schein oder gleichwertige Bestatigung des Versicherungsunternehmens) spatestens in-
nerhalb von einer Woche nach Zuschlagserteilung vorzulegen.

Der Versicherungsschutz muss spatestens zum Zeitpunkt des Leistungsbeginns beste-
hen.

Die geforderte Sicherheit kann auch durch eine Erklarung des Versicherungsunterneh-
mens erflllt werden, mit der dieses den Abschluss der geforderten Haftpflichtleistungen
und Deckungsnachweise im Auftragsfall verbindlich zusichert.

Wird der Nachweis nicht fristgerecht vorgelegt, ist der Auftraggeber berechtigt, vom Ver-
trag zurtickzutreten oder den Vertrag aufderordentlich zu kiindigen.

Die Betriebshaftpflichtversicherung ist wahrend der gesamten Vertragszeit aufrechtzu-
erhalten und auf Verlangen des Auftraggebers nachzuweisen. Es ist zu gewahrleisten,
dass zur Deckung eines Schadens aus dem Vertrag Versicherungsschutz in Hohe der
genannten Deckungssummen und Hochstersatzleistung besteht. Der Auftraggeber kann
hierzu den Nachweis der gezahlten Versicherungsbeitrage verlangen.

Der Auftraggeber hat Haftpflichtanspriiche gegentber dem Auftragnehmer unverziglich
nach Bekanntwerden eines Schadens geltend zu machen.

9 Einsatz von Nachunternehmern

9.1

Der Einsatz von Nachunternehmern zur Erflllung der vertraglich geschuldeten Leistun-
gen ist nur zulassig, wenn diese bereits mit Angebotsabgabe benannt und vom Auftrag-
geber gepruft worden sind.

Mit der Angebotsabgabe hat der Auftragnehmer alle vorgesehenen Nachunternehmer
unter Angabe von Art und Umfang der jeweils ibernommenen Leistungen vollstandig zu
benennen.

Der Einsatz anderer oder zusatzlicher Nachunternehmer nach Zuschlagserteilung ist
grundsatzlich ausgeschlossen, soweit in den nachfolgenden Regelungen nichts anderes
bestimmt ist.
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9.2

9.3

9.4

Dienstleistungsvertrag
Stand: 11.06.2026

Ein Anspruch auf Zustimmung zum Einsatz von Nachunternehmern besteht nicht.

Ein nachtraglicher Einsatz oder Austausch von Nachunternehmern nach Zuschlagser-
teilung ist ausschliel3lich aus wichtigem Grund und nur mit vorheriger schriftlicher Zu-
stimmung des Auftraggebers zulassig.

Der Auftragnehmer hat den wichtigen Grund nachvollziehbar darzulegen und die zur
Prifung erforderlichen Unterlagen vollstandig vorzulegen.

Der Auftraggeber ist berechtigt, den Einsatz oder Austausch abzulehnen.

Der Auftragnehmer bleibt auch im Falle des Einsatzes von Nachunternehmern uneinge-
schrankt verantwortlich fir die ordnungsgemale, vertragsgemafie und fristgerechte Er-
bringung der Leistungen.

Handlungen und Unterlassungen der eingesetzten Nachunternehmer sind dem Auftrag-
nehmer wie eigenes Verhalten zuzurechnen.

Der Auftragnehmer stellt sicher, dass die eingesetzten Nachunternehmer samtliche ver-
traglichen, gesetzlichen und behérdlichen Anforderungen erfillen.

Der Auftraggeber ist berechtigt, sich jederzeit geeignete Nachweise Uber die Eignung,
Zuverlassigkeit und Qualifikation der eingesetzten Nachunternehmer vorlegen zu lassen
und den Einsatz ungeeigneter Nachunternehmer zu untersagen.

10 Betretungsrecht, Hausrecht

10.1

10.2

10.3

Der Auftraggeber sowie von ihm beauftragte oder benannte Personen sind berechtigt,
die Einrichtung jederzeit zu betreten, soweit dies zur Kontrolle der ordnungsgemafen
Vertragserfullung, zur Wahrnehmung des Hausrechts oder aus sonstigen sachlichen
Grunden erforderlich ist.

Der Auftragnehmer hat den Zutritt zu ermdglichen und die Durchfiihrung entsprechender
MaRnahmen in zumutbarer Weise zu unterstutzen.

Soweit dies zur Erflllung der vertraglich geschuldeten Leistungen erforderlich ist, Gbt der
Auftragnehmer das Hausrecht im Auftrag des Auftraggebers aus.

Die Auslibung des Hausrechts hat stets verhaltnismaRig, deeskalierend und unter Be-
achtung der geltenden rechtlichen Vorgaben zu erfolgen.

Der Auftraggeber Ubertragt dem Auftragnehmer die Ausiibung des Hausrechts im Rah-
men der vertraglich geschuldeten Leistungen sowie auf Grundlage entsprechender
Weisungen des Auftraggebers.
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Hausverbote dirfen grundsatzlich ausschlief3lich durch den Auftraggeber ausgespro-
chen werden.

Abweichend hiervon ist der Auftragnehmer berechtigt, in Ausnahmefallen ein vorlaufi-
ges Hausverbot auszusprechen, wenn dies zur Abwehr einer unmittelbaren Gefahr er-
forderlich ist oder wenn der Auftraggeber aufgrund von Wochenenden, Feiertagen, der
Nachtzeit oder aulRerhalb seiner Dienstzeiten nicht erreichbar ist.

In diesen Fallen hat der Auftragnehmer den Auftraggeber unverziglich nachtraglich in
Textform Uber die Erteilung des Hausverbots zu informieren.

11 Vertragslaufzeit, Kiindigung, Riickgabe

11.1 Der Vertrag beginnt am 23.11.2026 um 07:00 Uhr und endet am 01.09.2027 um 07:00
Uhr. Der Vertrag verlangert sich um 12 Monate, wenn er nicht mit einer Frist von 3 Mo-
naten vor Ablauf der jeweiligen Laufzeit vom Auftraggeber in Textform gekundigt wird.
Das Vertragsverhaltnis endet spatestens, ohne dass es einer Kiindigung bedarf, zum
01.09.20230 um 07:00 Uhr.

11.2 Das Recht zur Kiindigung aus wichtigem Grund bleibt unberthrt. Ein wichtiger Grund
liegt insbesondere vor, wenn

der Auftragnehmer aus Anlass der Vergabe nachweislich eine Abrede getroffen
hat, die eine unzuldssige Verhinderung, Einschrankung oder Verfalschung des
Wettbewerbs darstellt,

der Auftragnehmer bei der Abgabe des Angebotes oder sonst bei der Vertragsan-
bahnung wissentlich unwahre Angaben gemacht hat, ohne die der Auftraggeber
den Vertrag nicht abgeschlossen héatte oder hatte abschlieRen dirfen, insbeson-
dere wenn der Auftraggeber bei Kenntnis der wahren Sachlage einem anderen Bie-
ter den Zuschlag hatte erteilen mussen,

Uber das Vermoégen des Auftragnehmers ein Insolvenz- bzw. Vergleichsverfahren
erdffnet bzw. ein entsprechender Antrag gestellt wurde,

der Auftragnehmer gegen wesentliche Vertragspflichten trotz Abmahnung wieder-
holt oder schwerwiegend verstolt (z.B. Versto? gegen Dienstpflichten, Nichtvor-
lage von Unterlagen), insbesondere, wenn er wiederholt trotz Abmahnung des Auf-
traggebers Personal einsetzt, das nicht den jeweiligen Anforderungen aus der Leis-
tungsbeschreibung (Anlage 1) oder dieses Vertrages entspricht (insb. unzulassiger
Einsatz von Unterauftragnehmern),

der Auftragnehmer oder ein zulassig eingesetzter Unterauftragnehmer wesentliche
offentlich-rechtliche Vorschriften oder Arbeitsschutzvorschriften in schwerwiegen-
der Weise oder trotz schriftlicher Mahnung unter angemessener Fristsetzung miss-
achtet bzw. die 6ffentlich-rechtlichen Genehmigungen widerrufen oder aufgehoben
werden,
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11.6

Dienstleistungsvertrag
Stand: 11.06.2026

o der Auftragnehmer gegen seine Pflichten zur Vertraulichkeit und zum Datenschutz
wiederholt oder schwerwiegend verstoRdt (siehe Ziff. 5.),

e der Auftragnehmer und/oder seine Sicherheitsmitarbeitende nachweisbar auslan-
derrechtliche MaRnahmen vereitelt oder Hilfestellung zur Vereitelung geleistet ha-
ben,

e der Auftragnehmer seine gewerberechtliche Erlaubnis nach § 34a GewO verliert
oder

o dem Auftragnehmer die Betriebshaftpflichtversicherung (siehe Leistungsbeschrei-
bung — Anlage 1) gekiindigt oder diese erheblich eingeschrankt wird und er nicht
unverzlglich einen Versicherungsschutz entsprechend dieses Dienstleistungsver-
trages bei einem anderen Versicherer nachweist.

Diese Ziffer 11.2 gilt fUr jeden zulassig eingesetzten Unterauftragnehmer entsprechend,
wenn der Auftragnehmer diesen nicht unverzuglich trotz Aufforderung des Auftraggebers
unter Mitteilung des VerstoRes ersetzt.

Ein Recht des Auftraggebers zur Kiindigung des Vertrags auch wichtigem Grund besteht
auch dann, wenn das Objekt
o flr den derzeitigen Zweck nicht mehr zur Verfiigung steht
e nach Vorgabe des Freistaats Bayern geschlossen werden soll
e aus anderen Grinden vor Ablauf der Vertragslaufzeit geschlossen werden soll/
muss.

Die Kindigungserklarung bedarf jeweils der Schriftform (E-Mail oder Fax genlgt nicht).
Fir die Rechtzeitigkeit der Kiindigung kommt es nicht auf die Absendung, sondern auf
den Zugang des Kiindigungsschreibens beim anderen Vertragsteil an.

Die Anspriiche und Rechte wegen Schlechterfillung aus der VOL/B und dem Burgerli-
chen Gesetzbuch (BGB) bleiben unberthrt.

Der Auftragnehmer ist verpflichtet, die zur Verfliigung gestellten Raumlichkeiten nach
Beendigung des Vertragsverhaltnisses in ordnungsgemaflem Zustand an den Auftrag-
geber zurlckzugeben.

Die bei Vertragsbeginn zur Verfligung gestellten Ausstattungs- und Einrichtungsgegen-
stdnde sowie technischen Gerate sind in gleicher Anzahl und unter Berlcksichtigung
einer normalen Abnutzung in einem einwandfreien Zustand zurlickzugeben. Fir feh-
lende Gegenstande haftet der Auftragnehmer in Héhe des Wiederbeschaffungswertes.
Bei Beschadigungen von Gegenstanden gelten die gesetzlichen Vorschriften.

Die vom Auftraggeber Ubergebenen Schlissel, etwaige Codekarten und Transponder
der Einrichtung sind nach Beendigung des Vertragsverhaltnisses unverziglich und voll-
standig durch den Auftragnehmer zuriickzugeben.
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Der Auftragnehmer Uberpriift die ihm ausgehandigten Schlissel regelmaiig auf Voll-
standigkeit. Der Verlust von Schliisseln, Codekarten oder Transpondern ist dem Auftrag-
geber unverziglich zu melden. Der Auftragnehmer haftet fir den Verlust und seine Fol-
gekosten.

Der Auftragnehmer ist verpflichtet, die im Rahmen dieses Vertrags vorausgesetzten Zer-
tifizierungen und Qualitdtsanforderungen wahrend der gesamten Vertragslaufzeit auf-
rechtzuerhalten.

Verliert der Auftragnehmer eine erforderliche Zertifizierung oder erfillt er eine sonstige
wesentliche Qualitdtsanforderung nicht mehr, hat er den Auftraggeber hiertiber unver-
ziuglich in Textform zu informieren.

Wird die Zertifizierung oder Qualitatsanforderung trotz schriftlicher Abmahnung des Auf-
traggebers nicht innerhalb von vier Wochen, wiederhergestellt, ist der Auftraggeber be-

rechtigt, den Vertrag aus wichtigem Grund fristlos zu kindigen.

Weitergehende gesetzliche Rechte des Auftraggebers bleiben unberthrt.

12 Sonstige Regelungen

12.1

12.2

12.3

12.4

Der Auftragnehmer flihrt die vertraglich vereinbarten Leistungen als eigenstandiges Un-
ternehmen durch. Der Vertrag begrundet keine rechtlichen Beziehungen zwischen den
Parteien Uber den Vertragsgegenstand hinaus. Der Auftragnehmer wird insbesondere
alle Verpflichtungen nach dem Sozialversicherungsrecht und Steuerrecht in eigener un-
ternehmerischer Verantwortung erfillen.

Die Aufrechnung mit Forderungen des Auftragnehmers ist ausgeschlossen, soweit diese
nicht unbestritten oder rechtkraftig festgestellt sind.

Die Abtretung von Forderungen des Auftragnehmers bedarf der schriftlichen Zustim-
mung des Auftraggebers.

Wenn der Auftragnehmer aus Anlass der Vergabe nachweislich eine Abrede getroffen
hat, die eine unzulassige Wettbewerbsbeschrankung darstellt, kann der Auftraggeber —
unbeschadet weitergehender gesetzlicher Anspriiche — vom Auftragnehmer pauscha-
lierten Schadensersatz in Héhe von 5 % der Auftragssumme verlangen; dies gilt auch,
wenn der Vertrag gekindigt wird oder bereits erfillt ist. Dem Auftragnehmer bleibt der
Nachweis vorbehalten, dass Gberhaupt kein oder nur ein wesentlich geringerer Schaden
entstanden ist. Der Nachweis eines héheren Schadens durch den Auftraggeber und das
Recht zur Kiindigung aus wichtigem Grund nach Ziff. 11.2 bleiben hiervon unberihrt.
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13 Schriftformgebot, Gerichtsstand, Vertragssprache

13.1 Anderungen oder Erganzungen dieses Vertrags sowie des Leistungsverzeichnisses be-
dirfen der Schriftform, soweit in diesem Vertrag nichts anderes bestimmt ist. Dies gilt
auch fiir eine Aufhebung oder Anderung dieses Schriftformgebots selbst.

13.2 Gerichtsstand ist Augsburg.

13.3 Vertragssprache ist Deutsch.

Ende Dienstleistungsvertrag
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Leistungsbeschreibung
Stand: 11.06.2026

Vorbemerkung

Die kreisfreie Stadt Augsburg liegt im Regierungsbezirk Schwaben.

Leistungsort ist die ANKER-Dependance des Freistaats Bayern, Steinerne Furt 75/77 in 86167
Augsburg.

Der Unterkunftsteil Steinerne Furt 75 wird seit dem 23.04.2020 als Aufnahmeeinrichtung nach
8 44 AsylG fur die Unterbringung von Asylbegehrenden betrieben (im Folgenden: Einrichtung).
Die Einrichtung hat eine Kapazitat von 159 Unterbringungsplatzen. Der Unterkunftsteil der Stei-
nernen Furt 77 ist am 29.10.2021 mit einer Kapazitat von 292 Platzen in Betrieb genommen wor-
den.

Der Unterkunftsteil Steinerne Furt 75 besteht aus einem Gebaude mit vier Stockwerken (UG, EG,
1. OG, 2. OG). Der Unterkunftsteil Steinerne Furt 77 besteht aus einem dreistdckigen Geb&ude
(UG, EG, 1. OG). Auf dem Gelande befindet sich ein Container fur den Sicherheitsdienst, das
Gelande ist umzaunt (siehe Grundrisse — Anlage L 1).

Im Interesse des Textflusses und der Lesefreundlichkeit werden in dieser Leistungsbeschreibung
geschlechtsunspezifische Termini gebraucht. Weiter wird aus diesen Griinden ausschlie3lich die
mannliche Bezeichnung, stellvertretend fur alle Geschlechter (m/w/d), verwendet. Die Bezeich-
nungen Bewohner, Mitarbeiter usw. beziehen sich jeweils auf alle Formen (m/w/d).

Der Auftraggeber raumt jedem Bieter auf Wunsch die Mdglichkeit einer jeweils 30-minttigen Be-
sichtigung der Einrichtung ein. Besichtigungstermine sind wahrend der Angebotsphase mdglich
und kénnen per E-Mail an vertragsmanagementl4 2@reg-schw.bayern.de angefragt und ver-
einbart werden.

1 Leistungsgegenstand

1.1 Der Auftragnehmer tibernimmt den stationdren Bewachungs- und Sicherheitsdienst in der
Einrichtung gemal’ den Regelungen dieser Leistungsbeschreibung.

Die Bewachungszeit betragt 24 Stunden an 7 Tagen/Woche und 365 Tagen im Jahr (Schalt-
jahre: 366 Tage im Jahr).

1.2 Vorbehaltlich anderslautender Leistungsanordnungen des Auftraggebers (siehe Ziff. 4.2
Dienstleistungsvertrag) ist folgender Personalschlissel einzuhalten:

e Tagschicht Montag bis Freitag (07:00 — 19:00 Uhr): 14 Sicherheitsmitarbeiter

e Nachtschicht Montag bis Freitag (19:00 — 07:00 Uhr): 13 Sicherheitsmitarbeiter

e Tagschicht Samstag, Sonntag, Feiertag (07:00 — 19:00 Uhr): 14 Sicherheitsmitarbeiter

e Nachtschicht Samstag, Sonntag, Feiertag (19:00 — 07:00 Uhr): 13 Sicherheitsmitarbei-
ter
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1.3

1.4

2

Leistungsbeschreibung
Stand: 11.06.2026

jeweils einschlief3lich Schichtleiter; sowie

e Montag bis Donnerstag 8:00 — 12:00 und 13:00 — 17:00 Uhr sowie Freitag 8:00 — 14:00
Uhr zusatzlich 1 Sicherheitsdienstmitarbeitenden (Gesamtzahl der Sicherheitsmitarbei-
tenden einschlie3lich Schichtleitung zu diesen Zeiten: 15 Sicherheitsmitarbeitende).

Eine Erweiterung des Personalschlissels im Umfang von zwei weiteren Sicherheitsmitar-
beitenden ist auf Verlangen des Auftraggebers moglich. Der Auftraggeber wird den Auftrag-
nehmer spéatestens vier Wochen im Vorhinein Gber die umzusetzende Personalaufstockung
in Textform (in der Regel per E-Mail) informieren.

Auf Verlangen des Auftraggebers ist der Personalschlissel entsprechend den Vorgaben
des Auftraggebers anzupassen. Der Auftraggeber teilt dem Auftragnehmer spatestens vier
Wochen im Vorhinein die geplante Anpassung in Textform (in der Regel per E-Mail) mit.

Die auf die Reduktion folgende Aufstockung bis zu dem in Ziffer 1.2 genannten Personal-
schlissel teilt der Auftraggeber dem Auftragnehmer mdoglichst friihzeitig, spatestens zwei
Wochen vor Aufstockung in Textform (in der Regel per E-Mail) mit.

Der Personalschliissel gibt grundsatzlich die Anzahl an Sicherheitsmitarbeitern (einschliel3-
lich Schichtleitung) wieder, die jeweils anwesend sein mussen (Besetzungszahl mit Be-
schéaftigten ohne Ruhezeiten und ohne Ausfallzeiten wie Urlaub, Krankheit, Fortbildung
etc.).

Dies fuhrt dazu, dass eine hhere Kopfzahl als der Personalschliissel an Sicherheitsmitar-
beitenden erforderlich werden wird. In die Angebotspreise laut Preisblatt ist dieser Perso-
nalaufwand zur Wahrung der gesetzlichen Arbeits- und Ruhezeiten einzukalkulieren.
Mitarbeitende, die sich in Pause befinden, sind nicht anwesend im Sinne dieser Leistungs-
beschreibung. Die gesetzlich vorgeschriebenen Pausenzeiten sind einzuhalten. Der Auf-
tragnehmer hat sicherzustellen, dass wahrend der Pausen eine geeignete Vertretung er-
folgt, sodass die vorgegebene Mindestpersonalstarke jederzeit eingehalten wird. Die Pau-
senzeiten werden vom Auftraggeber nicht vergutet.

Die Einhaltung der arbeits- und sozialrechtlichen Vorgaben, insbesondere der Arbeitszei-
ten, Ruhezeiten und Ruhepausen des Arbeitszeitgesetzes (ArbZG), obliegt der Verantwor-
tung und Personalplanung des Auftragnehmers.

Aufgaben und Pflichten des Auftragnehmers

Die Bewachung der ANKER-Dependance ist stets im Bewusstsein der Verantwortung fr
das physische und psychische Wohl der in der Einrichtung betreuten Asylbegehrende
durchzufiihren. Ein offenes und freundliches Verhalten im Umgang mit den Asylbegehren-
den sowie deren Gleichbehandlung sind zwingend erforderlich. Ebenso wird die Wahrung
einer neutralen und unvoreingenommenen Position, insbesondere hinsichtlich politischer
und religiéser Ansichten — gleich welcher Richtung — erwartet.
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2.1 Allgemeine Pflichten des Auftragnehmers

2.11

2.1.2

2.1.3

214

2.1.5

Der Auftragnehmer verpflichtet sich, den Schutz der Einrichtung und der sich darin befind-
lichen Personen zu gewéhrleisten.

Der Auftragnehmer verpflichtet sich, neben den Bestimmungen des Vertrages die fir die
Durchfiihrung von Bewachungsaufgaben einschlagigen Rechtsvorschriften des Bundes
und des Freistaates Bayern einschlief3lich der dazugehdrigen Erlasse und Verordnungen
zu beachten und einzuhalten.

Insbesondere haben die Mitarbeiter des Auftragnehmers geméaf § 18 Abs. 3 der Bewa-
chungsverordnung sichtbar ein Schild mit ihnrem Namen oder einer Kennnummer sowie
mit dem Namen des Gewerbetreibenden zu tragen.

Zur Sicherstellung von geregelten Verfahrensablaufen verpflichtet sich der Auftragnehmer
zur engen und konstruktiven Zusammenarbeit mit dem Auftraggeber, Dritt-Dienstleistern
sowie mit allen beteiligten Behérden und Verbénden.

Der Auftraggeber kann Teilbereiche der Aufgaben und Pflichten des Auftragnehmers zu
einem spateren Zeitpunkt im Rahmen einer Dienstanweisung konkretisieren.

Der Auftragnehmer verpflichtet sich, den Auftraggeber unverziglich zu informieren, wenn
wahrend der Vertragslaufzeit eine Mindestanforderung an die Eignung nicht mehr gewahr-
leistet ist. Dies gilt insbesondere fiir

¢ Bestehen einer Haftpflichtversicherung gemaf den Mindestanforderungen aus Zif-
fer 8 des Dienstleistungsvertrages;

e Vorliegen der gewerberechtlichen Voraussetzungen des Bewachungsunterneh-
mens fir die Ausfilhrung der ausgeschriebenen Uberwachungsleistungen, insb.
Erlaubnis des Unternehmens fiir Bewachungsgewerbe nach § 34 a GewO;

¢ Eintrage im Wettbewerbsregister;

e Verstol3 gegen Schutzerklarung Scientology

2.2 Berichtswesen

221

222

Die Dienstanweisung zu den “Dokumentationspflichten fir den Sicherheitsdienst” in der
jeweils aktuellen Fassung ist vom Auftragnehmer einzuhalten (derzeit aktuelle Fassung in
Anlage 7 zum Dienstleistungsvertrag).

Der Auftragnehmer ist verpflichtet, ein Wachbuch zu fiihren. Im Wachbuch missen jeweils
der Vor- und Nachname, Bewacher-ID, Beginn und Ende der Dienstzeit sowie die Pau-
senzeiten des eingesetzten Personals eingetragen werden. Auf3erdem sind alle die
Dienstausiibung und die Aufrechterhaltung der Sicherheit und Ordnung betreffenden Vor-
gange festzuhalten. Die Eintragungen erfolgen in deutscher Sprache.

Bei der Fuhrung des Wachbuches ist auf Genauigkeit, Leserlichkeit und Sorgfalt sowie
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2.2.5
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Nachvollziehbarkeit zu achten. Sollte es zu einer falschen Eintragung oder Fehlern kom-
men, sind diese derart zu korrigieren, dass sie noch lesbar sind (Streichung) und mit dem
Namenskurzel des Streichenden zu versehen. Korrekturen sind ausschlief3lich durch den
Schichtleiter zugelassen. Die Verwendung von Tipp-Ex o. &. ist nicht gestattet. Das Wach-
buch ist am Ende der Schicht vom Schichtleiter auf Richtigkeit abzuzeichnen. Den Mitar-
beitern des Auftraggebers ist es jederzeit gestattet, das Wachbuch einzusehen und zu
kontrollieren sowie Kopien und Fotos vom Wachbuch zu erstellen. Detailregelungen kon-
nen in einer Dienstanweisung des Auftraggebers aufgefuhrt werden. Das Wachbuch ist
dem Auftraggeber auf Verlangen unverziglich, spatestens jedoch am Ende eines Kalen-
derquartals zu Ubergeben und zu Ubereignen.

Der Auftragnehmer ist verpflichtet, Besucherlisten zu fiihren. In die Besucherliste sind Na-
men und Anschrift des Besuchers, Name des Besuchten, Uhrzeit und Datum einzutragen.
Sollte es zu einer falschen Eintragung oder Fehlern kommen, sind diese derart zu korri-
gieren, dass sie noch lesbar sind (Streichung) und mit dem Namenskurzel des Streichen-
den zu versehen. Korrekturen sind ausschliefZlich durch den Schichtleiter zugelassen. Die
Verwendung von Tipp-Ex o. &. ist nicht gestattet. Die Besucherliste ist am Ende der
Schicht vom Schichtleiter auf Richtigkeit abzuzeichnen. Den Mitarbeitern des Auftragge-
bers ist es jederzeit gestattet, die Besucherlisten einzusehen und zu kontrollieren sowie
Kopien und Fotos der Besucherliste zu erstellen. Detailregelungen kdnnen in einer Dienst-
anweisung des Auftraggebers aufgefihrt werden. Die Besucherlisten sind dem Auftrag-
geber auf Verlangen unverziiglich, spatestens jedoch am Ende eines Kalenderquartals zu
Uibergeben und zu lbereignen.

Der Auftragnehmer tibernimmt die zentrale Verwaltung aller Schlissel, die den Dienstlei-
stern den Zutritt zu den zu verschlieRenden Rdumen (Zimmer/Biros) ermdglichen.

Er gibt die Schlissel ausschlie3lich an die jeweils berechtigten Dienstleister aus und
nimmt sie nach Abschluss des Einsatzes wieder zuriick. Jede Aus- und Rickgabe wird
lickenlos in einem Schliisselprotokoll dokumentiert; dieses Protokoll wird wéchentlich an
den Auftraggeber Ubermittelt. Ein entsprechendes Protokoll-Muster stellt der Auftraggeber
dem Auftragnehmer zur Verfugung (Anlage L 5).

Die Mitnahme von Schlisseln auRerhalb der ANKER-Dependance ist strengstens unter-
sagt, ebenso wie jede Form der Schlisselduplikation.

Vorfélle und eingeleitete MalRnahmen bei besonderen Vorkommnissen sind zeitnhah in ei-
nem Bericht in Textform festzuhalten, der spatestens am folgenden Tag dem Auftragge-
ber als PDF-Datei per E-Mail zu Gbermitteln ist. Ein entsprechender E-Mail-Verteiler fur
die Berichte wird dem Auftragnehmer Ubermittelt.

In dem Bericht sind folgende Informationen anzugeben:
e Uhrzeit des Ereignisses,

e Ort des Ereignisses,

o Beteiligte (z. B. Verursacher, Geschadigter, etc.),
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Schilderung des Sachverhalts,

Auswirkungen des Ereignisses,

wann Alarm ausgelost wurde, ggf. durch wen,
wer wann benachrichtigt wurde und
Personalien von Zeugen.

2.3 Zufahrts- und Zugangskontrolle

2.3.1 Der Sicherheitsdienst fiuhrt bei jedem Befahren und Betreten des Einrichtungsgelandes
Einlasskontrollen der Zugangsberechtigung bzw. Dienstausweise durch.
o Das Betreten und Verlassen der Einrichtung ist auf dem vom Auftraggeber vorgege-
benen Formblatt zu dokumentieren.
e Besucher haben sich beim Wachpersonal anzumelden und erhalten nach Ausweis-
kontrolle, falls sie zutrittsberechtigt sind, einen Besucherausweis.

2.3.2 Kontrolle der Mitarbeiter von Fremdfirmen wie folgt:

e Mitarbeiter diirfen die Einrichtung erst nach Uberpriifung ihrer Legitimation betreten
bzw. befahren. Der Zugang ist nur berechtigten Vertretern des Auftraggebers, berech-
tigten Dienstleistern des Auftraggebers nach gesonderter Anmeldung (oder nach
Aushandigung eines Dauerausweises), der Polizei, des Rettungsdienstes, der Feu-
erwehr und angemeldeten Lieferfahrzeugen gestattet.

¢ Kontrolle von Mitarbeitern von Fremdfirmen auf Zugangsberechtigung

e Taschenkontrolle auf Waffen, Alkohol, Drogen und sonstige nach der Hausordnung
verbotene Gegenstande

o Kontrolle der Insassen sowie der Ladeflache bei einfahrendenFahrzeugen

¢ Die kontrollierten Mitarbeiter erhalten einen Besucherausweis.

2.3.3 Kontrolle von Besuchern wie folgt:

e Besucher diirfen das Gelande erst nach Uberprifung ihrer Legitimation betreten bzw.
befahren.

o Der zulassige Besucherkreis ist in der jeweiligen Hausordnung (Anlage L 2) geregelt.

e Taschenkontrolle auf Waffen, Alkohol, Drogen und sonstige nach der Hausordnung
verbotene Gegenstande.

¢ Der kontrollierte Besucher erhdlt einen Besucherausweis.

2.3.4 Kontrolle von Rettungsdiensten, Polizei, Feuerwehr, Notarzt, Rettungs-/ Krankentrans-
port, Arztlicher Bereitschaftsdienst (KVB), Kurative Arzte wie folgt:

o Der Zutritt ist immer zu gestatten.

e Das KFZ-Kennzeichen oder der Funkrufname ist zu protokollieren (keine Angabe
oder Identifikation mit persénlichem Namen oder Ausweis notwendig; ausgenommen
ist hiervon die Aufnahme der Kontaktdaten des Arztes fiir weitere Nachfragen seitens
des Auftraggebers im weiteren Verlauf. Die Aufnahme der Kontaktdaten kann nach
Behandlung der Bewohner erfolgen (keine Bedingung fur Zutrittsberechtigung)).
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2.3.5 Kontrolle ankommender Bewohner beim Betreten des Gelandes erfolgt wie folgt:

2.3.6 Die

Die Bewohner werden auf ihre Zugangsberechtigung (Uberpriufung des vorzulegen-
den Ankunftsnachweises, der Aufenthaltsgestattung oder der Duldung) und auf Waf-
fen, Drogen und Alkohol sowie sonstiger nach der Hausordnung verbotener Gegen-
stande (z.B. Elektrohaushaltsgerate) kontrolliert.

Die Bewohner sind im Zugangskontrollsystem im Fachprogramm iMVS mittels Scan-
nens des Hausausweises zu erfassen. Der Zugang zum Fachprogramm iMVS sowie
die bendtigte Ausstattung wird durch den Auftraggeber bereitgestellt.

Alle aufgefundenen Waffen und Drogen werden protokolliert und der Polizei Uberge-
ben.

Sonstige nach der Hausordnung verbotene Gegenstande und Alkohol werden an der
Wache abgenommen, mit dem Namen des Bewohners versehen und der Verwaltung
der Einrichtung Gbergeben.

Die Kontrolle ist bei jedem Bewohner durchzufiihren und geschieht im Rahmen einer
fir den Bewohner freiwilligen Durchsicht. Bei der Durchsuchung wird jedes Gepéck-
stiick durch den Sicherheitsdienst getffnet und auf die verbotenen Gegenstande kon-
trolliert. Ebenfalls findet die freiwillige Durchsuchung durch Abtasten bzw. das Scan-
nen mittels Handmetalldetektoren statt. Sofern der Bewohner sich weigert, diese frei-
willige Durchsicht durchfiihren zu lassen, kann der Auftragnehmer im Rahmen der
Amitshilfe die Polizei zur Durchsuchung hinzuziehen.

Kontrolle der Bewohner erfolgt beim Verlassen des Gelandes wie folgt:

Erfassung im Zugangskontrollsystem mittels Scannens des Hausausweises im Fach-
programm iMVS

Uberpriufung der Personenidentitat mit den Daten auf dem Hausausweis durch Ab-
gleich mit dem gleichzeitig vorzulegenden Ankunftsnachweis, der Aufenthaltsgestat-
tung oder der Duldung.

2.3.7 Kontrolle der ankommenden Postsendungen (Packchen und Pakete) fiir Asylbegehren-
den auf nach der Hausordnung verbotene Inhalte erfolgt im Beisein der Adressaten.
Sofern der Adressat nicht anwesend ist, soll die Postsendung zur Abholung in der jewei-
ligen Filiale hinterlegt werden.

2.4 Gewaébhrleistung der Sicherheit und Ordnung in der Einrichtung

2.4.1 Der Auftragnehmer ist verpflichtet, Leben und Gesundheit sowie Sachguter der Asylbe-
gehenden und der in der Einrichtung Beschétftigten sowie von Besuchern und Mitarbeitern
von Fremdfirmen zu schitzen.

2.4.2 Der Auftragnehmer ist verpflichtet, in der Einrichtung die Sicherheit und Ordnung in Zu-
sammenarbeit mit dem Auftraggeber und der Polizei aufrechtzuerhalten und ggf. wieder-
herzustellen. Die Sicherheitsmitarbeitenden sind berechtigt, die Polizei unmittelbar anzu-
fordern, wenn deren Einsatz wegen der Bedeutung oder Dringlichkeit eines Vorkommnis-
ses notwendig ist.
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Bei einem Personen- oder schwerem Sachschaden/Brandfall sind folgende Mal3nahmen
zu treffen:

e Alarmierung von Polizei, Feuerwehr bzw. Rettungsdienst,

¢ Freihalten der Rettungswege,

¢ Einleitung von Maflinahmen zur Rettung von Verletzten,

¢ Einleitung von LéschmafRnahmen bei Entstehungsbranden (wenn es die Situation er-

laubt, ohne eigene Gefahrdung), Einleitung der Evakuierung des Gebaudes und
e unverzugliche Benachrichtigung des Auftraggebers.

Bei akuten Krankheitsfallen eines Bewohners ist der Rettungsdienst nur in Notféllen (insb.
konkrete Gefahrdung von Leben und Gesundheit) zu alarmieren. Als vorrangige Alterna-
tive sind

¢ ein Besuch der KVB-Bereitschaftspraxis,

¢ die Inanspruchnahme des arztlichen Bereitschaftsdienstes der KVB unter der Be-

reitschaftsdienstnummer 116 117

in Erwagung zu ziehen. Wahrend der Anwesenheitszeiten des Verwaltungspersonals des
Auftraggebers in der Einrichtung (derzeit Montag bis Donnerstag von 08:00 bis 17:00 Uhr,
Freitag von 08:00 bis 14:00 Uhr) wird diese Aufgabe vom Personal des Auftraggebers
Ubernommen.

Daruber hinaus sind folgende Aufgaben zur Aufrechterhaltung der Sicherheit und Ordnung
zu erfillen:

e Objektschutz und Schutz der technischen Einrichtungen, insbesondere Schutz vor
Sachbeschadigung, Vandalismus und Brandstiftung sowie Verhinderung von Sabo-
tage und Diebstahl,

o Alarmierung der Polizei bei Verdacht von Straftaten (z.B. Verstol3 gegen das Betau-
bungsmittelgesetz), bei Feststellung von Waffen sowie bei Tatlichkeiten,

o Vollzug der jeweils geltenden Hausordnung (siehe Anlage L 2) in Absprache mit dem
Auftraggeber, insbesondere Aufrechterhaltung von Ruhe und Ordnung in der Einrich-
tung und Ausiibung des Ubertragenen Hausrechts,

o Sicherstellung des geregelten Ablaufs zu den Essenszeiten einschliel3lich der Ord-
nung bei der Essensausgabe taglich

- von 07:30 — 09:30 Uhr,

- von 12:00 — 14:00 Uhr und

- von 17:00 — 19:00 Uhr.
Eine Anpassung der Essenszeiten aufgrund anderweitiger Anordnung des Auftragge-
bers — insbesondere wahrend des Ramadans — bleibt vorbehalten (siehe Ziff. 4.2
Dienstleistungsvertrag),

e Fundsachenaufnahme und zeitnahe Ubergabe an das Personal des Auftraggebers,

¢ Uberwachung der technischen Sicherungseinrichtungen (insbesondere Rauchmelder
und Brandmeldeanlage) und

o Prifung aller Meldungen bzgl. des Vorliegens méglicher Straftaten durch den Sicher-
heitsmitarbeiter vor Ort und bei Bestatigung unmittelbare Informierung und Entsen-
dung einer Streife zum Tatort bzw. Brandort zur Einleitung weiterer Schritte. Die
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Schichtleitung des Sicherheitsdienstes entscheidet schlie3lich Gber das weitere Vor-
gehen (Zugriff durch Streife, Alarmierung von Polizei, Alarmierung von Rettungskraf-
ten, Informierung des Auftraggebers).

2.5 Bewachung der Einrichtung

251

2.5.2

2.5.3

254

Grundsatz

Dem Auftragnehmer und seine Beschaftigten stehen gemafi § 34a Abs. 5 GewO bei der
Durchfiihrung der Bewachung der Einrichtung gegeniiber Dritten nur die Rechte zu, die
Jedermann im Falle einer Notwehr, eines Notstandes oder einer Selbsthilfe zustehen, die
ihnen vom Auftraggeber vertraglich Ubertragenen Selbsthilferechte sowie die ihnen gege-
benenfalls in Fallen gesetzlicher Ubertragung zustehenden Befugnisse, die sie eigenver-
antwortlich austiben dirfen. In den Fallen der Inanspruchnahme dieser Rechte und Befug-
nisse ist der Grundsatz der Verhaltnismafigkeit zu beachten.

Das Wachpersonal fihrt in unregelméRigen Abstanden, mind. jedoch alle 1,5 Stunden,
Kontrollgénge in den Gebauden und im Auf3enbereich der Einrichtung durch. Wahrneh-
mungen sowie Vorkommnisse sind dem Schichtleiter mitzuteilen und im Wachbuch zu
dokumentieren.

In der Einrichtung sind die Durchfiihrung der Kontrollgange und die GebaudeschlielRungen
durch ein GPS-Wachterkontrollsystem nachzuweisen. Die Auswertungsbelege des Wéach-
terkontrollsystems sind mindestens fir eine Zeit von sechs Monaten vom Auftragnehmer
zu verwahren und dem Auftraggeber auf Verlangen vorzuzeigen. Das Wachterkontrollsy-
stem ist vom Auftragnehmer zu beschaffen und zu installieren. Kontrollen sind vor allem
mit dem Ziel durchzufiihren, VerstoRe jeder Art und Manipulationen zu erkennen sowie
Anlagen und Einrichtungen auf ihren ordnungsgemafen Zustand zu tberprifen und deren
Funktionsfahigkeit zu gewahrleisten.

Der Auftragnehmer verpflichtet sich, stdndige Prasenz an den besonders sicherheitsrele-
vanten Orten zu den kritischen Zeiten in einer ausreichenden Personalstarke zu gewahr-
leisten. Dies sind Orte mit hohem Personenverkehr, Warteschlangen, Gedrange, mit be-
sonderem Risiko von Auseinandersetzungen oder mit besonders schutzbedurftigen Be-
wohnern, insbesondere:

o Dbei der Ankunft und Abreise von Asylbegehrenden;

o im Bereich der Buroraume zur Gewahrleistung der Sicherheit, eines geordneten Ver-

waltungsablaufs sowie der Lenkung und Einweisung von Personen;
¢ bei Rettungsdienst- oder Polizeieinsatzen.

Unterstutzende Aufsicht ist auf Anordnung des Auftraggebers, des Rettungsdienstes oder
der Polizei zu leisten, wenn bei deren Téatigkeit Sicherheitsprobleme auftreten kénnen.
Dies kann z. B. bei Belegungs- und Zimmerkontrollen, der Suche nach Personen, Waffen,
Drogen oder ahnlichen Sachverhalten der Fall sein. Die Zustandigkeit fir die Ausgangsta-
tigkeit verbleibt bei der anfordernden Stelle. Der Auftragnehmer sorgt durch Begleitung,
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2.5.6

2.5.7
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Préasenz und bei Bedarf durch Einschreiten bei Storungen fir die Sicherheit der Tatigkeit
der anderen Stelle und den Schutz der handelnden Personen.

Bestehen zwischen dem Auftragnehmer und der die Unterstitzung anfordernden Stelle un-
terschiedliche Auffassungen, ob die Anforderung gerechtfertigt ist, entscheidet der Auf-
traggeber. In Eilfallen ist die Unterstitzung zu leisten und anschlie3end, insbhesondere
auch fur kunftige vergleichbare Falle, eine Entscheidung des Auftraggebers einzuholen.

Der Auftragnehmer fihrt gemeinsam mit dem Auftraggeber oder bei Bevollmachtigung mit
einem Drittdienstleister des Auftraggebers (Bsp. Betreuung) regelméaflige Zimmer- und
Anwesenheitskontrollen durch. Dadurch soll insbesondere festgestellt werden, ob die zu-
gewiesenen Wohnplatze eingehalten werden, ob sich unberechtigte Personen in den
Raumen aufhalten oder sonst gegen Anordnungen und die Hausordnung (Anlage L 2)
verstoR3en wird (z.B. Betrieb nicht zugelassener elektrischer Haushaltsgeréate).

Die regelméaBigen Kontrollgénge in den Gebauden und tber den Aul3enbereich der Ein-
richtung umfassen insbesondere folgende Aufgaben:

o Kontrolle des Verschlusses aller Fenster und Tiren von Biro- und Versorgungsrau-
men in den Geb&uden;

o Kontrolle bezuglich Wasser-, Frost- und Schneeschaden, Rohrbriichen, Feuer und
Umweltschaden;

e Kontrolle der Anlagen und sonstiger Einrichtungen hinsichtlich Beschadigungen und
Vollstandigkeit;

¢ standige Sichtkontrolle der Objekteinzaunung, der Gebaude, der Anlagen und sonsti-
ger Einrichtungen auf Beschadigungen;

e Beobachtung des auRReren Bereichs in Bezug auf gegen die Einrichtung gerichtete
Stdrungen,;

¢ Kontrolle und Abschaltung nicht genutzter Stromverbraucher; Regulierung der Heiz-
korper auf eine angemessene Raumtemperatur;

o Vermerke zu Méangeln, Schaden oder Stérungen, z. B. Ausfall der Heizung, defekte
Leuchtmittel etc., im Wachbuch und unverzigliche Mitteilung an Auftraggeber;

e Feststellung und Verhinderung des unerlaubten Zugangs zum Geléande der Einrichtung
durch Uberwindung der Einzaunung oder auf anderem unerlaubten Weg sowie Ver-
hinderung der illegalen Verbringung von Gegenstanden tber die Einzadunung (Waffen,
gefahrliche Gegenstande, Alkohol, Diebesgutetc.);

o Kontrolle angetroffener Personen und Veranlassung gebotener Malnahmen; Perso-
nen, die sich unberechtigt in der Einrichtung aufhalten, sind festzuhalten und die Poli-
zei wegen Hausfriedensbruchs zu verstdndigen; die Personen sind daraufhin vom
Gelande zu verweisen;

¢ verbotene Gegenstande (Waffen, gefahrliche Gegenstande, Alkohol, illegale Drogen
u. a.) sind in Verwahrung zu nehmen, bei Verdacht einer Straftat erfolgen die Verstan-
digung der Polizei und die Ubergabe der in Verwahrung genommenen Gegenstande;

e Routinekontrolle zu Gegenstanden und sonstigen Materialien, die im Falle von Aus-
einandersetzungen als Schlagwerkzeuge oder Wurfgegenstéande verwendet werden
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kdnnen oder erkennbar zu diesem Zweck bereitgelegt worden sind (siehe auch Haus-
ordnung in Anlage L 2);

¢ Verhinderung von Einbriichen, Diebstahl und Vandalismus im Areal;

¢ Verhinderung, Erkennung und Beendigung von Straftaten und Ordnungsstérungen;

o deeskalierendes Eingreifen bei erkennbarer Gefahr von Konflikten oder laufenden
Konfliktsituationen oder Auseinandersetzungen unter Beachtung der Eigensicherung;
von Gewalt und Zwang gegen Personen ist dabei grundsatzlich abzusehen;

¢ Kontrolle der Nassrdume und Abstellen unnétig flieendenWassers;

e Uberwachung des Film- und Fotoverbots;

e unverzugliche Meldung von Schaden an Gebauden und sonstiger auf das Geléande
der Einrichtung eingebrachter Gegenstande sowie von besonderen Vorkommnissen
auf dem Gelande an den Auftraggeber

2.6 Brandschutz

2.6.1

2.6.2

2.6.3

264

Allen Mitarbeitern des Auftragnehmers sind die verschiedenen BrandschutzmalRnahmen
fur die Einrichtung in geeigneter Form zur Kenntnis zu geben. Insbesondere missen alle
Mitarbeiter des Auftragnehmers mit den besonderen Brandschutzvorgaben gemar Teil A
und B der Brandschutzordnung (gemafd DIN 14096) vertraut sein. Sie sind mindestens
einmal im Kalenderjahr tber die Informationen und Regeln des Brandschutzes zu unter-
richten sowie Uber alle einsatztaktischen und organisatorischen MaRnahmen fir den Ge-
fahrenfall zu informieren. Die Aushandigung, Unterrichtung und Information ist aktenkun-
dig zu machen und innerhalb von 4 Wochen nach Zuschlagserteilung dem Auftraggeber
vorzulegen.

Mind. 50 % der vor Ort anwesenden Mitarbeiter je Schicht missen als Brandschutzhelfer
ausgebildet sein. Je Gebaude muss mindestens ein ausgebildeter Brandschutzhelfer ein-
gesetzt sein.

Die Mitarbeiter sind mindestens einmal im Kalenderjahr mit den Handlungsanweisungen
und Regeln zur Brandverhitung, Brandbekampfung und mit dem Verhalten bei Unféllen,
Branden oder sonstigen Schadensfallen, insbesondere Teil C der Brandschutzordnung
(gemaf DIN 14096), durch den Auftragnehmer vertraut zu machen. Die Unterrichtung so-
wie die Nachweise zur Ausbildung zum Brandschutzhelfer und wiederholten Qualifizierun-
gen der Mitarbeiter sind aktenkundig zu machen und innerhalb von 4 Wochen nach Zu-
schlagserteilung dem Auftraggeber vorzulegen.

Bei allen Tatigkeiten, besonders aber regelmafig und gezielt bei den Streifengéngen, sind
alle dem vorbeugenden Brandschutz dienenden Einrichtungen auf ihren vorschriftsmani-
gen Zustand und ihre uneingeschrankte Einsatzfahigkeit hin zu Uberprifen. Die Zugang-
lichkeit der Léscheinrichtungen, insbesondere der Feuerléscher, ist zu tGiberprifen; die ge-
samten Treppenhdauser sind von Brandlasten freizuhalten. Folgende Punkte sind beson-
ders zu beachten:
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o Feuerldscher sind auf Vollstéandigkeit, ordnungsgemaéafe Anbringung in den Halterun-
gen mit Abdeckung und auf Beschadigungen (Schlauch, Sicherung etc.) zu kontrol-
lieren.

¢ Rauch- und Brandmelder durfen nicht abgedeckt, abgeklebt, abgehangt oder sonst
irgendwie in der Funktionsfahigkeit gestort sein. Werden solche Stérungen festge-
stellt, ist die unverzugliche Beseitigung der Stdrung zu veranlassen.

e Beschilderungen mussen vollstandig, unbeschadigt und gut lesbarsein.

e Rettungswege und Notausgange missen frei und ohne Einschréankung passierbar
sein. In den Not- und Rettungswegen, in den Fluren, auf Treppen und Podesten sowie
in den Eingangsbereichen durfen keine Gegenstéande wie Fahrrader, Kinderwagen,
Mdobel, Matratzen etc. abgestellt sein. Die sofortige Entfernung solcher Gegenstande
durch den Besitzer ist zu veranlassen. Wenn der Besitzer nicht kurzfristig ausfindig
gemacht werden kann, sind die Gegenstande umgehend durch den Sicherheitsdienst
zu entfernen.

¢ Notausgange mussen unverschlossen sein.

¢ Brandschutztiren missen geschlossen, dirfen aber nicht verschlossen sein. Sie dur-
fen nicht durch Unterkeile etc. fixiert sein. Keile oder andere zum Fixieren verwendete
Materialien sind sicherzustellen.

o Die Funktionsfahigkeit von selbstschlieenden Rauchschutztiren ist regelméaRig
durch Stichprobenkontrollen zu Gberpriifen.

o Die Obentirschliel3er von selbstschlielenden Tiren dirfen nicht ausgehangt sein.

¢ Notruftelefone sind laufend auf ihre Funktionsféhigkeit und auf etwaige Beschadigun-
gen oder Manipulationen zu tUberprufen.

e Zugange zu Nebenraumen mussen verschlossen sein, damit keine neuen Gefahren
durch die ungenehmigte Lagerung von Material oder die Nutzung als Schlafstelle ent-
stehen.

¢ Beioffenem Feuer im Freien ist die sofortige Loéschung zu veranlassen und die Unter-
kunftsleitung zwecks Beseitigung der Feuerstelle zuinformieren.

¢ Auf Manipulationen an elektrischen Einrichtungen, die zum Laden von Mobiltelefonen
genutzt werden kénnen, ist besonders zu achten.

¢ Meldung von erhohter Brandlast, z. B. durch abgestellte Gegensténde, an das Per-
sonal des Auftraggebers.

e Kontrolle der Einhaltung von Unfallverhiitungsvorschriften und der Unterlagen zum
Brandschutz (diese werden nach Zuschlagserteilung Gbermittelt) sowie Ma3hahmen
des vorbeugenden Brandschutzes und Aufmerksamkeit hinsichtlich von Rauch und
Brandgeruch zur friihzeitigen Erkennung entstehender Brande.

¢ Nach einem Brandfall sind dem Auftraggeber unaufgefordert der Schicht- und Ein-
satzplan auszuhéndigen.

e Bei Auslosung der Brandmeldeanlage muss der zustandige Sicherheitsmitarbeiter vor
Ort den Ursprung des Alarms an der Brandmeldeanlage ablesen und sich schnellst-
maglich dorthin begeben. Die Wache muss unmittelbar die Feuerwehr benachrichti-
gen und zeitgleich eine Streife zum jeweils betroffenen Gebaudebereich senden. Je
nach vorgefundener Situation mussen die Mitarbeiter mit einem Léschversuch begin-
nen, sofern sie sich damit nicht selbst in Gefahr bringen. Die vollstandige R&umung
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2.7

2.8

2.9

Leistungsbeschreibung
Stand: 11.06.2026

des Gebaudes ist in jedem Fall sofort zu veranlassen und auch bei einem Fehlalarm
bis zum Ende durchzufuhren.

¢ Mitwirkung bei der Evakuierung der Einrichtung gemaf des vom Auftraggeber erstell-
ten Alarm- und Evakuierungskonzeptes (Anlage L 3). Das Alarm- und Evakuierungs-
konzept wird rechtzeitig vor Aufnahme des Betriebes vorgelegt und wird Bestandteil
des Vertrages.

Orientierungshilfe fir ankommende Asylbegehrende

Der Auftragnehmer fungiert als erster organisatorischer Ansprechpartner fir neu ankom-
mende Asylbegehrende. Er unterstitzt diese bei der ersten Orientierung in der Einrichtung
und weist insbesondere den Weg zu den zustéandigen Ansprechstellen des Auftraggebers.

Eine dariiberhinausgehende Beratung, Betreuung oder Unterstitzung auf3erhalb der si-
cherheitsdienstlichen Aufgaben ist nicht geschuldet.

Meldung von Vorfallen an den Auftraggeber und die Polizei (siehe auch Ziff. 2.5)

Teilnahme an Jour fixe-Terminen

Der Schichtleiter des Sicherheitsdienstes oder ein geeigneter Vertreter nimmt an vom Auf-
traggeber einberufenen Jour-fixe-Terminen teil, sofern und soweit dies vom Auftraggeber
vorgesehen ist.

2.10 Qualitdts- und Beschwerdemanagement

2.10.1 Der Auftragnehmer halt fir sein Unternehmen ein zertifiziertes Qualititsmanagementsy-

stem gemal3 1ISO 9001:2015 oder gleichwertig vor.

Soweit dies Bestandteil des vom Auftragnehmer mit seinem Angebot eingereichten Ge-
samtkonzepts ist, halt der Auftragnehmer zudem eine Zertifizierung nach ISO DIN 77200
fur Sicherheitsdienstleistungen oder eine gleichwertige Zertifizierung bzw. einen gleich-
wertigen Nachweis vor.

2.10.2 Der Auftragnehmer verfiigt Gber ein wirksames Beschwerdemanagement. Hierzu gehoéren

insbesondere:

e eine tagliche, 24-stiindige und ununterbrochene Erreichbarkeit der Schichtleitung

oder eines geeigneten Ansprechpartners fir Beschwerden vor Ort sowie

e kurze unternehmensinterne Reaktionszeiten zur Bearbeitung von Beschwerden.
An den Auftragnehmer herangetragene Beschwerden sind dem Auftraggeber spéatestens
innerhalb von zwei Stunden telefonisch mitzuteilen. Aul3erhalb der Geschaftszeiten des
Auftraggebers ist die Beschwerde unverziglich in Textform mitzuteilen; die telefonische
Information ist unverziglich mit Beginn der nachsten Geschéftszeit nachzuholen.

2.10.3 Durch regelmaRige Audits ist ein gleichbleibend hoher Qualitatsstandard sicherzustellen.
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2.10.4 Sofern der Auftragnehmer seine Zertifizierung verliert, hat er den Auftraggeber hiertiber
unverzuglich schriftlich zu informieren. Wenn der Auftragnehmer seine Zertifizierung ver-
liert und diese Zertifizierung auch trotz Abmahnung nicht innerhalb von 4 Wochen wie-
dererlangt, steht dem Auftraggeber das Recht zur fristlosen Kiindigung zu.

2.11 NotmaRnahmen bei Ausfall technischer Anlagen

2.11.1 Der Auftragnehmer ergreift auRerhalb der Dienstzeiten des Auftraggebers bei Bedarf die
erforderlichen Notmafinahmen fur den Betrieb der Heizung und der Sanitaranlagen, sofern
die Arbeiten keinen Aufschub zulassen. Er leitet ggf. Sofortmalinahmen zur Beseitigung
erkennbarer Gefahrenzustande (z.B. Absperren des Bereiches) ein und informiert die zu-
standigen Reparaturunternehmen. Die entsprechenden Kontaktdaten werden dem Auf-
tragnehmer bis zur Inbetriebnahme ausgehandigt.

2.11.2 Bei Stoérungen der Brandmeldeanlage forderndie Mitarbeiter des Auftragnehmers den
Entstérungsdienst fur die Brandmeldeanlage an und nehmen die Objektschliissel, die von
der Feuerwehr aus dem Schlusseldepot entnommen werden, entgegen. Der Auftragneh-
mer hat keinen Zugang zur Brandmeldeanlage.

3 Personal und Dienstorganisation

3.1 Allgemeines

3.1.1 Der Auftragnehmer hélt die fur die ordnungsgeméafe Bewachung und Aufrechterhaltung
der Sicherheit und Ordnung in der Einrichtung erforderlichen Sicherheitsmitarbeitenden
(Schichtleitung, stellvertretende Schichtleitung und Einsatzkrafte) bereit.

Der Auftragnehmer ist verpflichtet, die mit seinem Angebot benannte Schichtleitung und
stellvertretende Schichtleitung in der Einrichtung einzusetzen. Ein Austauschen der
Schichtleitung oder stellvertretenden Schichtleitung ist nur mit Zustimmung des Auftrag-
gebers gestattet. Die Zustimmung ist zu erteilen, wenn nicht ein wichtiger Grund gegen
die als Ersatz benannten Schichtleitung oder stellvertretende Schichtleitung spricht. Ein
wichtiger Grund liegt insbesondere vor, wenn diese nicht Giber die annahernd gleiche Be-
rufserfahrung und Qualifikation wie die urspriinglich angebotene Schichtleitung bzw. stell-
vertretende Schichtleitung verfugen.

3.1.2 Die Bewachungszeit betragt 24 Stunden an 7 Tagen in der Woche und 365 Tagen im Jahr
(Schaltjahre: 366 Tage im Jahr). Der Auftragnehmer hat sicherzustellen, dass zu den ver-
einbarten Dienstzeiten das erforderliche Personal standig anwesend ist und dies auf Ver-
langen des Auftraggebers durch das Wachbuch nachzuweisen.

3.1.3 Die einzelnen Personalschlissel stellen die grundsétzlich vom Auftragnehmer gleichzeitig
vor Ort einzusetzenden Sicherheitsmitarbeitenden (einschl. Schichtleitung) fiir die jeweili-
gen Tatigkeitsbereiche dar (Besetzungszahl mit Beschaftigten ohne Ruhezeiten und ohne
Ausfallzeiten wie Urlaub, Krankheit, Fortbildung etc.).

Seite 14 von 26

54



Sicherheits- und Bewachungsdienstleistungen (24/7) fur die ANKER-Dependance Steinerne Furt
75/77 in Augsburg
Geschaftszeichen: RvS.SG14.2-6740.4-7/10

3.14

3.1.5

3.1.6

3.1.7

3.1.8

3.1.9

3.1.10

Leistungsbeschreibung
Stand: 11.06.2026

Verantwortlich fur die Einhaltung des Arbeitszeitgesetzes ist der Auftragnehmer. Das tat-
sachlich bendtigte Personal wird daher den Personalschlissel Ubersteigen. In die Stun-
denverrechnungssatze ist dieser Personalaufwand zur Wahrung der gesetzlichen Arbeits-
und Ruhezeiten einzukalkulieren.

Personal in der ANKER-Dependance

Die konkreten Dienstposten bzw. die Aufteilung der Sicherheitsmitarbeitenden werden vor
Ort mit dem zustandigen Vertreter des Auftraggebers besprochen.

Eine temporare oder dauerhafte Anderung der Anzahl der Sicherheitsmitarbeitenden oder
deren Einteilung zu den einzelnen Bereichen durch den Auftraggeber bleibt vorbehalten
(siehe Ziff. 1.2 bis 1.4 der Leistungsbeschreibung und Leistungsénderung nach Ziff. 4.2
Dienstleistungsvertrag).

Der Auftraggeber ist berechtigt, jederzeit Einsicht in Dienst- und Personalpléne vor Ort zu
nehmen.

Kurzfristig auftretender Personalausfall, z. B. aufgrund von Krankheit, ist innerhalb von 3
Stunden nach Schichtbeginn mit qualifiziertem Ersatzpersonal auszugleichen. Der Auf-
tragnehmer verpflichtet sich, den Auftraggeber unverziglich zu informieren, wenn die ge-
forderte Soll-Starke an Mitarbeitern nicht erreicht werden kann.

Die Bewachungszeit ist in Schichtzeiten einzuteilen. In jeder Schicht miissen mindestens
zwei weibliche Sicherheitsmitarbeiterinnen anwesend sein. Von der Verpflichtung der An-
wesenheit einer weiblichen Sicherheitsmitarbeiterin kann abgesehen werden, sofern die
Einrichtung als reine ,Mannerunterkunft® genutzt wird. Ein Verzicht auf den Einsatz weib-
licher Sicherheitsmitarbeiterinnen ist in jedem Fall nur mit Zustimmung des Auftraggebers
zulassig.

Es ist grundsatzlich Stammpersonal einzusetzen. Grundsétzlich soll nicht mehr als 20 %
der eingesetzten Sicherheitsmitarbeitenden (inkl. Personal eines ggf. beauftragten Unter-
auftragnehmers) pro Quartal ausgewechselt werden. Der Einsatz von Auszubildenden
und Praktikanten ist nicht zulassig.

Der Auftragnehmer ist verpflichtet, die eingesetzten Sicherheitsmitarbeitenden im notwen-
digen Umfang zur Erfullung der vorgegebenen Aufgaben, mindestens aber in dem von
ihm im auftragsbezogenen Gesamtkonzept als Bestandteil seines Angebots genannten
Umfang regelmafig zu schulen und weiterzubilden.

Der Auftragnehmer ist gemal Ziff. 5 des Dienstleistungsvertrags verpflichtet, seine Mitar-
beiter schriftlich Gber ihre Verschwiegenheitspflicht zu belehren. Die Belehrung hat insbe-
sondere zu beinhalten,

¢ dass Stellungnahmen oder Auskuinfte Gber Angelegenheiten des Objektes gegentiber
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Medienvertretern oder anderen Personen generell untersagt sind und ausschlief3lich
dem Auftraggeber obliegen,

e dass die in Austibung ihrer Tatigkeiten erlangten Kenntnisse Uber Dienst- und Amts-
geheimnisse der Verschwiegenheitspflicht bzw. dem Datenschutz unterliegen,

e dass die vorgenannten Punkte auch gelten, wenn ein Arbeitsverhaltnis nicht mehr
besteht und

o dass VerstdlRe gegen die vorgenannten Punkte straf- oder arbeitsrechtliche Konse-
guenzen nach sich ziehen kénnen.

Zu den VersttRen gegen die Verschwiegenheitspflicht zahlt es insbesondere, wenn tat-
sachliche Anhaltspunkte bestehen, dass der Auftragnehmer und/oder seine Sicherheits-
mitarbeitenden auslanderrechtliche MalRhahmen vereiteln oder Hilfestellung zur Vereite-
lung leisten.

Von dem mit der Aufgabenerfillung beauftragten Sicherheitsmitarbeitenden werden

o Kkorrektes, hofliches und freundliches, aber auch bestimmtes Auftreten,

¢ Sicherheit im Umgang mit Menschen aus verschiedenen Herkunftslandern und viel-
seitigen religidsen sowie kulturellen Hintergriinden,

¢ Grundkenntnisse in Microsoft-Office-Anwendungen,

e Tragen einer einheitlichen, sauberen Dienstkleidung einschlie3lich eines Dienstaus-
weises mit Lichtbild, die den Vorschriften der Bewachungsordnung entspricht (die er-
forderliche und geeignete Dienstkleidung stellt, unterhalt und pflegt der Auftragneh-
mer) und

e Aaulerste Gewissenhaftigkeit bei der Aufgabenerfilllung erwartet.

Der Auftragnehmer ist verpflichtet, Dienstkleidung zu beschaffen, zu unterhalten und zu
pflegen sowie unentgeltlich den eingesetzten Sicherheitsmitarbeitenden zur Verfligung zu
stellen. Der Auftragnehmer ist weiterhin verpflichtet, die vom RKI empfohlene personliche
Schutzausristung, mindestens aber die nach dem auftragsbezogenen Gesamtkonzept
als Bestandteil des Angebots des Auftragnehmers vorgesehene personliche Schutzaus-
ristung, eigenverantwortlich zu beschaffen und seinen Sicherheitsmitarbeitenden unent-
geltlich zur Verfligung zu stellen (siehe auch Ziff. 2.5 des Dienstleistungsvertrags).

Der Auftragnehmer hat Dienstausweise fur die Sicherheitsmitarbeitenden auszustellen.
Dienstausweise ausgeschiedener (ehemaliger) Beschéftigter sind einzuziehen und zu
vernichten oder zu entwerten.

Der Auftragnehmer hat zur Erfullung der vertraglichen Leistungen die erforderlichen Ar-
beitskrafte zu stellen und zu entlohnen. Er verpflichtet sich, nur volljahrige, fachkundige
und zuverlassige Sicherheitsmitarbeitende unter Beachtung aller gesetzlichen Bestim-
mungen sowie den im Dienstleistungsvertrag und dieser Leistungsbeschreibung verein-
barten Qualifikation und weiteren Mindestanforderungen einzusetzen.
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Der Auftragnehmer darf nur sozialversicherungspflichtiges Personal einschlief3lich gering-
fugig entlohnter Beschaftigter mit einem schriftlich abgefassten Arbeitsvertrag beschéfti-
gen.

Der Auftragnehmer verpflichtet sich seinen Sicherheitsmitarbeitenden die entsprechende
Anzahl an Stunden, die er dem Auftraggeber gegeniiber abrechnet, in vollem Umfang
weiterzuvergiten (Bsp.: 12 Stunden werden pro Mitarbeiter vom Auftraggeber vergutet;
12 Stunden missen dem Mitarbeiter im Rahmen seines Lohns auch vergutet werden
(Pausen sind hierin nicht inbegriffen).

Der Auftragnehmer verpflichtet sich, den Sicherheitsmitarbeitenden bei der Ausfuhrung
der Leistungen mindestens den Mindestlohn bzw. einen ggf. geltenden Tariflohn zu ge-
wéhren und alle anderen gesetzlichen Bestimmungen Uber Mindestentgelte einzuhalten.

Auslandische Sicherheitsmitarbeitende miissen im Besitz einer giiltigen Aufenthalts- und
Arbeitserlaubnis sein, welche der Auftragnehmer sich in jedem Fall vor Einsatz vom po-
tenziellen Mitarbeiter vorlegen lassen muss und auf Verlangen unverziiglich beim Auftrag-
geber vorzulegen hat.

Darlber hinaus ist der Auftragnehmer fir die Einhaltung des Arbeitnehmer- Entsendege-
setzes (AENtG), des Gesetzes zur Bekampfung der Schwarzarbeit und illegalen Beschéf-
tigung (SchwarzArbG) und des Mindestlohngesetzes (MiLoG) verantwortlich.

Der Auftragnehmer hat alle geltenden rechtlichen Verpflichtungen einzuhalten, insbeson-
dere Steuern, Abgaben und Beitrage zur Sozialversicherung zu entrichten, die arbeits-
schutzrechtlichen Regelungen einzuhalten und den Sicherheitsmitarbeitenden wenig-
stens diejenigen Mindestarbeitsbedingungen einschlie3lich des Mindestentgelts zu ge-
wabhren, die nach dem Mindestlohngesetz, einem nach dem Tarifvertragsgesetz mit den
Wirkungen des Arbeitnehmer- Entsendegesetzes fur allgemein verbindlich erklarten Ta-
rifvertrag, einer nach 8§ 7, § 7a oder § 11 des Arbeitnehmer- Entsendegesetzes oder einer
nach § 3a des Arbeitnehmeriberlassungsgesetzes erlassenen Rechtverordnung fir die
betreffende Leistung verbindlich vorgegeben werden sowie gem. 8 7 Abs. 1 AGG und § 3
Abs. 1 Entgelttransparenzgesetz Frauen und Mannern bei gleicher oder gleichwertiger
Arbeit gleiches Entgelt zu bezahlen.

Der Auftraggeber kann wahrend der Vertragslaufzeit entsprechende Kontrollen durchfiih-
ren. Der Auftragnehmer legt dem Auftraggeber die zum Nachweis der Einhaltung der ge-
nannten Regelungen erforderlichen Unterlagen auf Verlangen vor. Der Auftragnehmer
stellt den Auftraggeber im Innenverhaltnis von allen Anspriichen frei und erstattet dem
Auftraggeber ggf. an Sozialversicherungstrager geleistete Zahlungen samt Strafen oder
GeldbulRRen.

Den Sicherheitsmitarbeitenden (Schichtleiter, stellv. Schichtleiter und sonstige Einsatz-
kraften) ist wahrend der Austibung des Wachdienstes untersagt
¢ Alkohol oder andere berauschende Mittel zu sich zunehmen,
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o elektronische Kommunikationsmittel, insbesondere Mobiltelefon, Laptop oder Tablet
zu privaten Zwecken zu nutzen. Eine Ausnahme hierzu bildet der Aufenthalts- und
Pausenbereich der Wache im Gebaude,

o Politische, weltanschauliche und religiése Dinge zu verbreiten und zur Schau zu stel-
len,

e Plakate anzubringen und Flugblatter zu verteilen,

e Besuch zu empfangen,

e zu schlafen oder zu ruhen,

¢ sexuelle Kontakte zu Bewohnern — auch einvernehmlich — innerhalb des Objekts zu
pflegen und

e sexuelle Handlungen an sich selbst, an/mit einem Bewohner/einer Bewohnerin,
an/mit Kollegen/Kolleginnen oder anderem Personal weiterer Dienstleister sowie eh-
renamtlich Tatigen zu vollziehen.

Das eingesetzte Personal muss bei Dienstbeginn niichtern sein (0,0 Promille Blutalkohol-
konzentration). Wahrend der gesamten Dienstzeit muss das eingesetzte Personal weiter
ndchtern bleiben. Weiter darf das eingesetzte Personal nicht unter dem Einfluss von Be-
tdubungsmitteln, anderen berauschenden Substanzen oder bewusstseinsverandernden
Medikamenten stehen.

In der Unterkunft und auf dem gesamten Unterkunftsgelande gilt das Verbot der Prostitu-
tion und Zuhalterei.

Um Engpasse bzw. zusatzlichen Aufwand bei Personalwechsel zu vermeiden, wird der Auf-
tragnehmer rechtzeitig Reservekréfte schulen und in die durchzufiihrenden Aufgaben ein-
weisen. Fur Reservekrafte gelten die 0.g. Anforderungen an die Sicherheitsmitarbeiten-
den entsprechend.

Das Fuhren von Schuss- und Anscheinswaffen ist auf dem gesamten Geldnde verboten.
Das Tragen eines EKA (Einsatzstock, kurz, ausziehbar) ist auf dem Gelande erlaubt, al-
lerdings verdeckt zu tragen. Weitere Einsatzmittel (Handschellen, Reizgas etc.) sowie
Vermummung sind grundsatzlich verboten. Ausnahmen hiervon sind nur mit schriftlicher
Genehmigung des Auftraggebers zuléassig. Die gesetzliche Prifung der Zulassigkeit des
Tragens von Einsatzmitteln durch die jeweilige Sicherheitsmitarbeitenden (z.B. waffen-
rechtliche Zulassigkeit) ist ggf. durch den Auftragnehmer zu leisten, sicherzustellen und auf
Verlangen gegeniber dem Auftraggebernachzuweisen.

Der Auftragnehmer ist verpflichtet, dem Auftraggeber monatlich im Voraus eine Ausferti-
gung des Dienstplanes vorzulegen.
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Der Auftragnehmer erstellt schriftliche Dienstanweisungen nach der Bewachungsverord-
nung und den Vorschriften der Deutschen Gesetzlichen Unfallversicherung (DGUV) in der
jeweils gultigen Fassung. Neben einer allgemeinen Dienstanweisung regelt der Auftrag-
nehmer Einzelheiten in einer objektbezogenen Dienstanweisung. Die Dienstanweisungen
sind an die jeweilige Hausordnung (Anlage L 2) anzupassen. Die Dienstanweisungen sind
unverzuglich nach Abschluss des Vertrages vom Auftragnehmer zu erstellen und dem Auf-
traggeber zur Genehmigung vorzulegen. Die objektbezogene Dienstanweisung bestimmt
Einzelheiten im Hinblick auf die konkrete Ausfiihrung des Dienstes in der jeweiligen Ein-
richtung. Sie enthdlt erganzende Bestimmungen Uber die Kontrollstellen, Personalstér-
ken, Rundgange, Kontrollen und die sonstigen Dienstverrichtungen, die den Anweisun-
gen/Anforderungen des Auftraggebers entsprechend vorgenommen werden sollen.

Die Dienstanweisungen sind Bestandteil des Vertrages. Im Falle von Widerspriichen zwi-
schen den Vertragsbestandteilen gelten vorrangig die Bestimmungen des Vertrages und
dieser Leistungsbeschreibung und nachfolgend die Dienstanweisungen. Anderungen und
Erganzungen der Dienstanweisungen bedurfen der schriftlichen Vereinbarung. Soweit un-
vorhersehbare Umstande es erfordern, kann in Einzelfallen von in den Dienstanweisun-
gen vorgesehenen Kontrollen, Rundgéngen und sonstigen Dienstverrichtungen Abstand
genommen werden bzw. diese abgeandert werden. Eine Ausfertigung der Dienstanwei-
sungen ist allen Sicherheitsmitarbeitenden vor Aufnahme der Téatigkeit gegen Unterschrift
auszuhandigen. Die Empfangsbestatigungen sind dem Auftraggeber vorzulegen.

Der Auftragnehmer stellt im Rahmen der Firsorge fir seine Sicherheitsmitarbeitenden
sicher, dass diese umfassende Informationen Uber moégliche Schutzimpfungen erhalten
bzw. diesen ermdglicht wird, sich impfen zu lassen.

Kosten fur Schutzimpfungen, die nicht von der gesetzlichen Krankenkasse Gbernommen
werden, aber von der Standigen Impfkommission (STIKO) bei entsprechender beruflicher
Exposition jeweils aktuell empfohlen werden, werden vom Auftraggeber nicht erstattet.

Sicherheitsmitarbeitende, die an einer Krankheit gem. Infektionsschutzgesetz (z.B. an-
steckender Borkenflechte, Tuberkulose, Keuchhusten, Kratze, Masern, Mumps, Rételn,
Windpocken, Covid19 etc.) erkrankt sind, dirfen so lange nicht eingesetzt werden, bis
nach dem schriftlich nachzuweisenden Urteil des behandelnden Arztes oder eines Ge-
sundheitsamtes eine Weiterausbreitung der Krankheit durch sie nicht mehr zu befiirchten
ist. Entsprechendes gilt im Falle der Verlausung.

Ausscheider darfen nur mit Zustimmung eines Gesundheitsamtes und unter Beachtung
der vorgeschriebenen Schutzmaf3nahmen die Rdume betreten und Einrichtungen benut-
zen. FUr Arbeitskrafte, in deren Wohngemeinschaft eine Ubertragbare Krankheit aufgetre-
ten ist, gilt entsprechendes.

Néahere Einzelheiten zum Masernschutz sind in der Anlage 3 zum Dienstleistungsvertrag
enthalten.
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3.1.22 Die Sicherheitsmitarbeitenden haben insbesondere folgende Aufgaben zu erfillen:

¢ Vollzug der Hausordnung

e Schlissel- und Schliel3dienst

e Uberwachung der technischen Sicherheitseinrichtungen z.B. BMZ

¢ Unterstiitzung der Polizei

o Verhinderung des unbefugten Aufenthalts von Personen auf dem Gelande/ in der Ein-
richtung, ggf. Verweis aus der Einrichtung und Meldung an die Einrichtungsleitung
(nur im Notfall; grds. vorherige Ricksprache mit Unterkunftsleitung — siehe Haus-
recht); ggf. Festhalten der Personen und Feststellung der Identitat zur Weitergabe an
die Polizei im Rahmen von Ermittlungen wegen Hausfriedensbruchs

¢ Not- und Serviceleitstelle

e Bearbeitung von Fundsachen

¢ Umsetzung von Anweisungen der Polizei, Feuerwehr und anderer Einsatzkrafte

¢ Einleitung Erste-Hilfe-MaRnahmen

e Gewaéhrleistung von Sicherheit und Ordnung sowie Abwehr von Gefahren und Scha-
den

¢ MaRnahmen des vorbeugenden und abwehrenden Brandschutzes, inshesondere
durch taglich mehrmalige Brandschutzbegehung des Unterkunftsgebaudes

¢ Im Brandfall: Gebauderaumung auch vor Eintreffen von Polizei und Feuerwehr

¢ Im Brandfall: Personenzahlung bzw. geeignete Kontrolle an den Sammelplatzen

e Loschversuche, sofern ohne eigene Gefahrdung méglich, mit vorhandenen Feuerlo-
schern innerhalb des Gebaudes

e Mitarbeit bei Raumungen bei Gefahr

o Kontrollgdnge mehrmals taglich zur Sicherstellung, dass alle Flucht- und Rettungs-
wegs dauerhaft freigehalten werden. Kontrollgdnge zur Sicherstellung, dass alle Feu-
erschutz- und Rauchschutztiiren ohne Feststelleinrichtung in den Fluren und Trep-
penhausern dauerhaft geschlossen (nicht verschlossen) sind

e Uberwachung des Rauchverbots in allen Raumlichkeiten (mit der Ausnahme des Fal-
les, dass seitens des Auftraggebers aufgrund spezieller Falle das Rauchen gestattet
wird)

¢ Bewohner sind auf Gefahren im Umgang mit Elektrogeréten hinzuweisen bzw. deren
Benutzung bei Bedarf zu klaren

Es gelten erganzend die Regelungen zu den Aufgaben und Pflichten des Auftragnehmers
gemal Ziff. 2 dieser Leistungsbeschreibung.

Die vollstdndige Arbeitsausfiihrung wird durch den Auftragnehmer kontinuierlich Uber-
wacht. Die Ergebnisse werden durch schriftliche Dokumentation aufgezeichnet und aus-
gewertet.
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3.2 Besondere Anforderungen an Schichtleiter

3.2.1 Injeder Schicht, d.h. an 24 h/Tag, ist in der Einrichtung jeweils ein Schichtleiter einzuset-

zen. Der Schichtleiter hat insbesondere folgende Aufgaben wahrzunehmen

e Planung und Fuhrung der Sicherheitsmitarbeiter in den Bereichen Streifendienst,
Brandschutzhelfer, Allgemeiner Objektschutz;

e Fuhrung und Verwaltung justiziabel verwertbarer Dienstbiicher und Vorfallmeldun-
gen;

e Erstellung und Uberwachung von allen zur Dienstausiibung notwendigen Dienstan-
weisungen und Dokumenten;

e Aus- und Weiterbildung der Sicherheitsmitarbeiter in der Einrichtung;

o Ansprechpartner fir den Auftraggeber;

e Teilnahme an Sicherheitskoordinierungsbesprechungen;

e Uberwachung der Funktionsfahigkeit der Einsatzmittel und

¢ Planung, Vorbereitung und Durchflihrung von Brandschutziibungen.

e im Brandfall erster Ansprechpartner flr die Rettungskrafte ist (z.B. Ubergabe der An-
wesenheitsliste, Uberprufung der Vollzahligkeit am Sammelplatz).

3.2.2 Der Auftragnehmer verpflichtet sich fiir jede Schicht einen sachkundigen, deutschsprachi-
gen Bevollmachtigten (Schichtleiter) und einen Stellvertreter zu benennen.

Schichtleiter und Stellvertreter missen Englisch sprechen und verstehen kénnen. Ist es
nicht moglich, Personal mit den geforderten Fremdsprachenkenntnissen bereitzustellen,
so kann der Auftraggeber auf begriindeten Antrag des Auftragnehmers hiervon eine Aus-
nahme zulassen. Die Fremdsprachenkenntnisse sind dann nachtraglich zu erwerben und
nachzuweisen.

3.2.3 Der Auftragnehmer verpflichtet sich, nur Personal als Schichtleiter bzw. als dessen Stell-
vertreter einzusetzen, das kein Mitglied einer Vereinigung ist, die im Verzeichnis extremi-
stischer oder extremistisch beeinflusster Organisationen aufgefihrt ist (siehe dazu An-
lage 2 zum Dienstleistungsvertrag).

3.2.4 Zwischen den Schichtzeiten hat eine Ubergabe/Ubernahme bzgl. des Dienstgeschéfts
zwischen den Schichtleitern zu erfolgen. Diese beinhaltet Informationen Uber alle Vor-
kommnisse wahrend der Schicht, insbesondere:

o die Belegung der Einrichtung (Zu- und Abgange, Riickkehrer),
. Besucher in der Einrichtung,

° besondere Vorkommnisse,

. angeforderte medizinische Hilfen,

. Polizei/Feuerwehreinséatze,

° aktuelle Vorkommnisse und

° Probleme im technischen Bereich.

Auf die Vollstandigkeit der Dienstdokumentationen ist zu achten. Die ordnungsgeman

Seite 21 von 26
61



Sicherheits- und Bewachungsdienstleistungen (24/7) fur die ANKER-Dependance Steinerne Furt
75/77 in Augsburg
Geschaftszeichen: RvS.SG14.2-6740.4-7/10

3.2.5
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erfolgte Ubergabe/Ubernahme des Dienstes ist im Wachbuch zu dokumentieren.

Der Schichtleiter bzw. dessen Stellvertreter missen dem Auftraggeber zu jeder Zeit vor
Ort als Ansprechpartner mit selbsténdiger Entscheidungsgewalt in allen die Vertragserful-
lung betreffenden Fragen sowie zur Aufklarung und Aufarbeitung von Konflikten sowie
von Vorwirfen gegen Personal des Auftragnehmers zur Verfigung stehen oder eine Ent-
scheidung unverziglich herbeifihren kénnen.

Die unmittelbare Erreichbarkeit der diensthabenden Schichtdienstleitungen (Schichtleiter
und Stellvertreter) Uber eine zentrale Telefonnummer rund um die Uhr ist sicherzustellen.
Dem Auftraggeber ist hierzu unverzuglich nach Vertragsschluss eine zentrale Telefon-
nummer vom Auftragnehmer mitzuteilen.

Der Auftragnehmer hat weiterhin Kommunikationsmittel zur Verfligung zu stellen, mit de-
nen die eingesetzten Sicherheitsmitarbeiter ununterbrochen mindlich mit der Schichtlei-
tung bzw. stellvertretenden Schichtleitung kommunizieren kénnen.

Alle eingesetzten Schichtleiter und deren Stellvertreter haben folgende Qualifikationen zu
erfullen:

° fir den Schichtleiter: die Sachkundeprifung nach § 34a GewO, oder eine gleich-
wertige Qualifikation. Bei Gleichwertigkeit ist der Auftragnehmer verpflichtet, eine
entsprechende Bescheinigung einer anerkannten Stelle (z. B. IHK) entweder bereits
mit den Angebotsunterlagen beizufligen oder im Rahmen der Anzeige des Einsat-
zes nach Ziffer 2.2 des Vertrags vorzulegen. Zudem wird mindestens 1 Jahr Berufs-
erfahrung als Schichtleiter in derselben oder einer vergleichbaren Tatigkeit voraus-
gesetzt. Alternativ gilt eine abgeschlossene Laufbahnprifung im mittleren Polizei-,
Zoll- oder Vollzugsdienst sowie mindestens 1 Jahr Berufserfahrung als Schichtleiter
im Bereich Sicherheitsdienst als gleichwertige Qualifikation.

. Der Schichtleiter muss weiterhin verfiigen Gber

- mindestens einjahrige einschlagige Berufserfahrung,

- Erfahrungen im Umgang mit Asylbegehrende insbesondere Wissen und Akzep-
tanz Uber den jeweiligen kulturellen Hintergrund der Asylbegehrende,

- Erste-Hilfe-Ausbildung (mindestens alle 2 Jahre zu erneuern),

- Erfahrung im deeskalierenden Umgang und Erfahrung in diesem bei Problemen
oder Streitigkeiten,

- Gute Deutschkenntnisse, mindestens B2- Niveau.

- Fremdsprachenkenntnisse, mindestens gute Grundkenntnisse in englischer Spra-
che

- Winschenswert: Kenntnisse in einer weiteren asylrelevanten Sprache
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3.3 Besondere Anforderungen an die sonstigen Einsatzkrafte

3.3.1 Der Auftragnehmer verpflichtet sich, als Sicherheitsmitarbeitende ohne Fuhrungsfunk-

tion (sonstige Einsatzkrafte) ausschlie3lich Wachpersonen einzusetzen, das die person-
liche Zuverlassigkeit besitzt und fir diese Tatigkeiten auch geeignet ist (§ 34a Abs. 1a
GewO i. V. m. 88 7 bis 9 der Verordnung Uber das Bewachungsgewerbe (BewachV).

Der Auftragnehmer verpflichtet sich weiterhin, nur Personal einsetzen, das kein Mitglied
einer Vereinigung ist, die im Verzeichnis extremistischer oder extremistisch beeinflusster
Organisationen aufgefiihrt ist (siehe dazu Anlage 2 zum Dienstleistungsvertrag).

3.3.2 Alle eingesetzten Sicherheitsmitarbeiter haben folgende Qualifikationen zu erfllen:

3.3.3

Die Unterrichtung nach 8§ 34a GewO oder eine gleichwertige Qualifikation. Bei
Gleichwertigkeit ist der Auftragnehmer verpflichtet, eine Bescheinigung uber die
Gleichwertigkeit einer anerkannten Stelle (z. B. IHK) entweder bereits mit den An-
gebotsunterlagen beizufligen oder im Rahmen der Anzeige des Einsatzes nach
Ziffer 2.2 des Vertrags vorzulegen;

mindestens zweijahrige Berufserfahrung im Sicherheitsdienst,

Grundlagen interkultureller Kompetenz und Erfahrungen im Umgang mit Asylbe-
gehrenden,

Erste-Hilfe-Ausbildung (mindestens alle zwei Jahre zu erneuern),

Schulungen zu Deeskalationsmaf3nahmen und Erfahrung in diesem bei Proble-
men oder Streitigkeiten,

Gute Deutschkenntnisse, mindestens B2- Niveau,

Fremdsprachenkenntnisse, mindestens Grundkenntnisse in einer asylrelevanten
Sprache (vornehmlich Englisch),

Mind. 50 % der Sicherheitsmitarbeitenden verfligen iber eine Brandschutzhelfer-
qualifizierung (s. Punkt 2.6)

Die Qualifikationen missen auch bei den Mitarbeitern von Unterauftragnehmern gegeben

Der Auftraggeber ist jederzeit berechtigt, den Einsatz bestimmter Arbeitskrafte aus sach-
lichen Grinden zu untersagen.

4 Raumlichkeiten und Ausstattung

4.1

In der Einrichtung stehen dem Auftragnehmer zur Ausiibung seiner Tétigkeit ein Wachcon-
tainer am Gelandezugang und ein Biroraum im Erdgeschoss mit entsprechender Ausstat-
tung zur Verfiigung. Eine dariiberhinausgehende Ausstattung der Raume und die Ausstat-
tung mit Buiromaterialien und -verbrauchsmitteln hat der Auftragnehmer zu beschaffen.
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Leistungsbeschreibung
Stand: 11.06.2026

Der Auftraggeber stellt zusétzlich einen Aufenthaltsraum im 1. Obergeschoss sowie ein Per-
sonal-WC fir das Personal des Auftragnehmers (jeweils zur gemeinsamen Benutzung mit
den anderen Dienstleistern) zur Verfigung. Der Aufenthaltsraum wird durch den Auftrag-
geber mit Tischen, Stihlen und Spinden ausgestattet. Eine ggf. darliber hinaus gehende
Ausstattung obliegt dem Auftragnehmer nach Bedarf auf dessen Kosten.

Der Auftragnehmer gewébhrleistet die standige Erreichbarkeit aller anwesenden Mitarbeiter
tber Funk, auch in den R&umen, in denen kein Festnetztelefon zur Verfligung steht. Er
gewahrleistet aufl’erdem die Erreichbarkeit der Wache im Wachcontainer sowie des
Schichtleiters per E-Mail und Telefon.

Der Auftragnehmer gewéhrleistet die Uberwachung der Umzaunung durch regelmafige
Kontrollgénge.

Nachweise, Unterlagen und Vorlagefristen

Unternehmensbezogene, personalbezogene, organisations- und leistungsbezogene
Nachweise

Der Auftragnehmer ist verpflichtet, dem Auftraggeber auf Verlangen unverziglich die fol-
genden Unterlagen vorzulegen:

e Bewachungserlaubnis nach § 34a Gewerbeordnung (GewO) in seiner jeweils gtiltigen
Fassung

¢ Nachweis Uber bestehende Betriebshaftpflichtversicherung (nicht alter als drei Mo-
nate);

o Fir jeden Beschéftigten, der im Objekt zum Einsatz kommen soll:

— Erweitertes polizeiliches Flihrungszeugnis (nicht élter als sechs Monate),

— Bestatigung der zustandigen Gewerbebehdrde Uber die Meldung und Zuverlas-
sigkeit der betreffenden Beschaftigten im Sinne von § 34a GewO in Verbindung
mit 8 16 Bewachungsverordnung in deren jeweils gultigen Fassungen,

— Nachweis Uber die Unterrichtung nach § 34a GewO oder eine erfolgreich abge-
legte Sachkundeprifung oder eine gleichwertig anerkannte Ausbildung gemaf
§ 34a GewO in Verbindung mit der Bewachungsverordnung in deren jeweils
gultigen Fassungen und

— Bestatigung Uber die Zahlung des Mindestlohnes an die Mitarbeiter und Einhal-
tung der entsprechenden gesetzlichen Vorschriften.

o Gewerbeanmeldung oder aktuellste Gewerbeummeldung;

o Aktueller Handelsregisterauszug (nicht alter als drei Monate);

o Nachweis und/ oder Eigenerklarung tber die Zertifizierung/ Anwendung der DIN EN
9001:2015 ff. oder gleichwertig

¢ Nachweis und/ oder Eigenerklarung uber die Zertifizierung/ Anwendung der DIN
77200

o Verpflichtungserklarung zur Einhaltung des § 34a GewO und der Bewachungsord-
nung

o Verpflichtungserklarung zum Datenschutz (ausreichend ist ein Nachweis Uber ar-
beitsvertraglichen Regelungen),
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o Verpflichtungserklarung zur Geheimhaltung (ausreichend ist ein Nachweis tber ar-
beitsvertraglichen Regelungen),

o Katastrophenschutzordnung inkl. Deeskalations-, Sicherheits- und Evakuierungskon-
zept

e Sicherheitsanalyse

e Schulungsplan und/ oder Skill Matrix

e Eigenerklarung zur Einhaltung des gesetzlichen Mindestlohns,

¢ Nachweis und Konzept zur Arbeitssicherheit,

e Erklarung zur Sicherstellung des Beschwerdemanagements und

o Objektbezogene Dienstanweisung.

5.2 Einsatzplanung der Sicherheitsdienstmitarbeiter

Der Auftragnehmer ist verpflichtet, alle Sicherheitsmitarbeitenden, die in der Einrichtung
eingesetzt werden sollen, mindestens 14 Kalendertage vor dem geplanten Einsatz beim
Auftraggeber schriftlich unter Angabe von:

- Name,

- Vorname,

- Geburtsdatum,

- Geburtsort und

- Bewacher- ID
anzuzeigen. Hierzu ist die beigefligte Tabelle Nachweis Bewacherregister (Anlage L 4 der
Leistungsbeschreibung) an den Auftraggeber zu Ubersenden.

Der Auftraggeber nimmt eine Uberprifung der gemeldeten Sicherheitsmitarbeitenden vor
und gibt die Sicherheitsdienstmitarbeitenden zum Einsatz frei. Dies gilt auch fir Mitarbeiter
eines Subunternehmers.

Der Auftragnehmer ist verpflichtet, dem Auftraggeber auf Verlangen unverziiglich eine ak-
tuelle Ubersicht tiber die in den Einrichtungen beschaftigten Sicherheitsmitarbeitenden in
Textform auszuhandigen (Personaleinsatzplan bzw. Schichtplan). Aus diesem Plan mus-
sen Vorname, Nachname, Geburtsdatum, Kennziffer, Bewacher- ID und die Angabe, ob es
sich um eigenes Personal, Personal aus Arbeitnehmeriiberlassung (hierbei Personaldienst-
leister und Verleiher anzugeben) oder Personal eines Subunternehmers (Name des Sub-
unternehmers anzugeben) handelt, hervorgehen.

Der Auftraggeber ist berechtigt, jederzeit Einsicht in Dienst- und Personalpléane vor Ort zu
nehmen.

6 Beanstandungen und Beschwerdemanagement

6.1 Der Auftragnehmer hat ein dokumentiertes und wirksames Verfahren zur Annahme, Bear-
beitung und Nachverfolgung von Beschwerden des Auftraggebers oder Dritter vorzuhalten.
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Das Beschwerdemanagement richtet sich nach den Vorgaben dieser Leistungsbeschrei-
bung, insbesondere Ziffer 2.10, und ist wahrend der gesamten Vertragslaufzeit aufrechtzu-
erhalten.

Beanstandungen jeder Art, die sich auf die Ausfiihrung der Leistungen oder sonstige Unre-
gelmagigkeiten beziehen, werden dem Auftragnehmer nach Bekanntwerden in Textform
mitgeteilt. Der Auftragnehmer hat die Beanstandungen unverziglich zu prifen und geeig-
nete Malinahmen zur Abhilfe zu ergreifen.

Wiederholte oder schwerwiegende VerstoRe einzelner Sicherheitsmitarbeitender gegen
vertragliche Pflichten oder dienstliche Vorgaben sowie bereits begriindeter Verdacht sol-
cher VerstoRe, sofern dies zur Aufrechterhaltung ordnungsgemafRien und sicheren Betriebs
der Einrichtung erforderlich ist, berechtigen den Auftraggeber, den unverziglichen Aus-
tausch des betroffenen Personals zu verlangen.

Dies gilt insbesondere bei Vorwirfen, die geeignet sind, das Vertrauensverhéltnis nachhal-
tig zu beeintrachtigen oder den Schutz der Bewohner, Beschaftigten oder Dritten zu gefahr-
den z.B. Vorwiirfe sexueller Belastigung, Gewaltanwendung oder sonstiger gravierender
Pflichtverletzungen.

Der Auftragnehmer hat in diesem Féllen innerhalb von 24 Stunden qualitativ gleichwertigen
Ersatz zu stellen.

Ende der Leistungsbeschreibung
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Verzeichnis extremistischer oder extremistisch beeinflusster Organisationen (nicht abschlieRend)

Verzeichnis extremistischer oder extremistisch beeinflusster Organisationen
(nicht abschlieBend)

1. Linksextremismus

AGIR — Demokratische Jugend

Anarchistische Gruppierungen wie Anarchistische Gruppe Munchen/Bibliothek Frevel, Auf der Suche (AdS)
Antifa-NT (Autonome Antifa Minchen)

Antifaschistische Linke Furth (ALF) und Jugendantifa Furth (JAF)

Antifaschistisches Aktionsbiindnis Nirnberg (AAB/AABN)

Antikapitalistische Linke (AKL)

Antikapitalistische Linke Minchen (AL-M)

Arbeiterbund fir den Wiederaufbau der KPD (AB)

Autonome Gruppierungen wie Autonome Antifa, Antifaschistische Aktion sowie Antifaschistischer
Stammtisch Muinchen (ASM)

Autonome Szene Augsburg wie Offenes Antifaschistisches Treffen Augsburg (OATA) oder Offenes
Antifaschistisches Klimatreffen Augsburg (OATKA)

Autonome Szene Ingolstadt wie La Resistance — antifaschistische Jugendgruppe Ingolstadt (LARA) oder
Offenes Antifaschistisches Treffen Ingolstadt (OATI)

Autonome Szene Rosenheim wie Contre la Tristesse, Offenes antifaschistisches Plenum Rosenheim
(OAPR)

Deutsche Kommunistische Partei (DKP)

Die LINKE. Sozialistisch-demokratischer Studierendenverband (DIE LINKE.SDS)

Ende Gelande

Freie Arbeiterinnen- und Arbeiter-Union (FAU — gehort zu Syndikalistische Anarchisten)
Freie Deutsche Jugend (FDJ)

Gruppe Arbeiterinnenmacht (GAM)

Infogruppe Rosenheim

Internationale Sozialistische Organisation (ISO), Vorlauferorganisationen: Revolutionar Sozialistischer Bund
(RSB), internationale sozialistische linke (isl)

Interventionistische Linke (IL)

Kommunistische Partei Deutschland (KPD) — ,Sektion Ost* mit Sitz in Berlin
Kommunistische Plattform (KPF)

Linksjugend ('solid)

Marx 21

Marxistische Jugend (mj)

Marxistisch-Leninistische Partei Deutschlands (MLPD) mit Jugendverband REBELL, Solidaritat International
(SI), Frauenverband Courage
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Munchner Buindnis gegen Krieg und Rassismus; friiher: Bliindnis Minchen gegen Krieg

Offenes Antikapitalistisches Klimatreffen Minchen (OAKTM) — Teil der Antikapitalistischen Linken Mlnchen
(AL-M)

Organisierte Autonomie (OA)

Perspektive Kommunismus (PK)

Prolos

Revolution (REVO)

Revolutionar Organisierte Jugendaktion (ROJA)
Revolutionare Zukunft Nirnberg (RZN)

Rote Hilfe e. V. (RH)

Sozialistische Alternative VORAN (SAV)
Sozialistische Deutsche Arbeiterjugend (SDAJ)
Sozialistische Gleichheitspartei (SGP)
Sozialistische Linke (SL)

Sozialistische Organisation Solidaritat (Sol)
Sozialrevolutionare Aktion (SRA)

...ums Ganze! — kommunistisches Bindnis (uGB)

2. Rechtsextremismus

Aktivitas der Erlanger Burschenschaft Frankonia

Aktivitas der Minchener Burschenschaft Danubia (ab 2001)

Altermedia Deutschland — verboten seit 2016

Alternative fur Deutschland (AfD)

Artgemeinschaft — Germanische Glaubensgemeinschaft wesensgemafer Lebensgestaltung e. V.
Blood & Honour — Division Deutschland mit White Youth — verboten seit 2000
Birgerbewegung Pro Miinchen patriotisch und sozial e. V.

Burgerinitiative A (BIA) e. V., Sitz: Nurnberg

Birgerinitiative Auslanderstopp (BIA) Augsburg

Burgerinitiative Auslanderstopp (BIA) Miinchen

Blrgerinitiative Soziale Alternative Oberpfalz (BISAO)

Burgerinitiative Soziales Furth (BiSF)

Collegium Humanum CH mit Bauernhilfe e. V. — verboten seit 2008

Combat 18 (C18) Deutschland — verboten seit 2019

Compact Magazin GmbH

Demokratie Direkt Minchen e. V. (mit Freundeskreis Demokratie Direkt Minchen)



Der Dritte Weg (lll. Weg)

Der Flugel

Deutsche Alternative (DA) — verboten seit 1992
Deutsche Liga fur Volk und Heimat (DLVH)
Deutsche Partei — Die Freiheitlichen (DP — bis 2008)
Deutsche Volksunion (DVU)
Deutschland-Bewegung/Friedenskomitee

Die Artgemeinschaft — Germanische Glaubensgemeinschaft wesensgemafer Lebensgestaltung e. V. —
verboten seit 2023

Die Deutsche Freiheitsbewegung e. V. (DDF)

Die Heimat (vormals NPD)

Die Rechte

Ein Prozent

Frankische Aktionsfront (F.A.F.) — verboten seit 2004

Freies Netz Sud (FNS — neonazistisches Netzwerk) — verboten seit 2014
Freiheitliche Deutsche Arbeiterpartei (FAP) — verboten seit 1995
Freundeskreis Ulrich von Hutten e. V.

Gesellschaft fiir freie Publizistik e. V. (GFP)

Goyim Partei Deutschlands

Heimattreue deutsche Jugend (HDJ) — verboten seit 2009

Hilfsorganisation fiir nationale politische Gefangene und deren Angehdrige e. V. (HNG) — verboten seit
2011

Identitare Bewegung Deutschland

Institut fir Staatspolitik (IfS)

Junge Alternative flir Deutschland — Bayern (JA Bayern)

Junge Nationaldemokraten (JN); seit Januar 2018: Junge Nationalisten (JN)
Midgard e. V.

Nationaldemokratische Partei Deutschlands (NPD 2023)
Nationale Offensive (NO) — verboten seit 1992

Nationalistische Front (NF) — verboten seit 1992
Nationalrevolutionare Jugend (Jugendorganisation des Ill. Weg)
Nordadler — verboten seit 2020

Pegida Franken

Pegida Munchen e. V.

Rechtsextremistische Bands wie Burning Hate, Eskalation, Kodex Frei, MPU, Prolligans, Schanddiktat,
Siegesfahne, Spreegeschwader, Urweisse, White Rebel Boys/White Rebel Voice
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Rechtsextremistische Kameradschaften und 6rtliche neonazistische Gruppierungen wie Bund Frankenland
e. V., Freie Krafte Berchtesgaden, Kameradschaft Altmiihltal, Kameradschaft Gau Wendlstoa,
Kameradschaft Miinchen Nord, Kameradschaft Unterfranken

Rechtsextremistische Skinheads, Hammer-Skins (mit 6rtlichen Gruppierungen und Skinhead-Bands) —
verboten seit 2023

Rechtsextremistische subkulturelle Gruppierungen wie Blood & Honour, Hammerskins, Kollektiv Zukunft
Schaffen — Heimat Schiitzen, Prollcrew, Schwandorf/Bollwerk Oberpfalz, Voice of Anger

Rechtsextremistische Verlage und Vertriebe wie Antaios, Verlag Anton A. Schmid, Verlagsgesellschaft
Berg, Versand der Bewegung, Oldschool Records, Ansgar Aryan, Wikingerversand

Ring Nationaler Frauen (RNF)

Schutzbund fir das Deutsche Volk (SDV)

Sturm-/Wolfsbrigade 44 — verboten seit 2020

Treuebund

Verein zur Rehabilitierung der wegen Bestreiten des Holocaust Verfolgten (VRBHV) — verboten seit 2008
Vikings Security Germania

Weille Wolfe Terrorcrew (WWT) — verboten seit 2016

Wiking-Jugend e. V. (WJ) — verboten seit 1997

Wodans Erben Germanien

3. Islamismus und auslandsbezogener Extremismus

Abu Sayyaf

Ahfad al-Rasoul Brigaden

Ahrar al-Sham, friher: Kata’ib Ahrar al-Sham

Allied Democratic Forces (ADF)

Al-Agsa Brigaden

Al-Gamaa al-Islamiya (Islamische Gemeinschaft — Islamische Gruppe)

Al-Itihaad Al-Islami (Islamische Vereinigung — Somalia)

Al Mourabitoun

Al-Nahda, auch: En-Nahda

Al-Qaida (Die Basis), auch: Internationale Islamische Kampffront gegen Juden und Kreuzritter bzw.
Internationale Islamische Front einschlief3lich deren regionale Ableger wie al-Qaida im Islamischen
Maghreb (AQM), al-Qaida auf der arabischen Halbinsel (AQAH) oder al-Qaida im Zweistromland (AQlI)
Al-Qassem Brigaden

AMAL — Gruppen des libanesischen Widerstandes

Ansar al-Islam bzw. Jaish Ansar al-Sunna, friiher: Jund al-Islam, Kurdische al-Tauhid, 2. Soran-Einheit,
Kurdische Hamas

Ansar Allah — Houthis

Ansar Allah (Libanon)
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Ansar al-Sharia (Syrien)

Ansar Eddine/Ansar al-Dine (AAD)

Arbeiterpartei Kurdistans (PKK) — verboten seit 1993 — weitere Bezeichnungen: Volkskongress Kurdistans
(KONGRA GEL bzw. KHK), Freiheits- und Demokratiekongress Kurdistans (KADEK), Vereinigte
Gemeinschaften Kurdistans (KCK), Gemeinschaft der Kommunen in Kurdistan (KKK) einschlieRlich deren
Teil- und Nebenorganisationen sowie den der PKK zuzurechnenden Vereinen, Organisationen oder
Zusammenschlussen (Bestrebungen) auch auf regionaler Ebene

Asbat al-Ansar (AaA)

BDS — Boykott, Desinvestitionen & Sanktionen (Deutschland)

Bestrebungen extremistischer Sikhs wie Babbar Khalsa International (BKI), Babbar Khalsa Germany (BKG)
Boko Haram (Jama’atu Ahl al-Sunna lil-Da’'wa wal-Jihad)

Brigade N’'Hamedu

Deutsche Taleban Mujaheddin (DTM)

Devrimci Sol (Revolutionare Linke) — verboten seit 1983

Féderation der Tiirkisch-Demokratischen Idealistenvereine in Europa e. V. (ADUTDF)

Foderation der demokratischen Aleviten (FEDA bzw. DAF), friher: Fdderation der Aleviten aus Kurdistan
(FEK bzw. KAF), Union der Aleviten aus Kurdistan (KAB bzw. YEK)

Foderation der Weltordnung in Europa (ANF e. V.), friher: Verband der tlrkischen Kulturvereine in Europa
(ATBe. V.)

Forces Démocratiques de Libération du Rwanda — FDLR; Demokratische Krafte zur Befreiung Ruandas

Furkan-Bewegung, friher: Furkan Stiftung fur Bildung und Dienstleistungen (Furkan Egitim ve Hizmet Vakfi)
/ Furkan Gemeinschaft

Generation Islam (Gl)

Hai’at Tahrir al-Sham (HTS)

Harakat al-Mujahidin (Bewegung der Mujahidin — Kaschmir/Pakistan)
Harakat Al-Shabab (Somalia)

Hezb-e-Islami-ye Afghanistan (HIA)

Hilafet Devleti (Kalifatsstaat), friiher: Verband der islamischen Vereine und Gemeinden e. V. (ICCB) —
verboten seit 2001

Hizb Allah (Partei Gottes) — verboten seit 2020
Hizb ut-Tahrir (HuT — Partei der islamischen Befreiung) — verboten seit 2003
Indigenous People of Biafra (IPOB)

Irakisch-schiitische Milizen, darunter Asa’ib Ahl al-Haqq, Kata'ib Hizballah und Saraya al-Salam (Al-Salam
313)

Islamic International Brigade (lIB)
Islamic Movement of Kurdistan (IMK)
Islamische Gemeinschaft der schiitischen Gemeinden in Deutschland e. V. (IGS)

Islamische Bewegung Usbekistans (IBU), auch: Islamic Movement of Uzbekistan (IMU), auch: Ozbekistan
Islomiy Harakati (OIH)
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Islamische Jihad Union (1JU)
Islamische Vereinigung in Bayern e. V. (IVB) — verboten seit 2024
Islamische Widerstandsbewegung (HAMAS)

Islamischer Staat (IS), auch: ISIS oder ISIG — verboten seit 2014, einschlieRlich verschiedener regionaler
Ableger wie Islamischer Staat Provinz Khorasan (ISPK) oder Islamischer Staat Provinz Sinai (ISPS)

Islamisches Zentrum Hamburg (IZH) — verboten seit 2024

Ja’amat Nusrat al-Islam wal-Muslimin (JNIM — Mali)

Jabhat Fatah al-Sham; friher: Jabhat al-Nusra(h), al-Nusra(h) Front

Jaish Aden Abyan (Armee Aden Abyan), Jemen/Al-Qaida in Jemen

Jaish al-Muhajirin wal-Ansar (JAMWA)

Jama’at wa’l Dawa, friiher: Laskhar-e Tayyba

Jemaah Islamiya (Islamische Gemeinschaft — Indonesien)

Junud al-Sham, auch: Junud ash-Sham (Syrien)

Katiba al-Nasir Salah al-Din (Syrien)

Katiba Hudhaifa Ibn al-Yaman (Syrien)

Katiba Muhammed Ibn Abd Allah (Syrien)

Katiba Thuwwar Tarabulus (Syrien)

Katibat Abu Bakr al-Siddiq (Syrien)

Kaukasisches Emirat (KE)

KON-MED und die untergeordneten Vereinsstrukturen

Lashkar-e Islam — Armee des Islam (Lel — Pakistan)

Lashkar-e Jhangvi (Pakistan)

Lashkar-e-Tayyiba (LeT — Pakistan)

Liwa Ahl al-Athar (Syrien)

Liwa Al-Izza Lil-lah, friher: Katiba Shuhada al-Ahwaz (Iran)

Liwa al-Tauhid (Syrien)

Liwa Dara’ al-Umma (Syrien)

Liwa Mu'ta (Syrien)

Liwa Owais al-Qorani (Syrien)

Maoistische Kommunistische Partei (MKP), friiher: Ostanatolisches Gebietskomitee (DABK) einschlielich
deren Umfeldorganisationen wie Féderation flir demokratische Rechte in Deutschland (ADHF),
Sozialistische Jugendbewegung (SYM) und Demokratische Frauenbewegung in Europa (ADKH)
Marxistisch-Leninistische Kommunistische Partei (MLKP) einschlief3lich deren Umfeldorganisationen wie
Konféderation der unterdrickten Immigranten in Europa (AvEG-KON), Féderation der

Arbeitsimmigrantinnen aus der Tirkei in Deutschland e. V. (AGIF), Young Struggle und Kommunistische
Jugendorganisation (MLKP/KGO)
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Milli Gérus-Bewegung (Islamische Gemeinschaft Milli Goris e. V. — IGMG), Erbakan-Stiftung, Ismael Aga
Cemaati (IAC), Saadet Partisi (SP) sowie deren regionale Vereine und Organisationen

Muslim Interaktiv (MI)

Muslimbruderschaft (MB) einschlieBlich Deutsche Muslimische Gemeinschaft e. V. (DMG) und deren
Islamische Zentren (12), friiher: Islamische Gemeinschaft in Deutschland e. V. (IGD), Rat der Imame und
Gelehrten in Deutschland e. V. (RIGD), Council of European Muslims (CEM), Europaischer Fatwa-Rat
(ECFR) und Europaisches Institut fir Humanwissenschaften (EIHW)

Muslimische Jugend in Deutschland e. V. (MJD)

Nordkaukasische Separatistenbewegung (NKSB)

Palastina Spricht

Palastina Spricht Minchen (PS MUC)

Palastinensischer Islamischer Jihad (PIJ)

Partei der Demokratischen Union (PYD — Syrien), einschlieBlich der PYD zuzurechnenden Organisationen
wie Volksverteidigungseinheiten, Yekineyen Parastina Gel (YPG), und Frauenverteidigungseinheiten,
Yekineyen Parastina Jin (YPJ)

Realitat Islam (RI)

Revolutionare Volksbefreiungspartei-Front (DHKP-C) — verboten seit 1998 — sowie Dev Genc

Salafistische (auch verbotene) Organisationen, Vereinigungen und Zusammenschlisse des Bundes sowie
der Lander (Bestrebungen)

Samidoun — Palestinian Solidarity Network (Samidoun), einschlieRlich der Teilorganisation im Inland
Samidoun Deutschland, auch agierend unter Palestinian Youth Mobilization Jugendbewegung Germany
(HIRAK) und Hirak e. V.

Saraya al-Furat

Sariya al-Salafiah

Tablighi Jama’at (TJ), auch: Jamiyyat al Dawah wal-Tabligh

Taleban (Afghanistan)

Tanzim Hurras al-Din (THD)

Tehrik-e Taliban Pakistan (TTP)

Tschetschenische Republik ltschkeria (CRI), auch: Tschetschenische Separatistenbewegung (TSB)
Turan-Gruppierung

Turkische Arbeiter- und Bauernbefreiungsarmee (TIKKO)

Turkische Hizbullah (TH), auch: Tirkische Hizballa/Hizbollah/Hizb Allah

Tuarkische Kommunistische Partei-Marxisten-Leninisten (TKP-ML) mit Umfeldorganisationen wie
Konféderation der Arbeiter aus der Turkei in Europa (ATIK), Fdderation der Arbeiter aus der Turkei in
Deutschland e. V. (ATIF), Neue Demokratische Jugend (YDG) und Yeni Kadin (Neue Frau)

Tuarkische Kommunistische Partei/Marxisten-Leninisten (TKP/ML) mit Umfeldorganisationen wie Verband
der Werktatigen Migrantinnen in Europa (AGEB), Jugendinitiative Partizan/ Marxisten-Leninisten-Maoisten
und Lila-Rot-Kollektive und Turkische Volksbefreiungspartei-Front (THKP-C — Devrimci Sol) — verboten seit
1998

Ulkiici-Bewegung (Graue Wélfe)

Union der Turkisch-Islamischen Vereine (ATIB)



Volksfront fur die Befreiung Palastinas (PFLP)

Volksverteidigungskrafte (HPG), friher: Volksbefreiungsarmee Kurdistans (ARGK), Befreiungseinheiten
Kurdistans (HRK)

Widerstandseinheiten Shingal, Yekineyen Berxwedana Singal (YBS)

4. Extremismus sonstiger Art

Burgerbewegung Pax Europa — Landesverband Bayern (BPE Bayern)
DIE FREIHEIT Bayern

Pegida Nurnberg

Politically Incorrect Gruppe Miinchen (Pl Minchen)

Reichsblrgerbewegung (zum Beispiel Bundesstaat Sachsen, Exilregierung des Deutschen Reiches,
Freiheit braucht Mut, Freistaat Preufen, Geeinte deutsche Volker und Stamme GdVuSt einschlie3lich der
Teilorganisation Osnabriicker Landmark — verboten seit 2020, Kommissarische Reichsregierung,
Konigreich Deutschland, Republik Baden, Seewald Akademie, Staatenbund Deutsches Reich,
Staatenlos.info Comedian e. V., Vaterlandischer Hilfsdienst VHD, Verfassunggebende Versammlung,
Volksstaat Bayern, Volksstaat Wirttemberg) und sogenannte Selbstverwalter (Personen, die erklaren, aus
der Bundesrepublik Deutschland ausgetreten zu sein und beispielsweise ihre Wohnung, ihr Haus oder ihr
Grundstuick als souveranes Staatsgebiet definieren)

Scientology-Organisation (SO) und deren Untergliederungen®.
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Regierung von Schwaben

Verpflichtund zur Einhaltun r Anforderungen M rnschutz tz

Fur Personen, die in Asylbewerber-, Flichtlings- und Spataussiedlerunterkiinften beschaftigt
sind, besteht gemal § 29 Absatz 8 Infektionsschutzgesetz (IfSG) eine Impfpflicht gegen Ma-
sern. Dies gilt auch fir Beschéftigte von beauftragten Dienstleistern.

Beschaftigte, die in den vorgenannten Einrichtungen tétig sind, mussen einen nach den Emp-
fehlungen der Standigen Impfkommission des Robert-Koch-Instituts (STIKO) ausreichenden
Impfschutz oder eine Immunitat gegen Masern aufweisen.

Dies gilt auch dann, wenn zur Erlangung des Impfschutzes gegen Masern ausschlief3lich Kom-
binationsimpfstoffe zur Verfugung stehen, die auch Impfstoffkomponenten gegen andere
Krankheiten enthalten.

Die Nachweispflicht fur eine Masernimpfung gilt nicht fir Personen, die vor 1971 geboren sind
oder flur Personen, die aufgrund einer medizinischen Kontraindikation nicht geimpft werden
konnen bzw. dirfen.

Nachweis des bestehenden Impfschutzes

Der Nachweis Uber den ausreichenden Impfschutz oder eine Immunitat gegen Masern muss
vor Beginn der Beschaftigung in der Einrichtung vorliegen.

Der Nachweis des Impfschutzes kann gemanR § 20 Absatz 9 Nr. 1-3 IfSG erfolgen durch:

¢ Vorlage einer Impfdokumentation (z.B. Impfausweis) oder eines arztlichen Zeugnisses
dariiber, dass ein Impfschutz gegen Masern besteht,

e Vorlage eines arztlichen Zeugnisses dartber, dass eine Immunitat gegen Masern vor-
liegt oder aufgrund einer medizinischen Kontraindikation keine Impfungen erfolgen
konnte oder

o Vorlage der Bestatigung einer staatlichen Stelle oder der Leitung einer anderen vom
Gesetz betroffenen Einrichtung dartiber, dass ein Nachweis nach Nummer 1 oder
Nummer 2 bereits vorgelegen hat.

Folgen des fehlenden Impfnachweises

Ein fehlender Impfnachweis trotz Impfpflicht fuhrt zu einem gesetzlichen Tatigkeitsverbot in
den betroffenen Einrichtungen. Es empfiehlt sich daher, den Nachweis Uber den ausreichen-
den Impfschutz oder eine Immunitat gegen Masern als aufschiebende Bedingung in den Ar-
beitsvertrag aufzunehmen.

Geschieht dies nicht oder ergibt sich aus dem Nachweis, dass ein Impfschutz gegen Masern
erst zu einem spateren Zeitpunkt moglich ist oder vervollstdndigt werden kann, hat die Leitung
der jeweiligen Einrichtung unverziglich das Gesundheitsamt, in dessen Bezirk sich die Ein-
richtung befindet, dariiber zu benachrichtigen und dem Gesundheitsamt personenbezogene
Angaben zu Ubermitteln (8§ 20 Abs. 10 IfSG). Das Gesundheitsamt kann die zur Vorlage des
Nachweises verpflichteten Personen zu einer Beratung vorladen und hat sie zu einer Vervoll-

Seite 1 von 2

75



Regierung von Schwaben

standigung des Impfschutzes gegen Masern aufzufordern, sofern der Nachweis nicht vorge-
legt wird oder sich daraus ergibt, dass ein Impfschutz gegen Masern erst zu einem spéateren
Zeitpunkt moglich ist oder vervollstandigt werden kann.

Impfpflichtigen Beschéftigten, die trotz amtlicher Aufforderung keine Schutzimpfung nachwei-
sen, kann das Gesundheitsamt ein Zutritts- und Tatigkeitsverbot erteilen (§ 20 Abs. 12 Satz 3
IfSG).

Ubertragung der Verantwortung fiir die Durchfiihrungen von Kontrollen

Die Regierung von Schwaben als Leitung einer vorgenannten Einrichtung tragt bei Personal
von Dienstleistern die Verantwortung fur die Durchfihrung der Kontrollen, die aber vertraglich
auf Dritte delegiert werden kann.

Hiermit delegiert die Regierung von Schwaben ausdrucklich die Verantwortung fur die Durch-
fuhrung von Kontrollen des Impfschutzes des von lhnen eingesetzten Personals an Sie als
Dienstleister. Dies gilt auch fir das Personal etwaiger von Ihnen eingesetzter Subunterneh-
mer.

Die Benachrichtigung an das Gesundheitsamt wird ausschlieZlich nur durch die Leitung der
Einrichtung und nicht durch Sie erfolgen.
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Regierung von Schwaben — Sachgebiet 14.2

Sicherheits- und Bewachungsdienstleistungen (24/7) fur die ANKER-Dependance Steinerne
Furt 75/77 in Augsburg

Geschéftszeichen: RvS.SG14.2-6740.4-7/10

Datenschutzerklarung

Verpflichtungserklarung zum Schutz personenbezogener Daten
nach der Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO) und dem Bun-
desdatenschutzgesetz
(BDSG)

(Datenschutzerklarung)

Frau/Herr

wurde verpflichtet, personenbezogene Daten nicht unbefugt zu verarbeiten, sondern den
Datenschutz gemaf der DS-GVO (Datenschutz-Grundverordnung) und dem BDSG (Bundes-
datenschutzgesetz) einzuhalten.

Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder identifi-
zierbare naturliche Person beziehen.

Als ,Verarbeitung“ gilt dabei jeder Vorgang oder Vorgangsreihe im Zusammenhang mit personen-
bezogenen Daten wie das Erheben oder Erfassen, die Organisation, das Ordnen, die Speiche-
rung, die Anpassung oder Veranderung, das Auslesen, das Abfragen, die Verwendung, die
Offenlegung durch Ubermittlung, die Verbreitung oder eine andere Form der Bereitstellung, der
Abgleich oder die Verknipfung, die Einschrankung, das Léschen oder die Vernichtung.

Personenbezogene Daten dirfen nur verarbeitet werden, wenn eine Einwilligung der be-
troffenen Person vorliegt bzw. eine gesetzliche Regelung die Verarbeitung erlaubt oder eine
Verarbeitung dieser Daten vorgeschrieben ist.

Es bestehen folgende Pflichten:

Personenbezogene Daten missen

a) auf rechtmafige Weise und in einer fur die betroffene Person nachvollziehbaren Weise
verarbeitet werden;

b) fur festgelegte, eindeutige und legitime Zwecke erhoben werden und dirfen nicht in einer
mit diesen Zwecken nicht zu vereinbarenden Weise weiterverarbeitet werden;

¢) dem Zweck angemessen und erheblich sowie auf das fir die Zwecke der Verarbeitung
notwendige Mal} beschrankt sein (,Datenminimierung®);

d) sachlich richtig und erforderlichenfalls auf dem neuesten Stand sein; es sind alle ange-
messenen Malinahmen zu treffen, damit personenbezogene Daten, die im Hinblick auf die
Zwecke ihrer Verarbeitung unrichtig sind, unverziglich geldscht oder berichtigt werden;

e) in einer Form gespeichert werden, die die ldentifizierung der betroffenen Personen nur so
lange ermdglicht, wie es fur die Zwecke, fur die sie verarbeitet werden, erforderlich ist;

f) in einer Weise verarbeitet werden, die eine angemessene Sicherheit der personenbezoge-
nen Daten gewabhrleistet, einschlie3lich Schutz vor unbefugter oder unrechtmafiger Verar-
beitung und vor unbeabsichtigtem Verlust, unbeabsichtigter Zerstdrung oder unbeabsichtig-
ter Schadigung durch geeignete technische und organisatorische Mal3nahmen.
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Regierung von Schwaben — Sachgebiet 14.2

Sicherheits- und Bewachungsdienstleistungen (24/7) fur die ANKER-Dependance Steinerne
Furt 75/77 in Augsburg

Geschéftszeichen: RvS.SG14.2-6740.4-7/10

Datenschutzerklarung

VerstolRe gegen diese Verpflichtung konnen mit Geldbul3e und/ oder Freiheitsstrafe geahn-
det

werden.

Ein Verstol3 kann zugleich eine Verletzung von arbeitsvertraglichen Pflichten oder
spezieller Geheimhaltungspflichten darstellen. Auch (zivilrechtliche) Schadenersatzanspri-
che konnen sich aus schuldhaften Verstof3en gegen diese Verpflichtung ergeben. lhre sich
aus dem Arbeits- bzw. Dienstvertrag oder gesonderten Vereinbarungen ergebende Vertrau-
lichkeitsverpflichtung wird durch diese Erklarung nicht berthrt.

Diese Verpflichtung besteht ohne zeitliche Begrenzung und auch nach Beendigung der Té&-
tigkeit fort.

Ort, Datum und Unterschrift der verantwortlichen Stelle

Uber die Verpflichtung auf das Datengeheimnis und die sich daraus ergebenden Verhaltens-
weisen wurde ich unterrichtet. Das Merkblatt zur Verpflichtungserklarung mit dem Abdruck
der hier genannten Vorschriften habe ich erhalten.

Ort, Datum und Unterschrift des Verpflichteten
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Datenschutzerklarung
Merkblatt zur Datenschutzerklarung

Art. 4 Ziffer 1 DS-GVO: Personenbezogene Daten

.Personenbezogene Daten sind alle Informationen, die sich auf eine identifizierte oder iden-
tifizierbare nattrliche Person beziehen; als identifizierbar wird eine natirliche Person ange-
sehen, die direkt oder indirekt, insbesondere mittels Zuordnung zu einer Kennung wie einem
Namen, zu einer Kennnummer, zu Standortdaten, zu einer Online-Kennung oder zu einem
oder mehreren besonderen Merkmalen identifiziert werden kann, die Ausdruck der physi-
schen, physiologischen, genetischen, psychischen, wirtschaftlichen, kulturellen oder sozialen
Identitat dieser nattrlichen Person sind;

Art. 4 Ziffer 2 DS-GVO: Verarbeitung

,Verarbeitung“ meint jeden mit oder ohne Hilfe automatisierter Verfahren ausgefiihrten Vor-
gang oder jede solche Vorgangsreihe im Zusammenhang mit personenbezogenen Daten wie
das Erheben, das Erfassen, die Organisation, das Ordnen, die Speicherung, die Anpassung
oder Veranderung, das Auslesen, das Abfragen, die Verwendung, die Offenlegung durch
Ubermittlung, Verbreitung oder eine andere Form der Bereitstellung, den Abgleich oder die
Verknipfung, die Einschrankung, das Loschen oder die Vernichtung.

Art. 5 DS-GVO: Grundséatze Personenbezogene Daten missen

a) auf rechtmafige Weise, nach Treu und Glauben und in einer fur die betroffene Person
nachvollziehbaren Weise verarbeitet werden;

b) fur festgelegte, eindeutige und legitime Zwecke erhoben werden und dirfen nicht in einer
mit diesen Zwecken nicht zu vereinbarenden Weise weiterverarbeitet werden; eine Weiter-
verarbeitung fur im 6ffentlichen Interesse liegende Archivzwecke, fir wissenschatftliche oder
historische Forschungszwecke oder fir statistische Zwecke gilt geman Artikel 89 Absatz 1
nicht als unvereinbar mit den urspriinglichen Zwecken;

¢) dem Zweck angemessen und erheblich sowie auf das fiir die Zwecke der Verarbeitung
notwendige MalR beschrankt sein;

d) sachlich richtig und erforderlichenfalls auf dem neuesten Stand sein; es sind alle ange-
messenen MalRnahmen zu treffen, damit personenbezogene Daten, die im Hinblick auf die
Zwecke ihrer Verarbeitung unrichtig sind, unverziiglich geléscht oder berichtigt werden
(,Richtigkeit®);

e) in einer Form gespeichert werden, die die Identifizierung der betroffenen Personen nur so
lange ermdglicht, wie es fiir die Zwecke, fiir die sie verarbeitet werden, erforderlich ist; perso-
nenbezogene Daten dirfen langer gespeichert werden, soweit die personenbezogenen Da-
ten vorbehaltlich der Durchfiihrung geeigneter technischer und organisatorischer Mal3nah-
men, die von dieser Verordnung zum Schutz der Rechte und Freiheiten der betroffenen Per-
son gefordert werden, ausschlieRlich fur im offentlichen Interesse liegende Archivzwecke
oder fur wissenschaftliche und historische Forschungszwecke oder fir statistische Zwecke
gemal Artikel 89 Absatz 1 verarbeitet werden (,Speicherbegrenzung®);

f) in einer Weise verarbeitet werden, die eine angemessene Sicherheit der personenbezoge-
nen Daten gewabhrleistet, einschlie3lich Schutz vor unbefugter oder unrechtmafiger Verar-
beitung und vor unbeabsichtigtem Verlust, unbeabsichtigter Zerstérung oder unbeabsichtig-
ter Schadigung durch geeignete technische und organisatorische Ma3nahmen (,Integritat
und Vertraulichkeit®);
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Datenschutzerklarung

§ 42 BDSG: Strafvorschriften
(1) Mit Freiheitsstrafe bis zu drei Jahren oder mit Geldstrafe wird bestraft, wer wissentlich
nicht allgemein zugéngliche personenbezogene Daten einer grof3en Zahl von Personen,
ohne hierzu berechtigt zu sein,

1. einem Dritten Ubermittelt oder

2. auf andere Art und Weise zuganglich macht
und hierbei gewerbsmaliig handelt.
(2) Mit Freiheitsstrafe bis zu zwei Jahren oder mit Geldstrafe wird bestraft, wer personenbe-
zogene Daten, die nicht allgemein zuganglich sind,

1. ohne hierzu berechtigt zu sein, verarbeitet oder

2. durch unrichtige Angaben erschleicht
und hierbei gegen Entgelt oder in der Absicht handelt, sich oder einen anderen zu bereichern
oder einen anderen zu schédigen.
(3) Die Tat wird nur auf Antrag verfolgt. Antragsberechtigt sind die betroffene Person, der
Verantwortliche, die oder der Bundesbeauftragte und die Aufsichtsbehdrde.
(4) Eine Meldung nach Artikel 33 der Verordnung (EU) 2016/679 oder eine Benachrichti-
gung nach Artikel 34 Absatz 1 der Verordnung (EU) 2016/679 darf in einem Strafverfahren
gegen den Meldepflichtigen oder Benachrichtigenden oder seine in § 52 Absatz 1 der Straf-
prozessordnung bezeichneten Angehdrigen nur mit Zustimmung des Meldepflichtigen oder
Benachrichtigenden verwendet werden.

8§ 43 BDSG: BulR3geldvorschriften
(1) Ordnungswidrig handelt, wer vorsétzlich oder fahrlassig
1. entgegen 8 30 Absatz 1 ein Auskunftsverlangen nicht richtig behandelt oder
2. entgegen § 30 Absatz 2 Satz 1 einen Verbraucher nicht, nicht richtig, nicht vollstan-
dig oder nicht rechtzeitig unterrichtet.
(2) Die Ordnungswidrigkeit kann mit einer Geldbul3e bis zu funfzigtausend Euro geahndet
werden.
(3) Gegen Behorden und sonstige 6ffentliche Stellen im Sinne des § 2 Absatz 1 werden
keine Geldbuf3en verhangt.
(4) Eine Meldung nach Artikel 33 der Verordnung (EU) 2016/679 oder eine Benachrichtigung
nach Artikel 34 Absatz 1 der Verordnung (EU) 2016/679 darf in einem Verfahren nach dem
Gesetz Uber Ordnungswidrigkeiten gegen den Meldepflichtigen oder Benachrichtigenden
oder seine in 8 52 Absatz 1 der Strafprozessordnung bezeichneten Angehdrigen nur mit Zu-
stimmung des Meldepflichtigen oder Benachrichtigenden verwendet werden.
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Hinweise zur DSGVO

Offenes Verfahren

Sicherheits- und Bewachungsdienstleistungen (24/7) fur die
ANKER-Dependance Steinerne Furt 75/77 in Augsburg

Geschéftszeichen: RvS.SG14.2-6740.4-7/10

Datenschutzhinweise im Zusammenhang mit der Vergabe von 6ffentlichen Auftrdgen
und Konzessionen

1. Name und Kontaktdaten der Vergabestelle
Regierung von Schwaben- Vergabestelle
Fronhof 10

86152 Augsburg

E-Mail: vergabestelle@reg-schw.bayern.de

2. Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten
Datenschutzbeauftragter der Regierung von Schwaben,
Fronhof 10

86152 Augsburg

E-Mail: datenschutzbeauftragter@reg-schw.bayern.de

3. Zwecke und Rechtsgrundlagen der Verarbeitung
Die Datenverarbeitung erfolgt zu folgenden Zwecken:

¢ Durchfiihrung von Vergabeverfahren, insbesondere:
o Bereitstellen von Vergabeunterlagen
> Beantwortung von Bieterfragen
> Abfrage und Uberprifung des Vorliegens von Ausschlussgrinden
- Abfrage und Uberpriifung der Eignung
o Erflllen vergaberechtlicher Transparenzverpflichtungen
¢ Pflege einer Bieterdatei
e Dokumenten- und Vertragsmanagement
¢ Vertragsabwicklung
o Erfillen datenschutzrechtlicher Verpflichtungen
e Fuhren sachdienlicher Kommunikation

Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung sind Art. 6 Abs. 1 Unterabs. 1 Buchstaben b, c und
e DSGVO sowie Art. 4 Abs. 1 BayDSG.

Seite 1 von 3
Hinweise zur DSGVO
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Hinweise zur DSGVO
4. Empféanger oder Kategorien von Empfangern der personenbezogenen Daten
Ihre personenbezogenen Daten werden — soweit erforderlich — weitergegeben an:

e Bundesamt fir Justiz zur Einholung von GZR-Auskunften gem. § 150a GewO

¢ Bundeszollverwaltung zur Einholung von Ausklnften betreffend Eignung/Vorliegen von
Ausschlussgrinden

¢ Referenzgeber zur Uberprifung von Referenzen

e Sicherheits- und Ordnungsbehérden zur Uberpriifung bewachungsrechtlicher
Voraussetzungen

¢ Sachbearbeiter der Regierung von Schwaben zur sachdienlichen Kommunikation

¢ Teilnehmer an Vergabeverfahren zur Information Gber die Vergabeentscheidung

5. Ubermittlung personenbezogener Daten an ein Drittland

Es ist nicht geplant, Ihre personenbezogenen Daten an ein Drittland/eine internationale
Organisation zu Ubermitteln.

6. Dauer der Speicherung der personenbezogenen Daten

Ihre personenbezogenen Daten werden nach der Erhebung bei der Regierung von Schwa-
ben so lange gespeichert, wie dies unter Beachtung der gesetzlichen Aufbewahrungsfristen
erforderlich ist. Gem. 8§ 8 Abs. 4 VgV sind Vergabeunterlagen bis zum Ende der Laufzeit des
Vertrags/der Rahmenvereinbarung aufzubewahren, mindestens jedoch fir drei Jahre ab dem
Tag des Zuschlags.

7. Betroffenenrechte
Nach der Datenschutz-Grundverordnung stehen lhnen folgende Rechte zu:

e Werden Ihre personenbezogenen Daten verarbeitet, so haben Sie das Recht Auskunft tiber
die zu lhrer Person gespeicherten Daten zu erhalten (Art. 15 DSGVO).

¢ Sollten unrichtige personenbezogene Daten verarbeitet werden, steht Ihnen ein Recht auf
Berichtigung zu (Art. 16 DSGVO).

e Liegen die gesetzlichen Voraussetzungen vor, so kdnnen Sie die L6schung oder
Einschrankung der Verarbeitung verlangen sowie Widerspruch gegen die Verarbei-
tung einlegen (Art. 17, 18 und 21 DSGVO).

¢ Wenn Sie in die Datenverarbeitung eingewilligt haben oder ein Vertrag zur
Datenverarbeitung besteht und die Datenverarbeitung mithilfe automatisierter Verfah-
ren durchgeftihrt wird, steht Ihnen gegebenenfalls ein Recht auf Datentibertragbarkeit
zu (Art. 20 DSGVO).

Sollten Sie von lhren oben genannten Rechten Gebrauch machen, prift die 6ffentliche
Stelle, ob die gesetzlichen Voraussetzungen hierfur erfllt sind.

AulRerdem haben die Betroffenen das Recht, sich bei einer Datenschutzaufsichtsbehorde zu
beschweren.
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Hinweise zur DSGVO

Zustandige Aufsichtsbehdrde:

Bayerischer Landesbeauftragter fir den Datenschutz
Herr Prof. Dr. Thomas Petri

WagmdillerstralRe 18

80538 Munchen

Tel.: 089 212672-0
Fax.: 089 212672-50

E-Mail: poststelle@datenschutz-bayern.de

8. Pflicht zur Bereitstellung der Daten
Die Bereitstellung der personenbezogenen Daten ist fur den Vertragsschluss erforderlich.

Bei Nichtbereitstellung dieser Daten (z. B. Referenzen/Referenzbescheinigungen im Rah-
men der Eignungsprifung) kann die Prifung von Angeboten nicht erfolgen.

Seite 3von 3
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Far alle im Auftrag der Regierung von Schwaben eingesetzten Mitarbeiter

Verschwiegenheitserklarung

Verschwiegenheitserklarung
Fur alle im Auftrag der Regierung von Schwaben eingesetzten Mitarbeiter

Sicherheits- und Bewachungsdienstleistungen (24/7) fur die
ANKER-Dependance Steinerne Furt 75/77 in Augsburg

Geschaftszeichen: RvS.SG14.2-6740.4-7/10

Verschwiegenheitserklarung

Firma — Firmenstempel — Abteilung - Name

Die Mitarbeiter/innen des Auftragnehmers sind zur Verschwiegenheit zu verpflichten und vor
dem erstmaligen Arbeitseinsatz zu belehren. Die Belehrung ist schriftlich durch die belehrte
Person zu bestatigen.

»Ich bestatige hierdurch, dass es mir untersagt ist, unbefugt Einsicht in Schriftstlicke aller Art,
Akten, elektronische Dateien usw. zu nehmen, die in den Raumen des Auftraggebers aufbe-
wahrt werden, und/ oder davon unbefugt Abschriften, Fotokopien und dergleichen zu ferti-
gen. Ich verpflichte mich hiermit, Gber alle mir bei meiner Tatigkeit bekanntwerdenden Infor-
mationen sowohl wahrend als auch nach Beendigung meines Arbeitsverhaltnisses oder der
Beendigung meiner Beschaftigung Stillschweigen zu bewahren. Verstt3e gegen diese Ver-
schwiegenheitsverpflichtung kénnen zivilrechtlich oder auch strafrechtlich verfolgt werden.
Daneben kdnnen sie zu arbeitsrechtlichen Sanktionen (Abmahnung, Kiindigung) fthren.

Ein Exemplar der Verpflichtungserklarung mit Anlagen habe ich erhalten und zur Kenntnis
genommen.”

Seite 1von 1
Verschwiegenheitserklarung
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84



Regierung von Schwaben
Sachgebiet 14.2
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Sicherheitsdienste
in ANKER-Dependancen

Anlage zum Dienstleistungsvertrag

Dienstanweisung zu den Dokumentationspflichten fur den
Sicherheitsdienst

Objekt:
Auftragnehmer:
Auftraggeber: Regierung von Schwaben, Karlstr. 2, 86152 Augsburg

Anlagen:

Vorlage ,Zutrittsprotokoll fir Mitarbeiterinnen und Besucherlnnen®
Vorlage ,Zutrittsprotokoll fir Bewohnerlnnen®

Vorlage ,Stundennachweis fur Mitarbeiterlnnen®

Vorlage “Meldebericht - Besondere Vorkommnisse*

|. Dokumentationspflichten:

1. Zutrittslisten

1.1. Bewohner und deren Besucher

Das Betreten und Verlassen der Einrichtung von Bewohnern und deren Besuchern (Ver-
wandte 1. und 2. Grades d.h. Eltern, Kinder, Geschwister, Grofeltern und Enkel) ist jeweils
getrennt fir Tag- und Nachtschicht mittels Zutrittsprotokoll in der Anlage zu dokumentieren.

Hierbei sind folgende Angaben erforderlich:

- Datum

- Ubergabe (Datum, Name Mitarbeiter)
- Vor- und Nachname

- Uhrzeit des Betretens

- Uhrzeit des Verlassens

- gaf. Bemerkungen

Die Zutrittslisten fir Bewohner und deren Besucher sind handschriftlich zu fihren und im
Wachburo abzulegen. Den Mitarbeitern des Auftraggebers ist es jederzeit gestattet, die Zu-
trittslisten einzusehen.

1.2. Mitarbeiter und weitere Besucher

Das Betreten und Verlassen der Einrichtung von Mitarbeitern auf dem Gelande und weiteren
Besuchern (Dienstleistern, Polizei, Rettungsdienst, etc.) ist jeweils getrennt fir Tag- und
Nachtschicht mittels Zutrittsprotokoll in der Anlage zu dokumentieren.

Hierbei sind folgende Angaben erforderlich:

- Datum

- Ubergabe (Datum, Name Mitarbeiter)

- Vor- und Nachname (bei der Polizei ist die Funknummer ausreichend)
- Organisation / Firma
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- Uhrzeit des Betretens
- Uhrzeit des Verlassens
- gof. Bemerkungen

Die Zutrittslisten fur Mitarbeiter und weitere Besucher sind handschriftlich zu fihren und am
Folgetag bis 9 Uhr der Verwaltung vor Ort zu Gbergeben oder als PDF-Datei per Mail an den
Auftraggeber zu Gbermitteln. Ein entsprechender E-Mail-Verteiler flr die Zutrittsprotokolle wird
dem Auftragnehmer bei Bedarf Gbermittelt.

2. Besondere Vorkommnisse

Vorfalle und eingeleitete MalRnahmen bei besonderen Vorkommnissen sind zeitnah mittels
Vorlage in der Anlage festzuhalten.

Hierbei sind folgende Angaben erforderlich:

- Uhrzeit des Ereignisses

- Datum des Ereignisses

- Ubergabe (Datum, Mitarbeiter)

- Schichtleiter

- Schicht (Tag- oder Nachtschicht)

- Beteiligte Sicherheitsmitarbeiter (Vor- und Nachname, Dienstnummer, ggf. Bemerkung)

- Weitere beteiligte Personen (Vor- und Nachname, Geburtsdatum, MID (Hausausweis),
ggf. Bemerkung)

- Schilderung des Sachverhalts (Ort, Uhrzeit, Auswirkungen des Ereignisses, wann Alarm
ausgeldst wurde, wer wann benachrichtigt wurde, etc)

Die Vorfallberichte sind zeitnah, spatestens am folgenden Tag dem Auftraggeber als PDF-
Datei per E-Mail zu Gbermitteln ist. Ein entsprechender E-Mail-Verteiler flir die Berichte wird
dem Auftragnehmer tbermittelt.

3. Stundennachweis

Die Anwesenheit der Sicherheitsmitarbeiter jeweils fir Tag- und Nachtschicht ist mittels Stun-
dennachweis in der Anlage zu dokumentieren.

Hierbei sind folgende Angaben erforderlich:

- Datum

- Ubergabe (Datum, Mitarbeiter)

- Schicht (Tag- oder Nachtschicht)

- Schichtleiter

- Mitarbeiter (Name / Diensthummer / Kennung)
- Uhrzeit des Betretens

- Uhrzeit des Verlassens

- Unterschrift des Mitarbeiters

- ggf. Bemerkung

Die Stundenliste ist handschriftlich zu fihren und am Folgetag bis 9 Uhr der Verwaltung zu
Ubergeben oder als PDF-Datei per Mail der jeweiligen Betriebsleitung zu tbermitteln.

4. Wachbuch

Der Auftragnehmer ist verpflichtet, ein Wachbuch zu fiihren. Das Wachbuch dient der Doku-
mentation der eingesetzten Sicherheitsmitarbeiter, der Dienstzeiten, der Postenbelegungen,
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der Streifengange, der Gbergebenen Schllissel und Einsatzmittel usw. Insbesondere beson-
dere Vorkommnisse sind einzutragen. Die Eintragungen erfolgen in deutscher Sprache.

Zwischen den Schichtzeiten hat eine Ubg_rgabe/Ubernahme bzgl. des Dienstgeschafts zwi-
schen den Schichtleitern zu erfolgen. Der Ubergabe ist im Wachbuch festzuhalten.

Fur die Ubergabe sind v.a. folgende Angaben erforderlich:

- Eintragung der anwesenden Sicherheitsmitarbeiter fur die neue Schicht
- Austragung der anwesenden Sicherheitsmitarbeiter der Vorschicht

- Besondere Vorkommnisse

- Angeforderte medizinische Hilfen

- Polizei/Feuerwehreinsatze

- Probleme im technischen Bereich

- Sachbeschadigungen

Das Wachbuch ist am Ende der Schicht vom Schichtleiter auf Richtigkeit abzuzeichnen.

Das Wachbuch ist ein Dokument / eine Urkunde. Daher gelten folgende Regeln:

- Streichungen sind so durchzuflihren, dass der gestrichene Eintrag weiterhin lesbar bleibt.
- Die Streichungen sind abzuzeichnen.

- Radierungen sind nicht gestattet.

- Einzelne Seiten durfen nicht entfernt werden.

Zuwiderhandlungen kénnen der Urkundenfalschung laut § 267 StGB entsprechen.
Den Mitarbeitern des Auftraggebers ist es jederzeit gestattet, das Wachbuch einzusehen und
zu kontrollieren sowie Kopien und Fotos vom Wachbuch zu erstellen.

Das Wachbuch geht mit dem Fihren des Wachbuches in das Eigentum des Auftraggebers
uber.

Il. Gultigkeit
Diese Dienstanweisung tritt ab 02.08.2021 in Kraft.
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Dokumentenversion: 12.05.2026

Objekt:

Datum:

Zutrittsdokumentation fiir Besucher*lnnen / Firmen

Sicherheitsdienst:

Ubergeben am:

Ubergeben durch:

R

EGIERUNG

. VON SCHWABEN

S

lhre personenbezogenen Daten werden im Rahmen des Infektionsschutzes und der geforderten Kontaktverfolgung dokumentiert und gespeichert (siehe Information zur DSGVO in der Anlage).

Laufende
Nummer

Name, Vorname

Organisation/ Firma

Kommt
(Uhrzeit)

Geht
(Uhrzeit)

Telefonnummer

Bemerkung

01

02

03

04

05

06

07

08

09

20

21

22

23

24

25

26

27

28

29

30
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LEITBILD
ANKER Schwaben

(neben dem Leitbild der Regierung von Schwaben und ggf. den Leitbildern der im ANKER
Schwaben tatigen Dienstleister und Verbande)

ANKER Schwaben - respektvoll, grenzachtend und gewaltfrei.

Wertschéatzender Umgang ist uns wichtig

Der respektvolle und grenzachtende Umgang ist fester Bestandteil unserer Arbeitshaltung ge-

genlber unseren Bewohnerinnen und Bewohnern.

Wir achten die Grund- und Menschenrechte aller Bewohnerinnen und Bewohner.

Die Achtung der Rechte der Bewohnerinnen und Bewohner sowie die Einhaltung menschen-
wurdiger Standards fur den Aufenthalt sind wesentlich, um den Bewohnerinnen und Bewoh-
nern ein schitzendes Umfeld zu bieten.

Bekenntnis zur Gewaltfreiheit

Wir verpflichten uns zur Pravention von Gewalt, zum Schutz vor Gewalt sowie zur
Intervention bei jeder Form von Gewalt.
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Achtung der Vielfalt

Niemand darf wegen seines Geschlechtes, seiner Herkunft, seines Glaubens, seiner Weltan-
schauung, seiner Behinderung, seines Alters oder wegen seiner sexuellen Identitat diskrimi-
niert oder benachteiligt werden.

Vorurteilen und Stigmatisierungen wirken wir aktiv entgegen.

Kinder- und Familienfreundlichkeit

Wir bieten Familien sichere Lebensraume sowie kinderfreundliche Orte und Angebote.
Wir setzen uns aktiv fiir den Schutz vor sexuellem Missbrauch gegen Madchen und Jungen
ein und achten die Rechte der Kinder.

,»DO no harm“-Prinzip

Jede in der Unterkunft tatige Person unternimmt alle zumutbaren Anstrengungen, um zu ver-
meiden, dass die Bewohnerinnen und Bewohner Schaden erleiden.

Im Bewusstsein, dass zahlreiche Restriktionen belastend auf die Lebensfiihrung der Bewoh-
nerinnen und Bewohner einwirken, versuchen wir diese auf einem geringstmoglichen Maf3 zu

halten.

Gleichbehandlung

Jede in der Unterkunft tatige Person beachtet im Umgang mit den dort untergebrachten Per-
sonen und den Kolleginnen und Kollegen die Gleichbehandlung jedes Einzelnen und achtet
dabei auf eine grundsatzliche professionelle Distanz in der tglichen Arbeit.

Vertraulichkeit

Privatsphare und Datenschutz sind Grundprinzipien unserer Arbeit in der Einrichtung.

Wir gehen mit Informationen verantwortungsvoll um und respektieren eine begriindete Ge-

heimhaltung.
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Kooperation

Wir streben eine enge Zusammenarbeit mit den Unterstiitzungs- und Beratungseinrichtungen
in der Umgebung an, um den Bewohnerinnen und Bewohnern bei Bedarf bestmdgliche Hilfe
und kompetente Unterstitzung zur Verfiigung stellen zu kénnen.

Unser Miteinander

Wir betrachten uns als Gemeinschaft und arbeiten partnerschaftlich zusammen.

Im Umgang miteinander zeigen wir Offenheit, Kritikfahigkeit und Achtung.

Die Einhaltung der Grundséatze dieses Leitbildes stellt eine unabdingbare Vorausset-
zung fur die Tatigkeit in den Asylunterkiinften der Regierung von Schwaben dar.

Ich,

Name, Vorname geb. am

bestatige hiermit, die Inhalte des Leitbildes zur Kenntnis genommen zu haben.

Ort, Datum Unterschrift
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REGIERUNG VON SCHWABEN

Hausordnung fir die Unterkunfts-Dependance Augsburg-
Steinerne Furt, Steinerne Furt 75 und 77, 86167 Augsburg

(Stand 28.03.2024)

Praambel

Gemal Art. 2 Abs. 1 S. 1 Aufnahmegesetz (AufnG) betreibt die Regierung von Schwaben den
ANKER Schwaben (Aufnahmeeinrichtung nach MalRgabe des § 44 Asylgesetzes) und gewahr-
leistet die Aufnahme fir die dort wohnpflichtigen Personen. Der Aufenthalt in der Einrichtung soll
die effektive Einleitung und Durchfiihrung des Asylverfahrens erméglichen.

Fur die Dauer des Aufenthalts in der Einrichtung wird ein offentlich-rechtliches Nutzungsverhalt-
nis zwischen dem Freistaat Bayern und den untergebrachten Personen begriindet.

Die Regierung von Schwaben legt die Modalitéaten dieses o6ffentlich-rechtlichen Nutzungsverhalt-
nisses in der Hausordnung fest und ist berechtigt, gegeniber den Nutzerinnen und Nutzern An-
ordnungen und Mafnahmen zu treffen, soweit diese erforderlich sind, um die Sicherheit und
Ordnung in der Einrichtung zu gewahrleisten.

Die Hausordnung regelt das Zusammenleben in der Einrichtung.

In der Einrichtung wird besonderer Wert auf die Achtung der Grund- und Menschenrechte, sowie
auf ein friedliches und respektvolles Zusammenleben gelegt. Jegliche Form von Gewalt und Dis-
kriminierung wird nicht geduldet. Das fir die Einrichtung entwickelte Gewaltschutzkonzept soll
den Schutz aller untergebrachten Personen, speziell besonders schutzbedurftiger Personen-
gruppen, innerhalb der Einrichtung gewéabhrleisten.

§1
Geltungsbereich

(1) Diese Hausordnung gilt auf dem gesamten Gelande der Einrichtung. Sie richtet sich an alle
untergebrachten Personen sowie Besucherinnen und Besucher der ANKER-Einrichtung, so-
wie aller zugehorigen Unterkunfts-Dependancen. Das Hausrecht erstreckt sich auf das Ge-
baude und das gesamte Geléande der Einrichtung.

(2) Ebenso haben sich die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des vertraglich verpflichteten Sicher-
heitsdienstes und die im ANKER tatigen Behorden, Verbande und Firmen bzw. sonstige sich
auf dem Gelande des ANKERs aufhaltende Personen (z. B. Ehrenamtliche, Rechtsanwalte)
an die Regelungen dieser Hausordnung zu halten.
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82
Trager der Unterkunft, Hausrecht

Trager der Einrichtung ist der Freistaat Bayern, vertreten durch die Regierung von Schwa-
ben. Die Regierung ist Inhaberin des Hausrechts.

Die Ausiibung des Hausrechts ist der Einrichtungsleitung tibertragen. In Austibung des
Hausrechts kann die Einrichtungsleitung, vertreten durch die Mitarbeitenden der Unter-
kunftsverwaltung (im Folgenden ,Verwaltungspersonal®) oder ggf. des vertraglich verpflichte-
ten Betreibers sowie des vertraglich verpflichteten Sicherheitsdienstes, insbesondere Zim-
mer zuweisen, Verlegungen vornehmen, Taschen- sowie anlassbezogene Zugangs- und
Zimmerkontrollen durchfiihren, Personen aus der Unterkunft weisen und Hausverbote ertei-
len. Bei Meinungsverschiedenheiten zwischen untergebrachten Personen und Unklarheiten
Uber vorgenannte Punkte entscheidet die Einrichtungsleitung.

Dem vertraglich verpflichteten Dienstleister (z. B. Kantinenpersonal) sowie der Fluchtlings-
und Integrationsberatung kommt innerhalb der von ihnen im Rahmen ihrer Téatigkeit benutz-
ten Raumlichkeiten ein Weisungsrecht gegeniiber den untergebrachten Personen zu.

§3
Untergebrachte Personen

Untergebrachte Personen sind alle Personen, die in dieser Unterkunft aufgenommen wur-
den.

Die untergebrachten Personen sind zu gegenseitiger Riicksichtnahme verpflichtet. Sie haben
sich so zu verhalten, dass andere weder gefahrdet noch geschadigt oder belastigt werden.

Die untergebrachten Personen haben den Anweisungen, die das Verwaltungspersonal, et-
waige mit dem Betrieb der Unterkunft beauftragte Dienstleister sowie der Sicherheitsdienst in
Auslibung ihrer Ordnungs- und Sicherheitsaufgaben vornehmen, Folge zu leisten.

Die untergebrachten Personen erhalten einen Hausausweis, den sie stets bei sich zu fiihren
und auf Verlangen vorzuzeigen haben.

Es werden regelmafiige Anwesenheitskontrollen durchgefiihrt. Bei mehr als 1-wdchiger un-
berechtigter Abwesenheit gilt eine Person als untergetaucht (8 66 AsylG). Es erfolgt eine
Ausschreibung zur Aufenthaltsermittiung. Damit kann eine Kirzung bzw. ggf. eine Einstel-
lung der Leistungen nach dem Asylbewerberleistungsgesetz verbunden sein.

§4
Betreten der Einrichtung

ANKER sind keine allgemein zuganglichen offentlichen Einrichtungen. Zugang zum Gelande
erhalten nur berechtigte Personen. Zutrittsberechtigt sind neben dem Zoll, Rettungsdiensten,
der Feuerwehr, der Polizei und anderen Sicherheitsbehdrden im Einsatz grundséatzlich nur

untergebrachte Personen, die Unterkunftsleitung, das Verwaltungspersonal sowie dauerhaft
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in der Unterkunft Beschaftigte (Dienstleister und Vertreter der im ANKER angesiedelten Be-
horden, Schulen und der Verwaltungsgerichte).

Zutrittsberechtigt sind ferner die von der Unterkunftsleitung zugelassene Flichtlings- und
Integrationsberatung sowie andere freigemeinnitzige Trager oder Ehrenamtliche, die Unter-
stutzungsleistungen (z. B. Kleiderkammer, Kinderbetreuungs-, Freizeit- und Bildungsangebo-
te) erbringen.

Kurzfristig in der Unterkunft Beschéftigten (insb. Handwerker, Lieferanten) ist gegen Nach-
weis der Berechtigung (z. B. Auftrag, Lieferschein, Dienstausweis) oder nach Ricksprache
mit der Unterkunftsleitung Zugang zu gewéhren.

Besucherinnen und Besuchern (z. B. Angehérigen, Ehrenamtlichen soweit sie nicht schon
von Abs. 2 erfasst sind) ist der Zutritt zum ANKER nur mit ausdriicklicher Erlaubnis der Ein-
richtungsleitung gestattet. Mandatierten Rechtsanwalten ist die Erlaubnis zur Begleitung bei
Behordenterminen im ANKER zu erteilen. Der entsprechende Antrag soll mit einem Vorlauf
von zumindest drei Werktagen gestellt werden. In begriindeten Eilfallen ist der Antrag aber
frist- und formlos mdglich. Die Besucherinnen und Besucher sowie Rechtsanwélte haben
sich mit einem gultigen Ausweisdokument auszuweisen und erhalten einen Besucheraus-
weis, den sie bei sich fiihren und auf Verlangen vorzuzeigen und bei Verlassen der Unter-
kunft wieder abzugeben haben. Soweit nicht ausdriicklich anders vereinbart, haben Besu-
cherinnen und Besucher die Einrichtung bis spatestens 17 Uhr zu verlassen und nicht vor
10 Uhr zu betreten. Besucherinnen und Besuchern ist es grundsatzlich nicht gestattet, in der
Einrichtung zu tUbernachten.

Personen, die die Einrichtung zum Abschluss von Vertragen bzw. Abonnements, zur Wer-
bung von Mitgliedern, zu missionarischen, politischen Tatigkeiten betreten wollen, ist der Zu-
tritt untersagt. Dies gilt grundsatzlich auch fir Personen, die Waren verkaufen, entgeltliche
Dienste anbieten oder Werbung betreiben. Etwas anderes gilt, wenn das Verwaltungsperso-
nal den Verkauf oder die Dienstleistung beauftragt oder vorab genehmigt hat. Zuwiderhand-
lungen werden strafrechtlich verfolgt. Die untergebrachten Personen sind verpflichtet, solche
Personen dem Verwaltungspersonal unverziglich zu melden.

Das Betreten des Gelandes des ANKERSs durch Vertreterinnen und Vertreter der Medien
zum Zwecke offentlicher Berichterstattung ist nur mit Genehmigung der Regierung zulassig.

Das Fotografieren und Filmen auf dem Gelande und in den Unterkiinften bedarf einer Ge-
nehmigung der Regierung, soweit es sich nicht ausschlie3lich um Privataufnahmen ohne
Veroffentlichungsabsicht handelt. Die Personlichkeitsrechte, insbesondere das Recht am ei-
genen Bild, sind in jedem Fall zu wahren. Im medizinischen Bereich sind Bildaufnahmen zu
privaten Zwecke verboten. Ausnahmen bedirfen der Zustimmung der Einrichtungsleitung.

§5
Zuteilung und Ausstattung der Zimmer, Zimmerschlissel

Die Zimmer werden durch die Einrichtungsleitung, das Verwaltungspersonal oder den Si-
cherheitsdienst zugeteilt. Die untergebrachten Personen haben keinen Anspruch auf die Zu-
teilung eines bestimmten Zimmers; Alleinstehende haben keinen Anspruch auf Zuteilung ei-
nes Einzelzimmers. Das Verwaltungspersonal hat jederzeit das Recht, aus organisatorischen
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oder anderen sachlichen Griinden, insbesondere zur Kapazitatsauslastung, zur Vermeidung
oder Beilegung von Konfliktsituationen oder aus Infektionsschutzgriinden, Verlegungen in-
nerhalb der Unterkunft oder in andere Unterkiinfte anzuordnen.

Personen, denen besonderer Schutz zuteilwerden muss, soll nach Moglichkeit ein hierfir
besonders geeignetes Zimmer zugeteilt werden. Medizinische Gesichtspunkte sind soweit
als mdglich zu berlcksichtigen.

Die zur Verfugung gestellten Einrichtungsgegenstande sind Eigentum des Freistaates Bay-
ern. Sie sind pfleglich zu behandeln und dirfen nur nach vorheriger Erlaubnis der Einrich-
tungsleitung von den hierfir vorgesehenen Platzen bzw. aus den Zimmern entfernt werden.
Bei Schaden oder Verlust haften die Schadensverursachenden, wenn sie den Schaden min-
destens fahrlassig verursacht haben.

Dem Bewohner werden keine Zimmerschliissel ausgehandigt. Bei voribergehendem Verlas-
sen der Unterkunft durch alle Bewohner des Zimmers kann die Verwaltungsleitung oder der
Sicherheitsdienst das Zimmer auf Verlangen der Bewohner verschlie3en, soweit bautech-
nisch maoglich.

Veranderungen an den Schldssern und Sicherheitsvorrichtungen aller Art durch die Bewoh-
ner sind verboten.

Bei Auszug aus der Unterkunft haben die untergebrachten Personen alle zur Verfligung ge-
stellten Gegenstande an die Unterkunftsverwaltung zurtickzugeben. Ausgenommen sind
Gegenstande, die zum Verbrauch oder Verbleib ausgehandigt wurden. Das Zimmer, insbe-
sondere das Bett sind in einem sauberen Zustand zu Ubergeben. Eigenes Mobiliar bzw. ei-
gene sonstige und alle persénlichen Gegenstande sind auf eigene Kosten zu entfernen. Per-
sdnliche Gegenstande, die nicht innerhalb von 12 Monaten nach Auszug abgeholt werden,
kénnen auf Kosten der ehemaligen Besitzerin bzw. des ehemaligen Besitzers entsorgt wer-
den.

Die untergebrachen Personen haben selbst auf ihre personlichen Gegenstéande zu achten.
Eine Haftung des Freistaates Bayern bei Verlust oder Diebstahl ist, mit Ausnahme der Falle
von Vorsatz und Fahrlassigkeit des Verwaltungspersonals oder anderer Beschéftigter des
Freistaats Bayern, ausgeschlossen.

8§86
Benutzung und Pflege der Zimmer und der Gemeinschaftsanlagen, Hygiene

Personen, die sich in der Unterkunft aufhalten sowie die untergebrachten Personen sind ver-
pflichtet, ihre Zimmer und ihnen direkt zugewiesene Sanitarbereiche zu reinigen, sowie die
benutzten Gebaudeteile, Einrichtungen und Anlagen sauber zu halten und zu schonen.

Hauseingangstiren und Brandschutztiiren sind stets geschlossen zu halten (kein ,Aufkeilen®
oder Ahnliches).

Jeder unnitze Verbrauch von Wasser, Strom und Heizung ist zu vermeiden.

Bei Eintritt von Kélte sind die untergebrachten Personen verpflichtet, Vorkehrungen zum
Schutz gegen Frostschaden zu treffen. Bei Schneefall, Regen und Sturm sind Treppenhaus-,
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Bad-, Toiletten- und Zimmerfenster geschlossen zu halten. Die Verpflichtung zum SchlieR3en
der Fenster in Treppenhausern, Sanitarraumen, Toiletten und Zimmern trifft in erster Linie
die untergebrachten Personen sowie die Nutzerinnen und Nutzer der jeweiligen Gebaude.

Die Bewohner sind — vor allem in den kalten Jahreszeiten — verpflichtet, alle benutzten Rau-
me mindestens dreimal taglich stol3 zu liften. Wahrend dieser Zeit sind die Heizkorper abzu-
schalten.

Das Aufbewahren von verderblichen Speisen in den Bewohnerzimmern bzw. auf den Fens-
terbrettern sowie von Getranken auf den Fensterbrettern ist verboten. Ausgenommen ist die
Aufbewahrung in Kiihlschranken, soweit sich solche in den Zimmern der untergebrachten
Personen befinden.

Das Aufstellen von zusatzlichem Mobiliar ist nicht gestattet. Ausnahmen kann die Einrich-
tungsleitung zulassen, wenn insbesondere die Belegungskapazitat und der Brandschutz
nicht beeintrachtig wird und keine Gefahren fiir die Unterkunft und die sich in der Unterkunft
aufhaltenden Personen entstehen.

Das Abstellen von Kinderwagen und sperrigen Gegensténden (Kisten, sperriges Reisege-
pack, usw.) auf Gehwegen, in Hausfluren, Vorplatzen und Treppenhausern ist verboten.
Fahrrader und Kinderwagen dirfen nur in den dafiir vorgesehenen Bereichen abgestellt
werden. Bei Zuwiderhandlung kann die Einrichtungsleitung die Fahrrader entfernen bzw. -
sofern erforderlich - eine kostenpflichtige Entfernung zu Lasten des Eigentiimers bzw. Verur-
sachers veranlassen.

Das Kochen (einschlie3lich insbesondere Grillen) ist ausschlieB3lich in den dafir ausgewie-
senen Bereichen gestattet.

(10) Das Beschmieren und Bemalen der Gebaude sowie Mdbel und sonstigem Zubehor ist verbo-

ten.

(11) Eigenméachtige bauliche oder technische Veranderungen z. B. an Heizungs-, Sanitar- und

Elektroanlagen in den Zimmern bzw. Geb&uden sind verboten.

Es durfen keinerlei An- oder UmbaumaRnahmen durchgefiihrt werden, insbesondere diirfen
keine Dach- und Fensterantennen sowie Satellitenschiisseln angebracht werden. Auf3erdem
ist es verboten, Locher fir Kabeldurchfihrungen in Mauern, Fenster- und Turstécke zu boh-
ren sowie Nagel o. &. in Wande, Turen und Fensterrahmen einzuschlagen.

(12) Dem Verwaltungspersonal bzw. dem Sicherheitsdienst sind insbesondere unverzuglich zu

melden:

o Feuergefahr, Brande,

e ansteckende Krankheiten,

e Auftreten von Ungeziefer,

e Schéaden an und in den Gebauden und Einrichtungsgegenstanden (insbesondere
auch Schimmelbildung),

e auf dem Gelande des ANKERs bzw. in den Unterkiinften begangene strafbare Hand-
lungen, insbesondere Diebstahl und Sachbeschadigung und

e sonstige wichtige Vorkommnisse, aus denen auf eine drohende Gefahrdung der Si-
cherheit und Ordnung geschlossen werden kann.
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(13) Veranderungen an den Schldssern und Sicherheitsvorrichtungen aller Art, insbesondere

Brandmelder durch die untergebrachten Personen, die nicht damit beauftragt wurden, sind
verboten.

(14) Die Einrichtungsleitung kann einzelne Personen oder Personengruppen von der Benutzung

(1)

(2)

(3)

(4)

()

bestimmter Gemeinschaftseinrichtungen ausschlief3en.

87
Brandschutz

Die feuerpolizeilichen Vorschriften und Bestimmungen der Brandschutzordnung (siehe Aus-
hang) sind zu beachten. Bei Feueralarm, auch Probealarm, sind die Gebaude unverziiglich
zu verlassen, die Sammelplatze aufzusuchen und den Anweisungen des Verwaltungsperso-
nals bzw. des Sicherheitsdienstes Folge zu leisten.

Darlber hinaus setzt der Unterkunftstrager Brandschutzhelferinnen und Brandschutzhelfer
ein und regelt eventuelle Manahmen. Auch den Anweisungen der Brandschutzhelferinnen
und Brandschutzhelfer ist Folge zu leisten.

Notausgange, Fluchtwege, Treppenhauser und Hausflure sind stets freizuhalten, Brand-
schutztiiren sind stets verschlossen zu halten.

Das eigenméchtige Aufstellen bzw. die Inbetriebnahme elektrischer Heiz-, Kiihl-, Fernseh-,
Kiichen- und Kochgerate, sowie Bligeleisen und zusatzlichen Leuchtmittel in den Zimmern
ist verboten. Verwendet werden dirfen Wasserkocher o. &. welche fiir die Zubereitung von
Baby- oder Kindernahrung bendétigt werden und durch die Unterkunftsverwaltung ausgege-
ben wurden bzw. deren Betrieb von der Unterkunftsverwaltung erlaubt wurde. Steckdosen
durfen nicht manipuliert und nur mit ordnungsgemaéaRen Steckern verwendet werden. Wider-
rechtlich aufgestellte und betriebene Elektrogerate werden durch die Verwaltung oder den
vertraglich verpflichteten Sicherheitsdienst eingezogen. Sie sind der Besitzerin/dem Besitzer
beim Auszug oder bei Verwendung auf3erhalb der Unterkunft zurtickzugeben. Geréte, die ein
Sicherheitsrisiko darstellen, werden unmittelbar auf Kosten der Besitzerin/ des Besitzers ent-
sorgt. Geréte, die nicht innerhalb von 12 Monaten nach Auszug abgeholt werden, kénnen auf
Kosten der ehemaligen Besitzerin bzw. des ehemaligen Besitzers entsorgt werden.

Der Umgang mit offenem Feuer, sowie das Lagern brennbarer Stoffe und Fliissigkeiten sind
in der Unterkunft verboten. Dies gilt auch fur Kerzen. Der Besitz von Feuerwerkskorpern ist
(auch zum Jahreswechsel) untersagt. Bei Zuwiderhandlungen werden die Gegenstande ein-
gezogen.

In den Unterkunftsgebauden, sowie in den Bereichen der Flucht- und Rettungstiren,
herrscht striktes Rauchverbot. Dies gilt auch fir die Bereiche vor den Fenstern. Das Erhitzen
von Kohle (insb. fir Wasserpfeifen und Shishas) in den Geb&uden ist nicht gestattet.
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§8
Abfallentsorgung

Abfalle und Zigarettenkippen sind in den dafir vorgesehenen Miill- und Aschenbehéltnissen
zu sammeln. Es ist insbesondere verboten, Zigarettenkippen auf das Gelande bzw. in die
Grunanlagen oder auf die Gehwege zu werfen.

Abfalle, Verpackungsmaterial und dergleichen sind zu zerkleinern. Es ist untersagt, Abfall,
Glaser oder Flaschen neben den Millcontainern oder im Freien abzustellen. Die Anweisun-
gen zur Mulltrennung (z. B. Plastikmull) sind zu befolgen. Essensabfélle sind umgehend in
den dafur vorgesehenen Millbeh&ltnissen zu entsorgen.

Es ist verboten, die Abflisse von Toiletten, Badewannen, Spiil- und Waschbecken zur Ab-
fallbeseitigung zu benutzen oder aus sonstigem Grund irgendwelche Gegensténde, die eine
Verstopfung herbeifiihren kénnen, dort einzufihren.

89
Waschen und Trocknen der Wasche

Das Waschen und Aufhangen von Wasche in den Zimmern der untergebrachten Personen,
an oder vor den Fenstern, an Heizkorpern und in Fluren ist untersagt.

Wasche darf grundsatzlich nur in den vorhandenen Waschrdumen gewaschen werden. Zum
Trocknen der Wéasche dirfen nur die fur diese Zwecke bestimmten Raume und Platze und
die hierflir angebrachten Vorrichtungen benutzt werden.

Eine Haftung des Freistaates Bayern bei Diebstahl oder Beschadigung der Wasche ist, mit
Ausnahme der Félle von Vorsatz und grober Fahrlassigkeit des Verwaltungspersonals, aus-
geschlossen.

§10
Allgemeine Hausruhe

Von 22.00 Uhr abends bis 7.00 Uhr morgens besteht allgemeine Hausruhe. Larmverursa-
chende Tatigkeiten sind in dieser Zeit nicht gestattet.

Gerausche, insbesondere von Radiogeraten oder Handys sind auch auf3erhalb der Ruhezei-
ten auf Zimmerlautstarke zu halten.

Durch Zusammenkinfte in den Zimmern dirfen andere untergebrachte Personen in ihrer
Wohnruhe nicht gestért werden.
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§11
Verpflegung

(1) Die Ausgabe der Mahlzeiten erfolgt zu festgelegten Zeiten im Speisesaal der Unterkunft. Die
Mahlzeiten sind grundsétzlich im Speisesaal einzunehmen. In begriindeten Ausnahmeféllen, ins-
besondere bei Krankheit, konnen die Mahlzeiten in Absprache mit dem Verwaltungspersonal
auch auf den Zimmern eingenommen werden.

(2) Taschen, Ruckséacke, Koffer und ahnliche sperrigen Gegenstande dirfen nicht in den Spei-
sesaal mitgenommen werden. Aus hygienischen Griinden darf der Speisesaal nur vollstandig
bekleidet und mit Schuhen betreten werden.

(3) Alle haben sich in der Kantine bzw. in den Speiseraumen ruhig und ricksichtsvoll zu verhal-
ten.

(4) Nach der Essenseinnahme sind die Tablets, Speisereste etc. zu den vorgesehenen Stellen
zuriickzubringen. Selbst verursachte Verschmutzungen, Mill etc. auf den Tischen und Bbden
sind von den Bewohnern zu beseitigen.

§12
Zurverfugungstellung und Nutzung von WLAN

(1) Ein Rechtsanspruch auf die Zurverfugungstellung und Nutzung von WLAN in der ANKER-
Einrichtung bzw. in den Unterkunfts-Dependancen besteht nicht.

(2) Sofern WLAN zur Verfligung gestellt wird, sind den untergebrachten Personen bei der Nut-
zung jegliche Handlungen untersagt, die gegen geltendes Recht verstof3en, Rechte Dritter
verletzen oder gegen die Grundsatze des Jugendschutzes verstol3en.

Insbesondere sind folgende Handlungen untersagt:

e das Einstellen, die Verbreitung, das Angebot und die Bewerbung pornografischer, ge-
gen Jugendschutzgesetze, gegen Datenschutzrecht bzw. Gegen sonstiges Recht ver-
stol3ender bzw. Betriigerischer Inhalte, Dienste und Produkte;

o die Verdffentlichung oder Zuganglichmachung von Inhalten, durch die andere Bewoh-
ner oder Dritte beleidigt oder verleumdet werden;

¢ die Nutzung, das Bereitstellen und das Verbreiten von Inhalten, Diensten bzw. Pro-
dukten, die gesetzlich geschiitzt oder mit Rechten Dritter belastet sind, ohne hierzu
ausdricklich berechtigt zu sein;

o die offentliche Zuganglichmachung von urheberrechtlich geschitzten Werken oder
sonstige urheberrechtswidrige Handlungen, insbesondere bei der Nutzung von sog.
“Internet-Tauschboérsen” oder File-Sharing-Diensten.

§13
Schilder, Flugblatter, Flyer und Plakate

(1) Das Anbringen von Schildern, Flugblattern, Plakaten und sonstigen Anschlagen sowie die
Auslage von Flyern jeglicher Art ist auf dem Gelande und in der Unterkunft grundsétzlich
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nicht gestattet; Ausnahmen bedirfen der vorherigen schriftlichen Erlaubnis der Einrichtungs-
leitung.

Das unbefugte Entfernen sowie Bemalen und Ubermalen von Aushangen, Schildern und
Hinweistafeln der Unterkunft ist verboten.

8§14
Parken und Befahren des Unterkunftsgelandes mit Kraftfahrzeugen

Das Befahren des Unterkunftsgel&andes mit Kraftfahrzeugen ist nur Personen und Firmen mit
Zufahrtsberechtigung erlaubt. Auf dem gesamten Gelénde ist Schrittgeschwindigkeit einzu-
halten. Dabei gelten die Regelungen der StraRenverkehrsordnung.

Parken ist nur auf den fir die jeweiligen Bereiche zugewiesenen Parkplatzen erlaubt. Insbe-
sondere Feuerwehrzufahrten sind zu jeder Zeit freizuhalten.

Das Befahren und Parken erfolgt auf eigene Gefahr. Eine Haftung des Freistaates Bayern
bei Beschadigung oder Diebstahl des Fahrzeugs oder aus dem Fahrzeug ist, mit Ausnahme
der Falle von Vorsatz und Fahrlassigkeit des Verwaltungspersonals, ausgeschlossen.

Bei Zuwiderhandlung kann die Einrichtungsleitung eine kostenpflichtige Entfernung des
Kraftfahrzeugs auf Kosten der Eigentlimerin/des Eigentiimers bzw. der Verursacherin/ des
Verursachers veranlassen.

§15
Allgemeine Sicherheitsbestimmungen

Das Betreten und Besteigen der Umzaunung des Unterkunftsgel&ndes ist verboten.

Das Betreten und Besteigen von Bedachungen der Gebaude sowie Container ist verboten.

Eltern obliegt die Aufsichtspflicht Uber ihre Kinder und sie haben Sorge zu tragen, dass ihre
Kinder die Ordnung in der Einrichtung beachten.

8§16
Verbotene Handlungen und verbotene Gegenstande

Der Besitz von Waffen jeglicher Art (auch Gas- und Schreckschusspistolen sowie An-
scheinswaffen) sowie sonstiger geféahrlicher Gegenstédnde und Werkzeuge ist auf dem Ge-
lande des ANKERSs verboten. Verbotene Gegenstande werden eingezogen und der Polizei
Ubergeben.

Der Besitz und der Konsum alkoholischer Getranke sind auf dem Gelande des ANKERSs ver-
boten. Der Besitz, Konsum und Anbau sowie der Handel und die sonstige Weitergabe von
Cannabis ist auf dem Gelande des ANKERSs verboten. Verbotene Substanzen im Sinne die-
ses Absatzes werden im Rahmen der gesetzlichen Vorschriften eingezogen.
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Alkoholisierten bzw. berauschten oder aggressiven Personen kann der Zutritt zum Gelande
versagt werden oder sie konnen der Unterkunft zeitweise verwiesen werden.

Der Besitz und der Konsum von Suchtmitteln nach dem Betaubungsmittelgesetz (BtMG),
sowie der Handel mit diesen ist auf dem Gelande des ANKERSs verboten. Verbotene Sucht-
mittel werden eingezogen und der Polizei Ubergeben.

Auf dem Gelénde des ANKERs ist jegliche Art der Prostitution verboten.

Das Betreten des Gelandes des ANKERs mit Tieren, sowie das Halten, Fittern, Fangen und
Toten von Tieren aller Art in den Unterkuinften, ist nicht gestattet. Ausgenommen vom Hal-
tungs- und Betretungsverbot sind Begleithunde fir Menschen mit Behinderung, Blindenfihr-
hunde sowie Polizeihunde. In begriindeten Einzelfallen kann die Einrichtungsleitung weitere
Ausnahmen zulassen.

8§17
Kontrollen und Kontrollbefugnisse

Zum Schutz der Einrichtung und der untergebrachten Personen sind das Verwaltungsperso-
nal sowie der Sicherheitsdienst berechtigt, unterzubringende Personen bei der Aufnahme
insbesondere auf das Mitflihren von in der Einrichtung verbotenen Gegenstanden (8 15) zu
durchsuchen. Die Berechtigung des Sicherheitsdienstes umfasst hierbei die Kontrolle des
mitgefuhrten Gepécks, sowie eine Durchsuchung der Oberbekleidung der Personen. Die
Durchsuchung setzt das Einverstandnis der zu durchsuchenden Person voraus und wird
vom Verwaltungspersonal oder dem Sicherheitsdienst nicht mit Zwang durchgesetzt. Dabei
werden die Kontrollen jeweils von Personen gleichen Geschlechts durchgefiihrt. Die Durch-
suchung hat so zu erfolgen, dass das Ehrgefiihl der durchsuchten Person nicht verletzt und
die Verhaltnismafigkeit gewahrt wird. Personen, die verbotene Gegenstande mitfiihren und
diese nicht freiwillig abgeben oder mit einer Durchsuchung nicht einverstanden sind, wird der
Zugang verwehrt. Gegebenenfalls erfolgt die Hinzuziehung der Polizei.

Das Verwaltungspersonal sowie der Sicherheitsdienst sind berechtigt, untergebrachte Per-
sonen sowie sonstige Personen bei Betreten der Einrichtung und bei begrindetem Verdacht
auf dem Gelande insbesondere auf das Mitfuhren verbotener Gegenstande gem. § 15 zu
kontrollieren und hierfir Taschen- und Schrankkontrollen durchzufiihren. Absatz 1 gilt ent-
sprechend.

Die Zimmer der untergebrachten Personen dirfen nach Ankiindigung oder zu vorher festge-
legten Terminen zur Gewéhrleistung und Aufrechterhaltung der Sicherheit und Ordnung in
der Einrichtung (insbesondere Belegungs-, Zimmer- und Hygienekontrollen usw.) von dem
Verwaltungspersonal sowie dem Sicherheitsdienst betreten werden.

Das Verwaltungspersonal sowie der Sicherheitsdienst kdnnen, ggf. in Begleitung von Perso-
nen anderer Stellen oder Organisationen, auch ohne vorherige Ankiindigung oder vorher
festgelegten Termin, auch im Falle der Abwesenheit der betroffenen untergebrachten Per-
son, die Zimmer betreten, wenn Tatsachen die Annahme rechtfertigen, dass
a) im Zusammenhang mit dem Aufenthalt einer Person in dem jeweiligen Zimmer eine un-
mittelbare Gefahr flr die Sicherheit und Ordnung in der Einrichtung bevorsteht oder be-
reits eingetreten ist;

101



()

(1)

(2)

(3)

(1)
(2)

(3)

11 -

b) dringende bauliche, technische oder hygienische Mangel zu beheben sind;
¢) unbefugte Personen aus der Einrichtung zu verweisen sind.
d) dies zur Durchfiihrung von RuckfiihrungsmaRhahmen erforderlich ist.

Wahrend der allgemeinen Hausruhezeit von 22.00 Uhr abends bis 6.00 Uhr morgens ist das
Betreten der Zimmer der untergebrachten Personen im Fall des Abs. 3 und 4 nur in dringen-
den Fallen zulassig.

§18
Zuwiderhandlungen

Bei Zuwiderhandlungen gegen die Hausordnung kdnnen die untergebrachten Personen ins-
besondere in eine andere Unterkunft verlegt oder den untergebrachten Personen bzw. Be-
sucherinnen und Besuchern sowie anderen der Hausordnung nach § 1 unterliegenden Per-
sonen ein Hausverbot erteilt werden.

Bei unbefugtem Betreten der Liegenschaft sowie bei Verstol3en gegen ein bestehendes
Hausverbot wird Strafantrag wegen Hausfriedensbruchs gestellt.

Strafrechtlich relevantes Verhalten wird zur Anzeige gebracht; Ordnungswidrigkeiten werden
gemal den jeweiligen Rechtsvorschriften geahndet. Privatrechtliche und 6ffentlich-rechtliche
Anspriiche werden geltend gemacht, inshesondere bei Sachbeschadigung oder dem Miss-
brauch von Notrufen.

§19
Schlussbestimmungen

Diese Hausordnung tritt ab sofort in Kraft.

Es gilt im Zweifel der Wortlaut der deutschen Hausordnung, die in der Einrichtung ausge-
hangt ist.

Fur die Dauer einer etwaigen Quarantaneanordnung durch das zustandige Gesundheitsamt
gelten neben dieser Hausordnung deren einschrankende Bestimmungen.

Regierung von Schwaben
Sachgebiet 14.1
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REGIERUNG
VON SCHWABEN

Regierung von Schwaben - SG 14.2, 86145 Augsburg

ALARM- und EVAKUIERUNGSKONZEPT

24/7 BEWACHUNG
in Anlehnung an die Brandschutzordnung (gemaf DIN 14096)

Ziele des Alarm- und Evakuierungskonzeptes

Grundsatz des Konzeptes und Durchfihrung einer Evakuierung

Das Alarm- und Evakuierungskonzept ist eine Erganzung fir den Sicherheitsdienst zur Verpflich-
tung des Brandschutzes, welches einen wesentlichen Teil fur die Vorbereitungen einer Gefahren-
abwehrplanung fir diese Gemeinschaftsunterkunft XY in Augsburg darstellt.

Ziel ist es, ein ldealergebnis einer Evakuierung im Ereignisfall zu konzeptionieren und durch den
anwesenden Sicherheitsdienst bis zum Eintreffen der Rettungskréfte erste MalRnahmen zu treffen,
um jegliche Zeitverzdgerung der Menschenrettung zu verhindern. Dadurch soll ebenfalls den Be-
schaftigten sowie den Bewohnern mehr Sicherheit gegeben werden.

Dieses Konzept umfasst fir die Mitarbeiter des Sicherheitsdienstes grundsatzlich neben der vor-
beugenden Brandverhiitung, auch organisatorische Regelungen sowie Aussagen zu den techni-
schen MalBnahmen, Ausstattungen und Planen der Gebaude bis hin zu Unterweisungen bzw. Eva-
kuierungstibungen.

Inhaltsverzeichnis

l. Grunddaten dieser Gemeinschaftsunterkunft

Il. Ansprechpartner und Erreichbarkeiten bei Notféllen

Il. Beigefuigte Plane und objektbezogene Feuerwehreinsatzpléne
V. Schutzziele fir die Anwesenden durch den Sicherheitsdienst

V. Allgemeine Informationen und Verantwortung des Sicherheitsdienstes
1.) Beachtung der Brandschutzordnung Teil A (DIN 14096)
2.) Verantwortung durch den Sicherheitsdienst

VI. Organisatorische Ablaufe bei Eingehen von Brandmeldungen
1.) Verhalten im Brandfall
2.) Alarmierungsablaufe und Alarmplan
3.) Sicherstellung des Zutritts zum Objekt
4.) Vorbereitungen fur den Einsatz der Feuerwehr
5.) Brandmeldeanlage (BMA/BMZ) ohne ILS, Feuerwehrinformationszentrale (F1Z) und
technische Vorkehrungen
6.) Lage-, Flucht- und Rettungswegplane

VII.  Anlagen und Checklisten
1.) Plane (Lage-, Grundrissplane, Flucht- und Rettungswegpléane)
2.) Aufgaben der Brandschutz-/Evakuierungshelfer vor Ort
3.) Checkliste fur Brandschutz-/Evakuierungshelfer fir den Ereignisfall
4.) Ablaufplan Feueralarm fur Brandschutz-/Evakuierungshelfer fir den Ereignisfall

DIENSTGEBAUDE: Augsburg, KarlstraRe 2 (AuRenstelle); Hauptgebaude: Augsburg, Fronhof 10
BESUCHSZEITEN: Montag, Dienstag, Donnerstag, Freitag: 8:30 — 11:30; Donnerstag: 13:30 — 15:00 Uhr; Mittwoch geschlossen
TELEFON (Vermittlung): (08 21) 3 27 01 — TELEFAX (zentral): (08 21) 3 27-22 89

w i E-MAIL (zentral): poststelle@reg-schw.bayern.de — INTERNET: http://www.regierung.schwaben.bayern.de
3§ - OFFENTLICHE VERKEHRSMITTEL: Haltestellen Stadtwerke, KarlstralRe, PilgerhausstralRe, Rathaus
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Regierung von Schwaben - SG 14.2, 86145 Augsburg

ALARM- und EVAKUIERUNGSKONZEPT
in Anlehnung an die Brandschutzordnung (gemaf DIN 14096)

I. Grunddaten dieser Gemeinschaftsunterkunft XY, ORT

Objektbezeichnung
Stral3e, Hausnummer
PLZ, Ort

Kapazitat Personen

Il. Ansprechpartner und Erreichbarkeiten in Notféallen

Zentrale 24h-Notrufnummer der Unterkunft
Sicherheitsdienst vor Ort 24/7, Schichtleiter
Verantwortlicher Heimleitung

Zustandige/r Hausmeister
Zustandige ortliche Feuerwehr Notruf 112

Zustandige Katastrophenschutzbehorde

Zustandige Polizeidienststelle Notruf 112

Hersteller der Brandmeldeanlage

(Meldestelle fur Ubertragungseinrichtung an
Notruf- Serviceleitstelle)

Errichter/ Instandhalter der Brandmeldeanlage
Eigentimer des Objektes

Ill. Beigefuigte Pldne und objektbezogene Feuerwehreinsatzplane

DIENSTGEBAUDE: Augsburg, KarlstraRe 2 (AuRenstelle); Hauptgebdude: Augsburg, Fronhof 10
BESUCHSZEITEN: Montag, Dienstag, Donnerstag, Freitag: 8:30 — 11:30; Donnerstag: 13:30 — 15:00 Uhr; Mittwoch geschlossen
TELEFON (Vermittlung): (08 21) 3 27 01 — TELEFAX (zentral): (08 21) 3 27-22 89
TELEFAX (Fluchtlingsbetreuung, Integration - Aufnahmeeinrichtung,Fliichtlingsunterbringung): (08 21) 3 27-20 39
=3 E-MAIL (zentral): poststelle@reg-schw.bayern.de — INTERNET: http://www.regierung.schwaben.bayern.de
¢ OFFENTLICHE VERKEHRSMITTEL: Haltestellen Stadtwerke, KarlstraRe, Pilgerhausstrale, Rathaus
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Grundrissplane aller Geschol3e diese Gemeinschaftsunterkunft

Flucht- und Rettungswegplane aller Geschol3e dieser Gemeinschaftsunterkunft

IV. Schutzziele fiir die Anwesenden durch den Sicherheitsdienst

a.) Entdeckung von Branden in der Entstehungsphase
b.) Unverzdgerte Alarmierung der Feuerwehr und aller gefahrdeten Menschen im Gebaude
c.) Uberwachungs- und Schutzumfang der Bewohner und Beschaftigten

Dies dient dem Zweck der vorbeugenden Brandverhitung effektive Maflnahmen im Ereignisfall zu
ergreifen mit dem Ziel, Personen- und Sachschaden im Brandfall méglichst gering zu halten.

V. Allgemeine Informationen und Verantwortung des Sicherheitsdienstes

1.) Beachtung der Brandschutzordnung Teil A (DIN 14096)

2.) Jeder Mitarbeiter des Sicherheitsdienstes ist verpflichtet die gesamte Unterkunft auf
nachstehende Punkte dauerhaft, d.h. 24/7 zu kontrollieren:

a.) Rauchen im Gebaude und in Bereichen vor Fenstern, Hantieren mit offenem Feuer, Lagern von
brennbaren Stoffen und Flissigkeiten sowie Feuerwerkskorper zu unterlassen.

b.) Rauchgeruch und Brandverdacht sofort zu melden.

c.) Sich Uber festgelegte Flucht-/Rettungswege, Alarmierungsanlagen, Sammelplatzwegefihrung,
Standorte der Feuerldscher und gekennzeichnete Flachen fir Rettungskrafte zu informieren und
diese dauerhaft frei zu halten.

d.) Die Regeln fur den Einsatz von Feuerldschern zu kennen und selbststandig bei Entstehungs-
bréanden zu I6schen, wenn es die Situation erlaubt und keine eigene Lebensgefahr besteht.

e.) Missbrauchliche Benutzung von Feuerléschgeraten und Alarmierungsmitteln Bewohnern strikt
zu untersagen und selbst zu unterlassen.

f.) Mangel an Brandschutzeinrichtungen (z.B. Verkeilen bzw. aul3er Kraft setzen von Brandschutz-
tiren) und auch benutzte Feuerldscher sind umgehend zu beseitigen bzw. zu melden.

g.) Regelmafig zu kontrollieren, dass Brandschutzeinrichtungen und deren Hinweisschilder sowie
die Kennzeichnungsschilder fur den Verlauf von Flucht-/Rettungswege nicht verdeckt sind. Es ist
Sorge zu tragen, dass Flucht-/Rettungswege nicht verstellt sind.

h.) Es sind keine privaten mobilen Koch- oder Heizgeréte und Akkus von Elektrofahrzeugen ohne
Erlaubnis der Regierung von Schwaben in dieser Gemeinschaftsunterkunft mitzubringen bzw. in
den Bewohnerzimmern zu nutzen. Es sind nur diese elektrischen Geréte erlaubt, welche von der

DIENSTGEBAUDE: Augsburg, KarlstraRe 2 (AuRenstelle); Hauptgebdude: Augsburg, Fronhof 10

BESUCHSZEITEN: Montag, Dienstag, Donnerstag, Freitag: 8:30 — 11:30; Donnerstag: 13:30 — 15:00 Uhr; Mittwoch geschlossen
TELEFON (Vermittlung): (08 21) 3 27 01 — TELEFAX (zentral): (08 21) 3 27-22 89

TELEFAX (Fluchtlingsbetreuung, Integration - Aufnahmeeinrichtung,Fliichtlingsunterbringung): (08 21) 3 27-20 39

=-y E-MAIL (zentral): poststelle@reg-schw.bayern.de — INTERNET: http://www.regierung.schwaben.bayern.de

. ,'_',‘_,5‘ OFFENTLICHE VERKEHRSMITTEL: Haltestellen Stadtwerke, KarlstraRe, Pilgerhausstrae, Rathaus
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Regierung von Schwaben zur Verflgung gestellt oder nur die privaten elektrischen Gerate, welche
mit einem gultigen E-Check fachmannisch Uberpruft wurden. Die Mitarbeiter des Sicherheitsdiens-
tes haben in Absprache mit der Heimleitung zu kontrollieren, dass diese ordnungsgemalf verwen-
det und Steckdosen nicht manipuliert werden. In bestimmten Sonderféllen ist durch die Regierung
von Schwaben die Benutzung von Wasserkochern und Mikrowellen erlaubt.

i.) Bei unmittelbarer Gefahrdung von Personen geht Menschenrettung vor Brandbek&ampfung.

j-) Eine Durchfuhrung von Léschversuchen/Brandbekampfung durch ausgebildete Brandschutz-
/Evakuierungshelfer des Sicherheitsdienstes ist soweit nur moglich unter Beriicksichtigung der Ei-
gensicherung und des Riickzugweges.

2.) Verantwortung durch den Sicherheitsdienst
a.) Der Sicherheitsdienst ist beauftragt bis zum Eintreffen eines Vertreters der Regierung von
Schwaben fir die Feuerwehr alle notwendigen Alarmierungen durchzufthren.

b.) FUr die Feuerwehr ist in jeder Schicht, d.h. an 24 h/Tag ein Schichtleiter einzusetzen, welcher
im Ereignisfall 1. Ansprechpartner fir die Rettungskrafte ist. Dieser ist berechtigt und beauftragt
notwendige ErstmaflRnahmen mit der Feuerwehr abzustimmen und durchzufihren.

c.) Alle Schichtleiter des Sicherheitsdienstes sind der zustandigen Betriebsleitung schriftlich mitzu-
teilen und diesem Konzept als Anlage beizufiigen. Des Weiteren sind ein Dienst-/Einsatzplan bzw.
Wachbucheintrage unaufgefordert und regelméRig der Heimleitung vorzulegen.

d.) Alle Mitarbeiter des Sicherheitsdienstes miissen in den Teil A der Brandschutzordnung (DIN
14096) und in den organisatorischen Brandschutz vor Ort in Anlehnung objektspezifischer Gege-
benheiten dieser Gemeinschaftsunterkunft eingewiesen werden. Es ist ein schriftlicher Nachweis
gegenulber der Regierung von Schwaben zu fuhren.

e.) Die Mitarbeiter des Sicherheitsdienstes, welche mit besonderen Brandschutz- und Evakuie-
rungsaufgaben je Schichtdienst geman der Brandschutzordnung (DIN 14096) vertraut sind, sind
der Regierung von Schwaben schriftlich mitzuteilen und diesem Konzept als Anlage beizufligen.
Hierflir muss alle 2 Jahre eine Fortbildung gemacht werden und auch diese der Regierung von
Schwaben vorgelegt werden. Es miissen 50 % der anwesenden Mitarbeiter je Schicht ausgebildete
Brandschutz-/Evakuierungshelfer sein.

f.) Im Brandfall sind unverziglich die Ansprechpartner der Regierung von Schwaben und Firmen
entsprechend dem Datendeckblatt unter Il. zu kontaktieren. Die Liste der Ansprechpartner muss
stets im Buro des Sicherheitsdienstes fur alle Mitarbeiter leicht ersichtlich sein.

DIENSTGEBAUDE: Augsburg, KarlstraRe 2 (AuRenstelle); Hauptgebdude: Augsburg, Fronhof 10

BESUCHSZEITEN: Montag, Dienstag, Donnerstag, Freitag: 8:30 — 11:30; Donnerstag: 13:30 — 15:00 Uhr; Mittwoch geschlossen
TELEFON (Vermittlung): (08 21) 3 27 01 — TELEFAX (zentral): (08 21) 3 27-22 89

TELEFAX (Fluchtlingsbetreuung, Integration - Aufnahmeeinrichtung,Fliichtlingsunterbringung): (08 21) 3 27-20 39

=-y E-MAIL (zentral): poststelle@reg-schw.bayern.de — INTERNET: http://www.regierung.schwaben.bayern.de

. ,'_',‘_,5‘ OFFENTLICHE VERKEHRSMITTEL: Haltestellen Stadtwerke, KarlstraRe, Pilgerhausstrae, Rathaus
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VI. Organisatorische Ablaufe bei Eingehen von Brandmeldungen

1.) Verhalten im Brandfall
Wichtigste Regeln:
Ruhe bewahren und Panik vermeiden! Sicherheit geht vor Schnelligkeit!

a.) Aufgeregte Personen beruhigen. Keine Personen zuriick ins Geb&aude lassen.

b.) Behinderte und gefahrdete Personen sind ohne Eigengefahrdung sofort aus dem Gefahrenbe-
reich in Sicherheit zu bringen und auf den gekennzeichneten Flucht-/Rettungswegen aus den Ge-
bauden in Richtung des Sammelplatzes zu verweisen.

c.) Es ist darauf zu achten, dass weder gerannt noch gebummelt wird.

d.) Brennende Personen am Fortlaufen hindern; versuchen das Feuer durch Uberwerfen von Man-
teln, Decken, Feuerldschern, etc. zu ersticken und evtl. diese auf dem FufRboden walzen.

e.) Bei Evakuierungsmafinahmen ist zu prifen, ob in Schlafrdumen, Toiletten, Sanitarrdumen, wei-
tere Aufenthalts- und Verwaltungsrdumen, etc. aller Geschof3e Personen zurtickgeblieben sind.

f.) Mdgliche versperrte Flucht-/Rettungswegen sind nachstmogliche Gebaudedffnungen, Fenster
etc. als fur die Feuerwehr mdgliche anleiterbare Notausstiege aufzusuchen, um die Menschenret-
tung sicher zu stellen.

g.) AuBenfluchttreppen existieren nicht. Innerhalb des Gebéaudes existieren zwei Treppenhauser
(Nord und Sudseite) fur die Bewohner, welche der Menschenrettung aus den Geschossen 1 und 2,
genutzt werden kénnen. Das Grundstiick ist durch die Hoffeinfahrt fir die Feuerwehr zu befahren.

h.) Beim Verlassen von Gefahrenbereichen sind unbedingt Fenster, Turen hinter sich zu schliel3en
und Rauchschutztiren/Brandschutzabschnitte manuell zu schliel3en, wenn diese noch nicht auto-
matisch geschlossen sind, um weiteres Verqualmen zu vermeiden.

i.) Besondere technische Einrichtungen, wie elektrische Anlagen sind nach Feststellung/ Erkun-
dung der Lage vor Ort aul3er Betrieb zu setzen oder in einen sicheren Betriebszustand zu bringen,
falls diese nicht automatisch mit der Brandmeldeanlage gesteuert werden. Bei Branden an elektri-
schen Geréten ist der Strom - wenn mdglich - sofort abzuschalten.

j-) Alle im Gebaude befindlichen Personen sind umgehend an die beiden festgelegten Sammel-
platze dieser Gemeinschaftsunterkunft zu leiten. Der zustdndige Schichtleiter stellt die Vollz&hlig-
keit fest und meldet diese mit Ubergabe der Bewohner-, Anwesenheits- und Besucherliste dieser
Gemeinschaftsunterkunft dem Einsatzleiter der zustandigen 6rtlichen Feuerwehr.

k.) Es ist Sorge zu tragen, dass die Feuerwehrzufahrten- und Rettungsflachen der Feuerwehr frei-
gehalten werden und alle Personen den Anweisungen der Feuerwehr strikt Folge leisten.

l.) Personen sind so weit wie moglich von der Brandstelle und aus der ndheren Umgebung zu ent-
fernen bzw. auf den Sammelplatz zu verweisen. Keine Behinderung der Feuerwehrkrafte.

DIENSTGEBAUDE: Augsburg, KarlstraRe 2 (AuRenstelle); Hauptgebdude: Augsburg, Fronhof 10
BESUCHSZEITEN: Montag, Dienstag, Donnerstag, Freitag: 8:30 — 11:30; Donnerstag: 13:30 — 15:00 Uhr; Mittwoch geschlossen
TELEFON (Vermittlung): (08 21) 3 27 01 — TELEFAX (zentral): (08 21) 3 27-22 89
TELEFAX (Fluchtlingsbetreuung, Integration - Aufnahmeeinrichtung,Fliichtlingsunterbringung): (08 21) 3 27-20 39
=3 E-MAIL (zentral): poststelle@reg-schw.bayern.de — INTERNET: http://www.regierung.schwaben.bayern.de
¢ OFFENTLICHE VERKEHRSMITTEL: Haltestellen Stadtwerke, KarlstraRe, Pilgerhausstrale, Rathaus
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m.) Jeder Alarm ist ernst zu nehmen, auch wenn es sich als Fehlalarm herausstellt. Bei Echtalarm
ist unverziglich das Gebaude zu evakuieren.

n.) Anleitung aller Personen fir strikte Beachtung der Aushéange in den Treppenraumen ,Verhalten
im Brandfall“, Brandschutzordnung Teil A (DIN 14096).

2.) Alarmierungsablaufe und Alarmplan

a.) Bei Auslésung von Rauch-/Brandmeldern erfolgt die akustische Signalauslésung. Hier muss der
in dem jeweiligen Meldebereich eingesetzte Mitarbeiter des Sicherheitsdienstes den Feueralarm
unverzuglich durch manuelles Ausldsen der Druckknopfmelder (Aushang Brandschutzordnung Teil
A) in dieser Gemeinschaftsunterkunft alarmieren.

Falls vorhanden erfolgt gleichzeitig die externe unverzogerte Alarmierung der BMA-Storungsleit-
stelle; von dort erfolgt die Weiterleitung an die im Alarmplan festgelegte Ansprechpartner.
Und/oder zeitgleich muss der Notruf an die Leitstelle der zustandigen ortlichen Feuerwehr abge-
setzt werden.

Dabei ist vom anrufenden Mitarbeiter des Sicherheitsdienstes folgender 5-W-Schema-Ablauf einzu-
halten:

WER meldet?
(e ist etwas passiert?
WAS ist passiert?

WIE VIELE sind betroffen / verletzt?
WARTEN auf Ruckfragen!

b.) Der Schichtleiter sichtet unverziglich nach akustischer Wahrnehmung der Brandmeldeanlagen-
Auslésung an der Brandmeldeanlage in welchem Meldebereich welcher Rauch-/ Brandmelder aus-
geldst hat.

c.) Der Schichtleiter benachrichtigt unmittelbar tber Funk das Biro des Sicherheitsdienstes und/
oder den fiir den jeweiligen Meldebereich zustandigen Mitarbeiter des Sicherheitsdienstes.

d.) Der Schichtleiter des Sicherheitsdienstes weist die innerbetriebliche Alarmierung aller Sicher-
heitsdienstmitarbeiter Gber Funk fiir sofortige Anweisung der BETRIEBSUNTERBRECHUNG an
und fordert die umgehende Einteilung der Mitarbeiter fir die, je nach eingesetzter Position in dieser
Gemeinschaftsunterkunft.

e.) Jeder, auch der kleinste Brand, ist unverziglich dem Schichtleiter zu melden und schriftlich in
einem Vorfallbericht fur die Regierung von Schwaben zu dokumentieren. Darin ist auch Uber die
Benutzung von Feuerldscheinrichtungen (z.B. Anzahl, Standort) zu berichten. Bei Fehlalarm ist
dies, umgehend der Leitstelle zustandigen ortlichen Feuerwehr mitzuteilen sowie den/ die Rauch-
/Brandmelder zu deaktivieren.
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3.) Sicherstellung des Zutritts zum Objekt

a.) Zutritt fur die Feuerwehr, Feuerwehrzufahrt

Die Feuerwehrzufahrt dieser Gemeinschaftsunterkunft befindet sich im nérdlichen Bereich durch
die Hofeinfahrt. Zugang zum Gebaude ist an der stdlichen Gebaudeseite tiber die Haupteingangs-
tdre.

Ein Mitarbeiter des Sicherheitsdienstes hat umgehend sowohl die Eingangstir als auch das Holztor
an der Nordseite des Gebaudes und das Eisentor im hinteren Gelandebereich sichtbar fir die Feu-
erwehr zu 6ffnen.

b.) Zugang zu den Sammelplatzen

Der Zugang zum Sammelplatz Nord (Sperrmullsammelplatz) erfolgt zum einen tber die Einfahrt
beim Holztor oder durch den Nordausgang. Der Nordausgang ist durch einen Turwachter gesichert.
Dieser Ausgang ist nicht barrierefrei.

Der Zugang zum Sammelplatz Sud (Sud-Hof; Fahrradabstellplatz) erfolgt durch die Hintertr im
stdlichen Treppenhaus.

Jeweils ein Mitarbeiter des Sicherheitsdienstes hat sowohl die Bewohner als auch die Beschéftig-
ten strikt und zigig auf den Sammelplatz, ohne die Zufahrt beim Eintreffen der Feuerwehr zu be-
hindern, zu leiten und zu koordinieren.

c.) Feuerwehrschlissel-Depot (FSD)

Nur die Feuerwehr hat hierzu Zugang. Im Feuerwehrschlussel-Depot (FSD) neben der Hauptein-
gangstire dieser Gemeinschaftsunterkunft sind fir die Feuerwehr zwei Generalhauptschlissel (1
Schlussel fur Knotenpunkte; 1 Schlissel fur alle andere Turen) hinterlegt.

d.) Gebaude- und Feuerwehreinsatzplan (gemar DIN 14095)

Ein detaillierter Gebaudeplan und der Feuerwehreinsatzplan (Laufkarten) befinden sich fir die Feu-
erwehr in der Feuerwehrinformationszentrale (EG, Flur erste Ture links nach Haupteingang) inner-
halb dieser Gemeinschaftsunterkunft. Die Eingangsture ist mit dem Schild ,BMZ* markiert. Kopien
der Plane sind fir den Sicherheitsdienst im Biro/Container des Sicherheitsdienstes freizuganglich
hinterlegt, so dass mit diesen eine (Vor)-Erkundung der Lage fur eine gezielte und schnelle Evaku-
ierung umgesetzt werden kann.

4.) Vorbereitungen fir den Einsatz der Feuerwehr

a.) Ein Brandschutz-/Evakuierungshelfer hat sich im Zufahrtsbereich fiir die Feuerwehr aufzustellen
und der Schichtleiter dient der Feuerwehr als 1. Ansprechpartner. Alle Brandschutz-/Evakuierungs-
helfer miissen eine Warnweste tragen.

b.) Jeder Schichtleiter des Sicherheitsdienstes ist berechtigt und beauftragt mit der Feuerwehr Erst-
maflnahmen abzustimmen und auf Anweisung der Feuerwehr durchzufiihren.

5.) Brandmeldeanlage (BMA/BMZ) ohne ILS-Aufschaltung, Feuerwehrinformationszentrale
(F1Z) und technische Vorkehrungen

Die technische Ausfihrung von Brand- und Alarmierungsanlagen sind sehr unterschiedlich, daher
sind folgende Anweisungen vom Sicherheitsdienst fiir diese Gemeinschaftsunterkunft zu beachten.
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Die/der eingewiesene/n Heimleitung und Hausmeister (zu den Ublichen Geschéftszeiten) sowie der
Schichtleiter des Sicherheitsdienstes (auRerhalb den gewdhnlichen Geschaftszeiten) haben die
Schaltberechtigung, dass bedeutet die Quittierung bei Feuer- sowie Fehlalarm und das Zuriickset-
zen der Brandmeldeanlage. Dies beinhaltet zusatzlich die ,einfache® Bedienung und das ,dauer-
hafte Leserecht” der nicht auf die Feuerwehr aufgeschalteten Brandmeldezentrale. Diese Rechte
obliegen, der unter Il. benannten Heimleitung und Hausmeister(n) zu den gewdhnlichen Geschéfts-
zeiten und dem jeweiligen Schichtleiter des Sicherheitsdienstes aul3erhalb den gew6hnlichen Ge-
schéftszeiten. In diesem Falle ist ein Ausfall der Anlage aufgrund technischer Stérungen tber 24
Stunden versicherungsrechtlich abgedeckt.

a.) Eine Alarmierung der Brandmeldeanlage kann zum einem manuell durch tberall im Geb&ude
vorhandene Druckknopfmelder (Aushang Brandschutzordnung Teil A) oder automatisch tber die
auslésenden Brandschutztiren ausgeldst werden.

Gleichzeitig erfolgt die automatische Auslésung der Alarmierungsanlage und Rauch-/ Brandmelder
fur alle Anwesenden in dieser Gemeinschaftsunterkunft.

b.) Die/de eingewiesene/n Heimleitung und Hausmeister wieder in den Ursprungszustand zurick-
gestellt. AuBerhalb der Ublichen Geschéftszeiten erfolgt das Zuriickstellen der BMA durch den an-
wesenden Schichtleiter des Sicherheitsdienstes.

c.) Bei einer Storung der BMA soll folgende Firma kontaktiert werden:
AMS Fernmeldegeréate Vertrieb und Service GmbH
Seeholzenstralie 8
82166 Gréafeling
Tel: 089/852060 oder 0172/8309111

Die eingewiesene Heimleitung bzw. der eingewiesene Hausmeister versuchen die Fehlerhaftigkeit
(z.B. Rauch-/Brandmelder, etc.) zu finden und/oder die Fehlerhaftigkeit an der Brandmeldezentrale
abzulesen. Bei Bedarf versuchen diese telefonisch mit dem 24h-Entstérungsdienst eine erstmalige
Ferndiagnose und die weitere Vorgehensweise bzw., ob Gefahr in Verzug ist, zu eruieren.

Zu Abend-/Nachtzeiten sowie an Wochenenden und Feiertagen oder tagsuber in Absprache mit
der/dem eingewiesene/n Heimleitung und Hausmeister darf der jeweilige Schichtleiter des Sicher-
heitsdienstes die Stérung an der Brandmeldezentrale ablesen. Durch Ferndiagnose gibt der Ser-
vicetechniker 24h-Entstérungsdienst die Empfehlung der weiteren Vorgehensweise bzw., ob Ge-
fahr in Verzug ist. Bei Anrufen der 24h-Entstérungsdienst ist immer die Equipment- bzw. FAG-Nr.
zu nennen. In diesem Falle ist ein Ausfall der Anlage aufgrund technischer Stérungen tber 24
Stunden versicherungsrechtlich abgedeckt.

Handelt es sich um einen Notfall laut Ferndiagnose muss der Sicherheitsdienst schnellstmdglich fur
die Stoérungsbehebung beauftragt werden.

Bei den vorgenannten Fallen erfolgt bis zur vollstandigen Wiederinbetriebnahme der Brandmelde-
anlage die Geb&udetberwachung/-sicherung dieser Gemeinschaftsunterkunft ausschlief3lich durch
den Sicherheitsdienst. Eine in dieser Zeit stattfindende Auslésung der Hausmeldeanlage wird durch
den Sicherheitsdienst Uber den direkten telefonischen Notruf an die zustéandige oOrtliche Feuerwehr
weitergeleitet.
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6.) Lage-, Flucht- und Rettungswegplane

a.) Diesem Alarm- und Evakuierungskonzept sind Lage-, Grundrissplane sowie Flucht- und Ret-
tungswegplane aller Geschol3e dieser Gemeinschaftsunterkunft beigefiigt. Informationen zu allen
Flucht- und Rettungswegen sind den jeweiligen ausgehangten Flucht- und Rettungsplanen je Ge-
schol3 zu entnehmen. Je nach Brandfall sind die Flucht- und Rettungswege des Gebaudes zu wah-
len. Der Sicherheitsdienst hat hierfiir entsprechende Einsatz- und Evakuierungspléne sowie ein
Evakuierungskonzept zu erstellen, nach diesen die Mitarbeiter bei Eintreten eines Feueralarms vor-
zugehen haben.

b.) Die Inhalte dieses Alarmierungs- und Evakuierungskonzeptes sind objektbezogene Erganzun-
gen zur Brandschutzordnung Teil A (DIN 14096), welche stets von allen Mitarbeitern des Sicher-
heitsdienstes einzuhalten sind.

Einzusetzende Mitarbeiter des Sicherheitsdienstes miissen eine Einweisung Uber dieses Alarm-
und Evakuierungskonzept bekommen. Die Einweisung ist schriftlich zu dokumentieren.

c.) Die Durchfihrung sowie den Turnus einer Evakuierungs- und Gebaudebegehung behalt sich die

Regierung von Schwaben je nach Einzelfallentscheidung fir diese Gemeinschaftsunterkunft in Ab-
sprache mit der zustandigen drtlichen Feuerwehr/ dem zustandigen Katastrophenschutzamt vor.

VII. Anlagen und Checklisten

Die Sicherheitsfirma bestatigt, dass die beigefligte/n Anlage/n jederzeit zur Einsicht im Biro des
Sicherheitsdienstes frei zuganglich sind sowie an alle eingesetzten Mitarbeiter vor Ort ausgehan-
digt werden und bestatigt dies hiermit mit Unterschrift.

VIII. Anlage zu gebaude- und nutzungsspezifischen Sonderféllen

In gebaude- und nutzungsspezifischen Sonderfallen ist/sind entsprechende beigeflgte/n Anlage/n
bzw. Ergdnzungen zu beachten. Die Anlage/n wird/werden Vertragsbestandteil dieses Alarm- und
Evakuierungskonzeptes der Gemeinschaftsunterkunft XY. Die Kenntnisnahme Uber die Anlage/n
und die von der Regierung von Schwaben festgelegte Vorgehensweise bei nachtraglichen ,ge-
b&aude- und nutzungsspezifischen Sonderfallen® ist zusatzlich schriftlich zu bestatigen.

Ort, Datum

Verantwortlicher / Unterschrift / Auftragnehmer

Ort, Datum

Verantwortlicher / Unterschrift / Stempel der Regierung von Schwabe
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Aufgaben von Brandschutz- bzw. Evakuierungshelfer
in dieser Gemeinschaftsunterkunft XY

e Ruhe bewahren!
Klare und eindeutige Anweisungen erteilen! Keine Diskussionen zulassen
Auf eigene Sicherheit achten! Bei akuter Eigengefahr sofort zum Sammelplatz begeben!

e In Paniksituationen Beruhigung der Menschen

e Evakuierungsanweisungen
Sofern keine Alarmierungseinrichtung vorhanden ist - oder falls diese ausfallt - muss der
Brandschutz-/Evakuierungshelfer die Meldung zur Evakuierung z.B. per Telefon oder per
Funk erhalten und umgehend alle weiteren zustandigen Mitarbeiter fir eine schnelle Evaku-
ierung anweisen.

o Kontrollieren, ob alle Raume/Gebaudebereiche personenfrei sind und kennzeichnen
In jedem definierten Gebaudebereich ist ein Brandschutz-/Evakuierungshelfer zuzuordnen
Jeder kontrollierte Raum/Geb&udebereich ist von aul3en auf der Ture zu kennzeichnen

o Verletzte/Zurickgebliebene umgehend melden

e Sicherstellen, dass Turen geschlossen sind

e Aufgabe der Brandschutz-/Evakuierungshelfer ist es, den Brandschutz in Anlehnung
an das Ubergebene Brandschutzinformationsbuch objektspezifisch zu kontrollieren

¢ Einweisen von Feuerwehr, Mitarbeiter des Betreuungsdienstes und anderen Hilfsper-
sonen

e Betreuung/Unterstiitzung von hilfsbedirftigen Personen (z.B. Mittern m. Kindern)

Bei Aufenthalt/Beschéftigung von Personen, die aufgrund von Behinderungen Unterstit-
zung beim Gebaude verlassen bendtigen, sind Brandschutz-/Evakuierungshelfer im Vorfeld
zu benennen

e Uberwachen der "geordneten" Evakuierung in dieser Gemeinschaftsunterkunft:
Sicherstellen der Einhaltung von Flucht-/Rettungswegen sowie, dass an entsprechenden
Positionen Brandschutz-/Evakuierungshelfer platziert sind

e Zu sorgen, dass Personen, die das Geb&ude bereits verlassen haben, nicht die Aus-
gange blockieren und diese direkt an den Sammelplatz verweisen bzw. leiten

e Verhindern, dass das bereits das geraumte Gebaude wieder betreten wird

e Nach Aufgabenerledigung oder Gefahr fiir die eigene Sicherheit ebenfalls zum Sam-
melplatz begeben

e Durchfuhren der Vollzahligkeitskontrolle und Koordination am Sammelplatz

e Kommunikation des Schichtleiters mit der Einsatzleitung der zustandigen Feuerwehr
Ubergabe der Bewohner- und Besucherliste an die Einsatzleitung der Feuerwehr und insbe-
sondere Meldung von Vermissten und Verletzten
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Informieren und Anweisen der Personen am Sammelplatz Gber Situation und weiteres
Vorgehen bzw. Aufsuchen anderer Platze oder Wiederaufnahme der Arbeit
Daueraufgaben

Kontrolle der Einhaltung der Hausordnung (insbesondere verbotene Koch-, Heizge-
rate, Mehrfachsteckdosen und Akkus von Elektrofahrzeugen in Bewohnerzimmern).
Es dirfen keinerlei elektronische Gerate ohne fachméannische elektrische Uberprii-
fung oder Erlaubnis durch Regierung von Schwaben in dieser Gemeinschaftsunter-
kunft vorhanden sein. Diese sind umgehend zu melden und nach Rucksprache den
Bewohner abzunehmen

Vorbildfunktion flr Einhaltung der Brandschutzordnung und Brandfallverhinderung
Regelmalige Teilnahme an Fortbildungen fir Brandschutz-/Evakuierungshelfer

Der Schichtleiter muss vor jedem Schichtbeginn den Mitarbeitern die Melde- und Zu-
standigkeitsbereiche zuweisen

Jeder Alarm ist ein Ernstfall und muss umgehend nachgegangen werden; es sind un-
verzlglich Alarmierungs-/ EvakuierungsmalRnahmen einzuleiten

Jede Art von Evakuierungstibungen-/ -begehungen sind mit entsprechender Ernst-
haftigkeit durchzufihren

Auf Manipulation an elektrischen Einrichtungen, die z.B. zum Laden von Mobiltelefo-
nen genutzt werden kdnnen, ist besonders zu achten

RegelméaRige Kontrollgange zur Uberpriifung von Brandlasten / Entstehungsbranden
Bei offenem Feuer / Entstehungsbranden ist die sofortige L6schung zu veranlassen
Kontrolle von Rauch-/Brandmelder, z. B. dass keine Beeintrachtigung fur die Funkti-
onsfahigkeit vorhanden sind (z.B. demontiert, abgedeckt, etc.)

Kontrolle von Feuerwehrldschern, z.B. auf Vollstandigkeit, ordnungsgemafe Anbrin-
gung (Halterungen, Schlauch, Sicherung, etc.) und Ablauf- bzw. Wartungsdatum

Bei Beschilderungen darauf achten, dass diese vollstandig, unbeschadigt lesbar sind
Funktionsfahigkeit der selbstschlieBenden Brandschutztiren ist regelméafig durch
Stichproben zu lberpriifen (,Wartung“ und Priifbuch Hausmeister). Eventuell werden
Brandschutztiren durch Magnete gehalten und I6sen im Ereignisfall automatisch aus
Brandschutzturen dirfen nicht durch Unterkeile / andere Gegensténde fixiert sind
Sicherstellen, dass die Obertlrschlieer der selbstschlieRenden Tiren nicht ausge-
héangt und stets 24 h funktionsfahig sind

Festgestellte Mangel und Defekte, z. B. an Sicherheitsbeleuchtungen, Notausgéangen,
Funktion von Panikschléssern, Demontage Feuerldscher, etc.) sind umgehend dem
Schichtleiter bzw. folglich der Regierung von Schwaben vor Ort zu melden

Kontrolle, dass der Sammelplatz und dessen Zugang frei und zuganglich sind
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¢ Kontrolle, dass Zufahrtswege / Bewegungsflachen fur die Feuerwehr und Rettungs-
dienste stets frei zuganglich sind und nicht als Parkplatz genutzt werden
o Kontrolle von Flucht-/Rettungswegen/ Notausgéngen

Sind die Flucht-/Rettungswege/Notausgange/Fluchttreppen unverschlossen und frei von
Hindernissen? Bewohner darauf hinweisen, diese stets frei zu halten

Sind die Notausgangsturen leichtgéngig, ohne fremde Hilfsmittel zu 6ffnen

Fuhren die Flucht-/Rettungswege/Notausgange unmittelbar in einen sicheren Bereich (ins
Freie, in Flure, Treppenrdume, in andere Brandabschnitte oder u.a. auf Fluchttreppen)?

Ist die Beschilderung der Flucht-/Rettungswege von den vorhandenen Arbeitsbereichen aus
gut zu sehen und deutlich lesbar?

Sind die Flucht-/Rettungswege/Notausgange richtig, deutlich und dauerhaft gekennzeich-
net? Ist die Richtungsangabe des Fluchtweges (Pfeil-Markierung) entsprechend dem tat-
sachlichen Wegverlauf?

Sind Mafinahmen getroffen worden, die das Verstellen von Notausgéngen von auf3en ver-
hindern (Hinweisschild, Bodenmarkierung, Absperrung)?

Sind die FuZb6éden der Flucht-/Rettungswege rutschfest und frei von Stolperstellen?

Diese Daueraufgaben miissen stets rund um die Uhr, d.h. 24 h/Tag in allen
Schichten immer wieder von Sicherheitsdienstmitarbeitern durchqgefiihrt wer-
den.

Der vorbeugende Brandschutz muss in Anlehnung an die objektspezifischen
Gegebenheiten dieser Gemeinschaftsunterkunft vor Ort kontrolliert werden.

Der_jeweilige zustadndige Schichtleiter traqt hierfur die Verantwortung fir seine
zustandigen Mitarbeiter vor Ort. Uber Vorkommnisse bzw. Mangel ist ein Vor-
fallbericht zu erstellen und mit diesem die Regierung von Schwaben je
Schicht unmittelbar schriftlich dartiber zu informieren.
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CHECKLISTE fir Brandschutz-/Evakuierungshelfer im Ereignisfall
fur diese Gemeinschaftsunterkunft XY

(objektbezogenes erganzen oder Nichtzutreffendes streichen Alternativ oder erganzend zu einer
Liste kdbnnen auch entsprechende Markierungen im Gebaudegrundrissplanen vorgesehen werden)

Objekt/Gebaude:

Bereich/Etage:

Sammelplatz:

HINWEISE
. Ruhe bewahren!
. Klare und eindeutige Anweisungen erteilen! Keine Diskussionen zulassen!
. Auf eigene Sicherheit achten! Bei akuter Eigengefahr sofort zum Sammelplatz begeben!
. Telefonnummern: (Notrufnummer oder Handy Schichtleiter)

A WNPF

AUFGABEN
. R&ume/Bereiche auf Personenfreiheit kontrollieren
. Turen und Fenster schliel3en (aber nicht abschliel3en)
. Kontrollierte RAume markieren: X personenfrei/ durchsucht
O noch Personen vorhanden/ nicht durchsucht

WN -

. Meldung an (z. B. Schichtleiter)
. Personen, die sich auf dem Sammelplatz befinden, nicht mehr ins Geb&aude zuriicklassen

(208

ZU KONTROLLIERENDE RAUME
Raume/Gebaudebereiche miissen objektbezogen angepasst werden

O EG, 1.0G, 2. OG Etage/n O EG12/1. OG 22/ 2. OG 19 Anzahl Bewohnerzimmer
O EG, 4 Birordume O EG, Wachbiiro Sicherheitsdienst

0O 16 Sanitdr Damen/Herren

O 5 Elektroraume+ 1 UV 1.0G Sid 0 9 Kuche/n

O EG, 1.0G, 2. OG Wasche-/Trockenraume O 7 Abstell-/ Lagerraume

0O EG Nord Kinderbetreuung O 1 Werkstatt

0O EG Nord Konferenzraum O Zi. 9 EG Unterstitzerraum, Sonstiges

MITZUNEHMENDE DOKUMENTE
O Bewohnerliste O Anwesenheitsliste O Besucherliste

ZU KONTROLLIERENDE ANLAGEN
| Brandmeldeanlage (O RWA, Klimaanlage, etc.)

DIENSTGEBAUDE: Augsburg, KarlstraRe 2 (AuRenstelle); Hauptgebdude: Augsburg, Fronhof 10

BESUCHSZEITEN: Montag, Dienstag, Donnerstag, Freitag: 8:30 — 11:30; Donnerstag: 13:30 — 15:00 Uhr; Mittwoch geschlossen
TELEFON (Vermittlung): (08 21) 3 27 01 — TELEFAX (zentral): (08 21) 3 27-22 89

TELEFAX (Fluchtlingsbetreuung, Integration - Aufnahmeeinrichtung,Fliichtlingsunterbringung): (08 21) 3 27-20 39

=-y E-MAIL (zentral): poststelle@reg-schw.bayern.de — INTERNET: http://www.regierung.schwaben.bayern.de

. ,'_',‘_,5‘ OFFENTLICHE VERKEHRSMITTEL: Haltestellen Stadtwerke, KarlstraRe, Pilgerhausstrae, Rathaus
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REGIERUNG
- 14- VON SCHWABEN

Regierung von Schwaben - SG 14.2, 86145 Augsburg

ABLAUF FEUERALARM fiir Brandschutz-/Evakuierungshelfer im Ereignisfall
fur diese Gemeinschaftsunterkunft XY

1. Hausalarmanlage l6st aus. Unverzogerter Anruf bei der Leitstelle der Feuerwehr Augsburg

2. Schichtleiter stellt unverziglich die Ursache der Alarmierung an der Brandmeldeanlage
durch den/die ausgelésten Rauch-/Brandmelder fest. Mit Sichtung der hinterlegten Plane
kann eine schnelle (Vor-) Erkundung der tatsachlichen Auslosung/Lage vor Ort erfolgen

3. Schichtleiter pruft zeitgleich auf Fehlalarm. Bei Fehlalarm umgehender Anruf an die Leit-
stelle der zustandigen ortlichen Feuerwehr, zustéandige Hausmeister oder 24h-Entstérungs-
dienst AMS Fernmeldegerate Vertrieb und Service GmbH (siehe S. 8).

4, Gleichzeitig verstéandigt der Schichtleiter alle Sicherheitsmitarbeiter und koordiniert deren
Aufgabenverteilung fur die, je nach eingesetzter Position in dieser Gemeinschaftsunterkunft

5. Brandschutz-/Evakuierungshelfer positioniert sich im Bereich Feuerwehrzufahrt und lost die
Feuerwehr zum Geb&dude und héalt diese von Personen ebenfalls frei

6. Evakuierung und Uberpriifung auf Verschluss der Fenster und Tiiren und ggbfs. Offnung
der Rauchabzugsanlage (falls vorhanden)

7. Schichtleiter macht im Notfall die letzte Gebaudebegehung

8. Brandschutz-/ Evakuierungshelfer prift die Vollzahligkeit der evakuierten Personen anhand
der Bewohner-, Anwesenheits- und bzw. Besucherliste am Sammelplatz

9. Schichtleiter ist 1. Ansprechpartner fur die Feuerwehr und tbergibt die Bewohner-, Anwe-

senheits- und bzw. Besucherliste mit evtl. weiteren Informationen (Ort Brand, Gebaude eva-
kuiert, Verletzte, etc.)

= Bei Feueralarm habe ALLE Sicherheitsdienstmitarbeiter eine Warnweste zu tragen

= Bei Feueralarm sind die Ansprechpartner der Regierung von Schwaben fiir
dringende Notfalle umgehend je nach Erreichbarkeit zu kontaktieren (siehe I1.)

DIENSTGEBAUDE: Augsburg, KarlstraRe 2 (AuRenstelle); Hauptgebdude: Augsburg, Fronhof 10

BESUCHSZEITEN: Montag, Dienstag, Donnerstag, Freitag: 8:30 — 11:30; Donnerstag: 13:30 — 15:00 Uhr; Mittwoch geschlossen
TELEFON (Vermittlung): (08 21) 3 27 01 — TELEFAX (zentral): (08 21) 3 27-22 89

TELEFAX (Fluchtlingsbetreuung, Integration - Aufnahmeeinrichtung,Fliichtlingsunterbringung): (08 21) 3 27-20 39

=-y E-MAIL (zentral): poststelle@reg-schw.bayern.de — INTERNET: http://www.regierung.schwaben.bayern.de

. ,'_',‘_,5‘ OFFENTLICHE VERKEHRSMITTEL: Haltestellen Stadtwerke, KarlstraRe, Pilgerhausstrae, Rathaus
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Sicherheitsdienst

Bewachung-ID

Geburtsname

Familienname

Vorname

Geburtsdatum

Geburtsort

Brandschutz-/Evakuierungshelfer
(Option bitte mit ja/nein beantworten)

Erste-Hilfe Ausbildung
(Option bitte mit ja/nein beantworten)
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Regierung von Schwaben

Tagliches Schlusselprotokoll Datum

Sicherheitsdienst:

Objekt/Standort:

Schlissel- | Aus- Ausgabe | Unter- | Erhalten | Unter- Ruckga- >Rilckgabe | Unter- Erhalten | Unter-

nummer gabe- |von schrift | von schrift bezeit von schrift von schrift
zeit
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LEISTUNGSVERZEICHNIS

Ausschreibung (Korrektur 2)

09.07.2026

Verfahren: 0270.ZV-18-26-06 - Sicherheitsdienste, ANKER-Dependance Steinerne Furt, Augsburg
SKONTO

Skonto zugelassen Ja

Zahlungsziel 14 Tag(e)

(falls zugelassen)

Skonto %

AUFLISTUNG ALLER POSITIONEN
ALLE PREISE SIND OHNE UMSATZSTEUER ANZUGEBEN

Hinweise

Kalkulationsbasis (fiir die Angebotsbewertung) ist ein Durchschnittsmonat:
30 Tage, davon:

- 20 Werktage (Montag bis Freitag),

- 5 Werktage (Samstag),

- 4 Sonntage,

- 1 Feiertag.

Es sind stets Nettopreise in diesem e-Vergabe-Preisblatt anzugeben!

Auf das Dokument "01.01_Verfahrenshinweise u. bes. Bewerbungsbed. - einstufig (VgV)" die Ziffer "3.6 Angebotsformular und Preisblatt"
wird verwiesen. Zusammenhangend wird verwiesen auf den Lohntarifvertrag Nr. 39 fur Sicherheitsdienstleistungen in Bayern vom 15.

Januar 2025, gultig ab 01. Januar 2025 bis 31. Dezember 2026, insbesondere auf den § 3 Ortsklasseneinteilung LTV 39, den 8 5

Lohngruppen und Lohntabellen I. Allgemein, Nr. 2 und 3 LTV 39 sowie die Lohngruppe 2 b) und c) LTV 39 sowie auf den § 6 Zulagen, Nr.

1LTV 39.
Die beiden Dateien "00.03.4_Formblatt SVS_2026_Sachkundeprifung gemaf § 34 a Abs.la Satz 2 GewO (SchichtL).xIsx" und

"00.03.4_Formblatt SVS_2026_Unterrichtung gemaR § 34 a Abs. 1a Satz 1 Nr. 2 GewO (WachP).xIsx" sind ausgefilllt mit dem Angebot

vorzulegen.

1 Wachpersonal: Unterrichtung gemaf § 34 a Abs. 1a Satz 1 Nr. 2 GewO EUR .o

1.1 Ubertrag aus der Datei USt. [%] Menge Einheit Einzelpreis [EUR] Gesamtpreis [EUR]
"00.03.4_Formblatt 109 100 (oh
SVS 2026 _Unterrichtung gemaf § 34 0 ) onhne e I
DAL 14 Saty LN 2 vago Einheit pro 1,00 (ohne Einheit) oo,

(WachP).xIsx"

Leistungsverzeichnis - 1/4
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Der Leistungsinhalt ist den Vertragsunterlagen, insbesondere der
Leistungsbeschreibung und dem Leistungsverzeichnis, zu entnehmen.

Einzutragen in das Feld "EP o. USt." ist der Inhalt der Datei
"00.03.4_Formblatt SVS_2026_Unterrichtung geman § 34 a Abs. la Satz
1 Nr. 2 GewO (WachP).xIsx", Tabellenblatt "Ubertrag in die e-Vergabe",
Zelle "D19" ("Gesamtkosten im Durchschnittsmonat").

2 Schichtleiter: Sachkundeprifung gemanR § 34 a Abs.la Satz 2 GewO EUR

2.1 Ubertrag aus der Datei Einzelpreis [EUR] Gesamtpreis [EUR]
"00.03.4_Formblatt

Einheit
SVS_2026_Sachkundeprifung gemal  USt. [%] Menge — ' Oh e
§ 34 a Abs.la Satz 2 GewO (ohne pro 1,00 (ohne Einheit) ...
(SchichtL).xIsx" 19% 1,00 Einheit)

Der Leistungsinhalt ist den Vertragsunterlagen, insbesondere der
Leistungsbeschreibung und dem Leistungsverzeichnis, zu entnehmen.

Einzutragen in das Feld "EP o. USt." ist der Inhalt der Datei
"00.03.4_Formblatt SVS_2026_Sachkundeprifung geman § 34 a Abs.1la
Satz 2 GewO (SchichtL).xlsx", Tabellenblatt "Ubertrag in die e-Vergabe",
Zelle "D19" ("Gesamtkosten im Durchschnittsmonat").

ANGEBOTSSUMME(N)

Summe exkl. Nachlass
(netto)

Nachlass
(netto)

Summe inkl. Nachlass
(netto)

Leistungsverzeichnis - 2/4
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Umsatzsteuer

Summe
(brutto)

Leistungsverzeichnis - 3/4
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LEISTUNGSVERZEICHNIS 09.07.2026

Ausschreibung (Korrektur 2)

Verfahren: 0270.ZV-18-26-06 - Sicherheitsdienste, ANKER-Dependance Steinerne Furt,
Augsburg

AUFLISTUNG ALLER DATEIANLAGEN ZU DEN POSITIONEN
Name Dateiname GrolRe MIME-Type

Leistungsverzeichnis - 4/4
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KRITERIENKATALOG 09.07.2026

Ausschreibung (Korrektur 2)

Verfahren: 0270.ZV-18-26-06 - Sicherheitsdienste, ANKER-Dependance Steinerne Furt,

Augsburg

EIGNUNGSKRITERIEN

1

11

1.2

2odl

211

2111

2.2

221

2211

2.21.2

2213

2214

Hinweise fur den gesamten Arbeitsschritt "Eignungskriterien"
Gewichtung: 0,00%
Hinweis "K.O.-Kriterium: Nein"

Die Angabe "K.O.-Kriterium: Nein" ist technisch seitens der e-Vergabe-Plattform bedingt. Inr kommt keine Aussagekraft zu, es sei
denn, eine solche wird nachfolgend ausdriicklich erklart.

Hinweis "Keine Angabe"

Die Antwortmdglichkeit "Keine Angabe" wird systembedingt generiert und darf nicht verwendet werden.

Eignungskriterien (88 44 - 46 VgV)
Gewichtung: 0,00%

§ 44 VgV (Befahigung und Erlaubnis zur Berufsaustuibung)
Gewichtung: 0,00%

Erlaubnis Bewachungsgewerbe gemalf § 34a Abs. 1 Satz 1 GewO
Gewichtung: 0,00%

Nachweis

Ausschlussgrund bei Nichterfullung:

Als Eignungsnachweis ist ein "Beféhigungsnachweis Inhaber gemaR § 34a Abs. 1 Satz 1 GewO" mit dem Angebot vorzulegen
von:

Dem Bieter / (ggf.) - jeweils einzeln - nur fur die Mitglieder der Bietergemeinschaft, die einen Beitrag zu der Erfillung des
Eignungskriteriums leisten.

§ 45 VgV (Wirtschaftliche und finanzielle Leistungsféahigkeit)
Gewichtung: 0,00%

Mindestjahresumsatz
Gewichtung: 0,00%

Hinweise

Ausschlussgrund bei Nichterfillung:
Angabe der Jahresumsétze fir die letzten drei abgeschlossenen Geschaftsjahre.
Mindestanforderung:

Jahresumsatz i. H. v. 7.500.000 € (netto) in den letzten drei abgeschlossenen Geschéftsjahren.

Die Eintragungen sind vorzunehmen von:

Dem Bieter / (ggf.) - jeweils einzeln - nur fiir die Mitglieder der Bietergemeinschaft, die einen Beitrag zu der Erfillung des
Eignungskriteriums "Mindestjahresumsatz" leisten.

Bei Bietergemeinschaften werden die Jahresumsatze aller Mitglieder der Bietergemeinschaft addiert. Die Mindestanforderung
bezieht sich auf die Summe der Jahresumsétze aller Mitglieder der Bietergemeinschaft.

Angabe letztes abgeschlossenes Geschéftsjahr [Mussangabe]

Bitte geben Sie das Kalenderjahr Ihres letzten abgeschlossenen Geschéftsjahres an.

Jahresumsatz letztes abgeschl. Geschéftsjahr [Mussangabe]

Mindestanforderung:
Jahresumsatz i. H. v. 7.500.000 € (netto)

Bitte geben Sie den im letzten abgeschlossenen Geschéftsjahr erzielten Jahresumsatz an.

Angabe vorletztes abgeschlossenes Geschaftsjahr [Mussangabe]

Bitte geben Sie das Kalenderjahr Ihres vorletzten abgeschlossenen Geschéftsjahres an.

Kriterienkatalog - 1/10
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2.2.15

2.2.1.6

2.2.1.7

222

2221

2222

2.3

23.1

2311

Jahresumsatz vorletztes abgeschl. Geschéftsjahr [Mussangabe]

Mindestanforderung:
Jahresumsatz i. H. v. 7.500.000 € (netto)

Bitte geben Sie den im vorletzten abgeschlossenen Geschéftsjahr erzielten Jahresumsatz an.

Angabe vorvorletztes abgeschlossenes Geschaftsjahr [Mussangabe]

Bitte geben Sie das Kalenderjahr Ihres vorvorletzten abgeschlossenen Geschéftsjahres an.

Jahresumsatz vorvorletztes abgeschl. Geschéftsjahr [Mussangabe]

Mindestanforderung:
Jahresumsatz i. H. v. 7.500.000 € (netto)

Bitte geben Sie den im vorvorletzten abgeschlossenen Geschéftsjahr erzielten Jahresumsatz an.

Betriebshaftpflichtversicherung
Gewichtung: 0,00%
Hinweis

Im Auftragsfall ist eine Betriebshaftpflichtversicherung bei einem in einem Mitgliedstaat der EU oder eines Vertragsstaates des
Abkommens Uber den Européischen Wirtschaftsraum zugelassenen Versicherungsunternehmens mit folgenden Mindesthéhen
der Versicherungssumme je Schadensfall abzuschlieRen und wéhrend der gesamten Vertragslaufzeit aufrechtzuerhalten:

« fir Personen-und Sachschaden in H6he von mindestens 5.000.000,- €,

« 250.000,- € fur Vermdgensschaden, insbesondere nach gultigem Datenschutzrecht,

« 250.000,- € fur das Abhandenkommen bewachter Sachen, sowie Beschadigung oder Vernichtung, einschlieBlich Schaden aus
unerlaubten Handlungen von Erfillungsgehilfen des Auftragnehmers

« 250.000,- € fur das Abhandenkommen von Schlisseln/Codekarten und

« 2.500.000,- € fur Umwelthaftpflichtschaden.

Die Hochstersatzleistung des Versicherers fiir alle Versicherungsfélle eines Versicherungsjahres muss mindestens das Zweifache
der jeweils genannten Versicherungssumme pro Versicherungsjahr betragen. Bei Umwelthaftpflichtschaden geniigt als
Hochstersatzleistung das Einfache der genannten Versicherungssumme. Die Betriebshaftpflichtversicherung muss Schaden an
zur Verfugung gestellten, gemieteten oder geliehenen Sachen einschlief3en. Sie hat sich auf die persdnliche Haftpflicht der
Personen, deren sich der Auftragnehmer zur Erfiillung seiner vertraglichen Verpflichtungen bedient, insoweit zu erstrecken, als
diese Personen Schéden bei der Ausfihrung ihrer Tatigkeit verursachen.

BITTE BEACHTEN SIE: Von der Vorlage einer schriftlichen Bestatigung oder Zusicherung der Versicherungsgesellschaft bitten
wir im Rahmen der Angebotsabgabe abzusehen.

Eigenerklarung [Mussangabe]

Es wird erklart:

[ ] Keine Angabe (0)

[ 1 lch/Wir verfuge/-n Gber eine Betriebshaftpflichtversicherung, welche die auch zuvor angegebenen Schadensbetrage und
Deckungszusagen fur alle geforderten Schadensarten in voller Hohe deckt und verpflichte/-n mich/uns, diese wahrend der
gesamten Laufzeit des Vertrags, (ggfs.) inkl. des Gewabhrleistungszeitraums, vorzuhalten. (0)

] Ich/Wir verfuge/-n bisher tiber keine Betriebshaftpflichtversicherung, welche die auch zuvor angegebenen Schadensbetrége
und/oder Deckungszusagen in voller Hohe fir alle geforderten Schadensarten deckt. Ich/Wir verpflichte/-n mich/uns, im
Auftragsfall eine bereits bestehende Betriebshaftpflichtversicherung anzupassen (d. h.: Erganzung der fehlenden Schadensart/-en
und/oder Anpassung des/der Schadensbetrages/Schadensbetrage bzw. der Deckungszusage/-n) bzw. eine
Betriebshaftpflichtversicherung neu abzuschlieRen und die Betriebshaftpflichtversicherung wahrend der gesamten Laufzeit des
Vertrags, (ggfs.) inkl. des Gewahrleistungszeitraums, vorzuhalten. (0)

Nur eine Antwort wahlbar

§ 46 VgV (Technische und berufliche Leistungsfahigkeit)
Gewichtung: 0,00%

Angaben zu Referenzen
Gewichtung: 0,00%

Hinweis

Ausschlussgrund bei Nichterfillung:

Zum Nachweis der technischen und beruflichen Leistungsfahigkeit befiillen Sie bitte die nachfolgenden Felder.

Geben Sie bitte mindestens drei Referenzauftrage an. Sollten die jeweils systembedingt beschrankten Eingabefelder hierfiir nicht
ausreichen, bitten wir Sie, fur die Erklarung/-en den Arbeitsschritt "Eigene Anlagen” innerhalb des (Angebots-)Assistenten der
e-Vergabe-Plattform zu nutzen.

HINWEIS: Bitte beachten Sie die Besonderheit der Position 2.3.1.2.3 (,Offentlicher Auftraggeber des Referenzauftrags")
betreffend ,Referenz 1" gegeniber ,Referenz 2“ und ,Referenz 3“!

Die nachfolgenden Fragen sind zu beantworten von:
Dem Bieter / (ggf.) - jeweils einzeln - nur fiir die Mitglieder der Bietergemeinschaft, die einen Beitrag zu der Erfillung des
Eignungskriteriums "Referenzen" leisten.

Kriterienkatalog - 2/10
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23.1.2

23121

23.1.2.2

23.1.23

23124

2.3.1.25

2.3.1.2.6

23.1.2.7

2.3.1.2.8

2.3.1.3

23.13.1

Die Zentrale Vergabestelle behalt sich vor, die angegebenen Referenzen zu verifizieren. Angaben, die einer Nachprifung nicht
standhalten, kénnen zum Ausschluss vom Vergabeverfahren fuhren.

Referenz 1
Gewichtung: 0,00%
Bezeichnung der Leistung (, Titel*) [Mussangabe]

Bitte bezeichnen Sie den Referenzauftrag moglichst konkret und eindeutig. (z. B. "Sicherheitsdienste, ANKER-Dependance
Steinerne Furt, Augsburg")

TED-Veroffentlichungsnummer [Mussangabe]

Bitte geben Sie, soweit es Ihnen mdglich ist, die TED-Verdffentlichungsnummer des Referenzauftrags an.

Offentlicher Auftraggeber des Referenzauftrags [Mussangabe]

Wir bitten Sie um Angabe des vollstandigen Namens sowie der Anschrift der zustéandigen Kontaktstelle beim OFFENTLICHEN
AUFTRAGGEBER des Referenzauftrages. Bitte teilen Sie uns auch die Kontaktdaten (Telefonnummer und E-Mail-Adresse) mit.

Art der gemeinschaftlichen Unterbringung [Mussangabe]

Mindestanforderung:

Der Referenzauftrag muss die Bewachung einer Asylunterkunft (umfasst sind alle Arten von gemeinschaftlicher Unterbringung
von Asylsuchenden, demnach konkret Erstaufnahmeeinrichtungen, Gemeinschaftsunterkinfte fiir Asylbewerber,
ANKER-Einrichtungen, Behdrdenankunftszentren oder vergleichbare Einrichtungen) zum Inhalt haben.

Zu welcher Art der gemeinschaftlichen Unterbringung z&hlt das von lhnen bewachte Objekt? (z. B. ANKER-Einrichtung,
Gemeinschaftsunterkunft, etc.)

Unterbringungskapazitat [Mussangabe]

Mindestanforderung:

Referenz umfasst Bewachungsleistung einer Erstaufnahmeeinrichtung, einer Gemeinschaftsunterkunft fir Asylbewerber, eines
ANKER-Zentrums, eines Behordenankunftszentrums, einer dezentralen Asylbewerberunterkunft oder einer vergleichbaren
Einrichtung (Kapazitat fur mind. 70 untergebrachte Personen).

Ist/War in der bewachten Einrichtung mindestens eine (Unterbringungs-)Kapazitat von 70 Personen gegeben?

[ ] Keine Angabe (0)
[ ]Ja(0)
[ ] Nein (0)

Nur eine Antwort wahlbar
Zeitraum [Mussangabe]

Mindestanforderung:
Die Bewachungsdienstleistung des Referenzauftrags muss zum Ende der Angebotsfrist in den letzten héchstens drei (3)
Kalenderjahren erbracht worden sein und sich mindestens auf ein (1) Jahr durchgehend erstrecken/erstreckt haben.

Bitte tragen Sie den vertragsspezifischen Leistungszeitraum (Datum von tt.mm.yyyy bis tt.mm.yyyy) der bisherigen
Leistungserbringung ein.

Bewachungsumfang [Mussangabe]

Mindestanforderung:
Der Referenzauftrag muss eine stationare 24-Stunden-Bewachung an sieben Tagen der Woche uber das gesamte Jahr
umfassen.

Bitte bestétigen Sie, dass es sich bei dem genannten Referenzauftrag um eine stationare 24-Stunden-Bewachung an sieben
Tagen der Woche uber das gesamte Jahr handelt(e).

[ ] Keine Angabe (0)
[ ]Ja(0)
[ ] Nein (0)

Nur eine Antwort wahlbar
Auftragnehmer des Referenzauftrags [Mussangabe]

Bitte geben Sie den AUFTRAGNEHMER (Firmenname und Rechtsform (z. B. GmbH)) des Referenzauftrags an.
Tragen Sie im Falle einer Bietergemeinschaft bitte das Mitglied der Bietergemeinschaft ein, welches den Auftrag erbracht hat.

Referenz 2
Gewichtung: 0,00%
Bezeichnung der Leistung (, Titel*) [Mussangabe]

Bitte bezeichnen Sie den Referenzauftrag moglichst konkret und eindeutig. (z. B. "Sicherheitsdienste, ANKER-Dependance
Steinerne Furt, Augsburg")
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2.3.1.3.2

2.3.1.33

23134

2.3.1.35

2.3.1.36

2.3.1.3.7

2.3.1.38

23.1.4

23141

2.3.1.4.2

2.3.1.4.3

TED-Veroffentlichungsnummer [Mussangabe]

Bitte geben Sie, soweit es Ihnen mdglich ist, die TED-Verdffentlichungsnummer des Referenzauftrags an.

Auftraggeber des Referenzauftrags [Mussangabe]

Wir bitten Sie um Angabe des vollstdandigen Namens (Firma und Rechtsform) sowie der Anschrift der zustandigen Kontaktstelle
beim AUFTRAGGEBER des Referenzauftrages. Bitte teilen Sie uns auch die Kontaktdaten (Telefonnummer und E-Mail-Adresse)
mit.

Art der gemeinschaftlichen Unterbringung [Mussangabe]

Mindestanforderung:

Der Referenzauftrag muss die Bewachung einer Asylunterkunft (umfasst sind alle Arten von gemeinschaftlicher Unterbringung
von Asylsuchenden, demnach konkret Erstaufnahmeeinrichtungen, Gemeinschaftsunterkiinfte fir Asylbewerber,
ANKER-Einrichtungen, Behdrdenankunftszentren oder vergleichbare Einrichtungen) zum Inhalt haben.

Zu welcher Art der gemeinschaftlichen Unterbringung z&hlt das von lhnen bewachte Objekt? (z. B. ANKER-Einrichtung,
Gemeinschaftsunterkunft, etc.)

Unterbringungskapazitat [Mussangabe]

Mindestanforderung:

Referenz umfasst Bewachungsleistung einer Erstaufnahmeeinrichtung, einer Gemeinschaftsunterkunft fir Asylbewerber, eines
ANKER-Zentrums, eines Behdrdenankunftszentrums, einer dezentralen Asylbewerberunterkunft oder einer vergleichbaren
Einrichtung (Kapazitat fir mind. 70 untergebrachte Personen).

Ist/War in der bewachten Einrichtung mindestens eine (Unterbringungs-)Kapazitat von 70 Personen gegeben?

[ ] Keine Angabe (0)
[ ]Ja(0
[ ] Nein (0)

Nur eine Antwort wahlbar

Zeitraum [Mussangabe]

Mindestanforderung:
Die Bewachungsdienstleistung des Referenzauftrags muss zum Ende der Angebotsfrist in den letzten héchstens drei (3)
Kalenderjahren erbracht worden sein und sich mindestens auf ein (1) Jahr durchgehend erstrecken/erstreckt haben.

Bitte tragen Sie den vertragsspezifischen Leistungszeitraum (Datum von tt.mm.yyyy bis tt. mm.yyyy) der bisherigen
Leistungserbringung ein.

Bewachungsumfang [Mussangabe]

Mindestanforderung:
Der Referenzauftrag muss eine stationare 24-Stunden-Bewachung an sieben Tagen der Woche lber das gesamte Jahr
umfassen.

Bitte bestétigen Sie, dass es sich bei dem genannten Referenzauftrag um eine stationare 24-Stunden-Bewachung an sieben
Tagen der Woche uber das gesamte Jahr handelt(e).

[ ] Keine Angabe (0)
[ ]Ja(0
[ ] Nein (0)

Nur eine Antwort wahlbar

Auftragnehmer des Referenzauftrags [Mussangabe]

Bitte geben Sie den AUFTRAGNEHMER (Firmenname und Rechtsform (z. B. GmbH)) des Referenzauftrags an.
Tragen Sie im Falle einer Bietergemeinschaft bitte das Mitglied der Bietergemeinschaft ein, welches den Auftrag erbracht hat.

Referenz 3
Gewichtung: 0,00%
Bezeichnung der Leistung (, Titel) [Mussangabe]

Bitte bezeichnen Sie den Referenzauftrag moglichst konkret und eindeutig. (z. B. "Sicherheitsdienste, ANKER-Dependance
Steinerne Furt, Augsburg")

TED-Veroffentlichungsnummer [Mussangabe]
Bitte geben Sie, soweit es Ihnen moglich ist, die TED-Veroffentlichungsnummer des Referenzauftrags an.

Auftraggeber des Referenzauftrags [Mussangabe]

Wir bitten Sie um Angabe des vollstandigen Namens (Firma und Rechtsform) sowie der Anschrift der zustandigen Kontaktstelle
beim AUFTRAGGEBER des Referenzauftrages. Bitte teilen Sie uns auch die Kontaktdaten (Telefonnummer und E-Mail-Adresse)
mit.
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2.3.1.4.4 Artder gemeinschaftlichen Unterbringung [Mussangabe]

Mindestanforderung:

Der Referenzauftrag muss die Bewachung einer Asylunterkunft (umfasst sind alle Arten von gemeinschaftlicher Unterbringung
von Asylsuchenden, demnach konkret Erstaufnahmeeinrichtungen, Gemeinschaftsunterkinfte fiir Asylbewerber,
ANKER-Einrichtungen, Behdrdenankunftszentren oder vergleichbare Einrichtungen) zum Inhalt haben.

Zu welcher Art der gemeinschaftlichen Unterbringung z&hlt das von lhnen bewachte Objekt? (z. B. ANKER-Einrichtung,
Gemeinschaftsunterkunft, etc.)

2.3.1.4.5 Unterbringungskapazitat [Mussangabe]

Mindestanforderung:

Referenz umfasst Bewachungsleistung einer Erstaufnahmeeinrichtung, einer Gemeinschaftsunterkunft fir Asylbewerber, eines
ANKER-Zentrums, eines Behdrdenankunftszentrums, einer dezentralen Asylbewerberunterkunft oder einer vergleichbaren
Einrichtung (Kapazitat fur mind. 70 untergebrachte Personen).

Ist/War in der bewachten Einrichtung mindestens eine (Unterbringungs-)Kapazitat von 70 Personen gegeben?

[ ] Keine Angabe (0)
[ ]3Ja(0)
[ ] Nein (0)

Nur eine Antwort wahlbar
2.3.1.4.6 Zeitraum [Mussangabe]

Mindestanforderung:
Die Bewachungsdienstleistung des Referenzauftrags muss zum Ende der Angebotsfrist in den letzten héchstens drei (3)
Kalenderjahren erbracht worden sein und sich mindestens auf ein (1) Jahr durchgehend erstrecken/erstreckt haben.

Bitte tragen Sie den vertragsspezifischen Leistungszeitraum (Datum von tt.mm.yyyy bis tt.mm.yyyy) der bisherigen
Leistungserbringung ein.

2.3.1.4.7 Bewachungsumfang [Mussangabe]

Mindestanforderung:
Der Referenzauftrag muss eine stationare 24-Stunden-Bewachung an sieben Tagen der Woche Uber das gesamte Jahr
umfassen.

Bitte bestétigen Sie, dass es sich bei dem genannten Referenzauftrag um eine stationare 24-Stunden-Bewachung an sieben
Tagen der Woche uber das gesamte Jahr handelt(e).

[ ] Keine Angabe (0)
[ ]Ja(0)
[ ] Nein (0)

Nur eine Antwort wahlbar
2.3.1.4.8 Auftragnehmer des Referenzauftrags [Mussangabe]

Bitte geben Sie den AUFTRAGNEHMER (Firmenname und Rechtsform (z. B. GmbH)) des Referenzauftrags an.
Tragen Sie im Falle einer Bietergemeinschaft bitte das Mitglied der Bietergemeinschaft ein, welches den Auftrag erbracht hat.

232 Zertifizierung
Gewichtung: 0,00%
2.3.21 DINENISO 9001:2015
Als Beleg der Eignung wird eine Zertifizierung eines Qualitatssicherungssystems nach DIN ISO 9001:2015 (oder neuer) oder eine

gleichwertige Zertifizierung verlangt. Sofern auf eine gleichwertige Zertifizierung abgestellt wird, ist die Gleichwertigkeit mit der
Vorlage der Zertifizierung aufzuzeigen/zu begrinden.

Die Zertifizierung nach DIN ISO 9001:2015 oder gleichwertige Zertifizierung ist mit dem Angebot vorzulegen von:

Dem Bieter / (ggf.) - jeweils einzeln - nur fur die Mitglieder der Bietergemeinschaft, die einen Beitrag zu der Erfullung des
Eignungskriteriums "DIN ISO 9001:2015" |eisten.

2.3.3 Erklarung zur Leistung/-en von Unterauftragnehmern
Gewichtung: 0,00%
2.3.3.1  Hinweis

Vergleichen Sie hierzu bitte Ziffer 4.3 dieses "Kriterienkatalogs".

3 Ausschlussgriinde (8 42 Abs. 1 VgV i.V.m. 88 123, 124 GWB)
Gewichtung: 0,00%
3.1 Eigenerklarung zu Ausschlussgrinden

Gewichtung: 0,00%
311 Hinweis
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3.1.2

3.1.3

3.2

3.21

3.2.2

3.2.3

3.3

331

3.3.2

Ausschlussgrund bei Nichterfiillung:
Dieser Ordner enthélt die Inhalte der Ziffer "2.1.6 Ausschlussgriinde" der Auftragsbekanntmachung.

GemaR § 122 Abs. 1 GWB werden 6ffentliche Auftrage nur an fachkundige und leistungsfahige (geeignete) Unternehmen
vergeben, die nicht nach den 88§ 123 oder 124 GWB ausgeschlossen worden sind. Die Zentrale Vergabestelle hat zu priifen, ob
zwingende oder fakultative Ausschlussgriinde vorliegen, die zum Ausschluss vom Verfahren fiihren kénnen bzw. missen.

Amtl. Verzeichnis praqualifizierter Unternehmen [Mussangabe]

Bitte geben Sie die Zertifikatsnummer und den Zugangscode an, sofern Sie im Amtlichen Verzeichnis praqualifizierter
Unternehmen fur den Liefer- und Dienstleistungsbereich aufgefiihrt sind.

Eigenerklarung zu 88 123, 124 GWB [Mussangabe]
Es wird erklart, dass Ausschlussgriinde gemaR 8§ 123 und 124 GWB

[ 1 Keine Angabe (0)
[ ] nicht vorliegen. (0)
[ ] vorliegen. (0)

Nur eine Antwort wahlbar

Abfrage Wettbewerbsregister
Gewichtung: 0,00%

Hinweis

Ausschlussgrund bei Nichterfullung:

In Vergabeverfahren mit einem geschatzten Auftragswert ab 30.000 Euro ohne Umsatzsteuer ist die Zentrale Vergabestelle
verpflichtet, fur den Bieter — im Falle von Bewerber-/Bietergemeinschaften fur alle Mitglieder der Bewerber-/Bietergemeinschaft —,
der/ die im o. g. Vergabeverfahren den Zuschlag erhalten soll, vor der Zuschlagserteilung eine Auskunft aus dem
Wettbewerbsregister nach § 6 Wettbewerbsregistergesetz (WRegG) anzufordern.

Abfrage [Mussangabe]

Fir die Abfrage des Wetthewerbsregisters (und ggfs. des Gewerbezentralregisters) werden alle nachfolgenden Angaben von
Ihnen bendtigt:

Firma (Name)

Rechtsform (z. B. GmbH)

Stral3e u. Hausnummer

PLZ u. Ort

Land (z. B. Deutschland)

USt-ID (wenn bekannt)
Registergericht, -art und -nummer

Falls keine Registerangabe mdglich sein sollte, erlautern Sie dies bitte kurz.

Zusatzangaben fur natirliche Personen/ GbR [Mussangabe]

(Hinweis: Diese Angaben sind nur zu treffen, falls es sich um eine natirliche Person oder eine Gesellschaft birgerlichen Rechts
(GbR) handelt.)

Pro Gesellschafter werden fur die Anforderung eines Auszugs aus dem Gewerbezentralregister gem. § 150a Abs. 1 Satz 1 Nr. 4
GewO beim Bundesamt fiir Justiz alle nachfolgenden Angaben benétigt:

Geburtsname
Familienname
Vorname
Geburtsdatum
Geburtsort
Staatsangehdrigkeit

Eigenerklarung nach Artikel 5k der Verordnung (EU) 833/2014 des Rates
Gewichtung: 0,00%

Hinweis

Ausschlussgrund bei Nichterfillung:

Mit der Verordnung EU 833/2014 wurden umfangreiche Sanktionen gegen die Russische Fdderation in Kraft gesetzt. Diese
betreffen auch die Vergabe o6ffentlicher Auftrage. Die Zentrale Vergabestelle hat zu prifen, ob zwingende Ausschlussgrinde
vorliegen, die zum Ausschluss vom Verfahren fiihren missen.

Eigenerklarung [Mussangabe]

Ich/Wir erkléare/-n, dass
(1.) ich/wir nicht zu nachfolgend aufgefuhrten Personen, Organisationen oder Einrichtungen zahlen:

(a.) Russische Staatsangehdrige, in Russland anséssige naturliche Personen oder in Russland niedergelassene juristische
Personen, Organisationen oder Einrichtungen,
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4.1

41.1

412

4.2

4.2.1

4.2.2

4.2.3

(b.) Juristische Personen, Organisationen oder Einrichtungen, deren Anteile zu Uber 50 % unmittelbar oder mittelbar von einer der
unter Buchstabe a) genannten Organisationen gehalten werden, oder

(c.) Naturliche oder juristische Personen, Organisationen oder Einrichtungen, die im Namen oder auf Anweisung einer der unter
Buchstabe a) oder b) genannten Organisationen handeln.

(2.) die am Auftrag als Unterauftragnehmer, Lieferanten oder Unternehmen, deren Kapazitaten im Zusammenhang mit der
Erbringung des Eignungsnachweises in Anspruch genommen werden, beteiligten Unternehmen, auf die mehr als 10 % des
Auftragswerts entfallt, gehdren ebenfalls nicht zu dem in der Vorschrift genannten Personenkreis mit einem Bezug zu Russland im
Sinne der Vorschrift.

(3.) auch wéhrend der Vertragslaufzeit keine als Unterauftragnehmer, Lieferanten oder Unternehmen, deren Kapazitaten im
Zusammenhang mit der Erbringung des Eignungsnachweises in Anspruch genommen werden, beteiligten Unternehmen
eingesetzt werden, auf die mehr als 10 % des Auftragswerts entféllt.

[ ] Keine Angabe (0)
[ ]Ja(0)
[ ] Nein (0)

Nur eine Antwort wahlbar

Erklarung zur Bewerber- und/oder Bieterkonstellation
Gewichtung: 0,00%

Bewerber- und/oder Bieterkonstellation
Gewichtung: 0,00%

Hinweise

Offentliche Auftraggeber kdnnen unter Beriicksichtigung des Grundsatzes der VerhaltnisméaRigkeit ein Unternehmen zu jedem
Zeitpunkt des Vergabeverfahrens von der Teilnahme ausschlieRen, wenn das Unternehmen in Bezug auf die Ausschlussgriinde
oder die Eignungskriterien eine schwerwiegende Tauschung begangen oder Auskinfte zurtiickgehalten hat oder nicht in der Lage
ist, die erforderlichen Nachweise zu tbermitteln.

Die Nummer 6 (,Ausschlussgriinde (8 42 Abs. 1 VgV i. V. m. 88 123, 124 GWB)") ist von jedem Einzelbewerber/-bieter, jedem
Mitglied der Bewerber-/Bietergemeinschaft sowie von jedem anderen Unternehmen, welches im Wege der Unterauftragsvergabe
in den konkreten Auftrag einbezogen werden soll, auszufillen. (vgl. auch Nummer 3 (,Bewerber/Bieter") der Allgemeinen
Bewerbungsbedingungen).

Sollten die jeweils systembedingt beschrankten Eingabefelder unter dem Arbeitsschritt ,,Eignungskriterien“ hierfir quantitativ nicht
gentigen, ist eine solche Erklarung jeweils in Textform (vgl. auch Nummer 1.3 der Allgemeinen Bewerbungsbedingungen) tber
den Arbeitsschritt ,Eigene Anlagen® innerhalb des (Angebots-)Assistenten der e-Vergabe-Plattform abzugeben.

Im Weiteren haben Sie die nachfolgend geforderten Unterlagen zum Beleg der Erfiillung der entsprechenden Eignungskriterien,
hinsichtlich derer die Inanspruchnahme der Kapazitaten anderer Unternehmen erfolgt (Eignungsleihe), fur diese anderen
Unternehmen vorzulegen.

Bewerber- und/oder Bieterkonstellation [Mussangabe]

Bitte teilen Sie uns nachfolgend mit, wie Sie den Teilnahmeantrag/das Angebot abgeben. — Auf die Nummer 3 (,Bewerber/Bieter")
der Allgemeinen Bewerbungsbedingungen darf hierzu flankierend unter anderem verwiesen werden.

[ ] Keine Angabe (0)
[ ] Einzelbewerber/-bieter: Ich erklare, dass ich alle Leistungen im eigenen Betrieb ausfiihren werde. Hinweis: Sollte dergleichen
Ihrerseits bejaht werden kénnen, kénnen die folgenden Nummern 4.2 bis 4.3 jeweils verneint werden. (0)
[ ] Bewerber-/Bietergemeinschaft: Wir erklaren, dass wir alle Leistungen im (jeweils) eigenen Betrieb ausfuhren werden.
Hinweis: Sollte dergleichen lhrerseits bejaht werden kénnen, kann die folgende Nummer 4.3 verneint werden. (0)

] Einzelbewerber/-bieter bzw. Bewerber-/Bietergemeinschaft mit eingebundenem/eingebundenen Unterauftragnehmer/-n:
Ich/Wir erklaren, dass ich/wir die Leistung/-en, die unsererseits im Rahmen der Abgabe des Teilnahmeantrages/Angebotes
nachfolgend nicht anderweitig aufgefiihrt sind, im (jeweils) eigenen Betrieb ausfiihren werde/-n. (0)

Nur eine Antwort wahlbar

Erklarung zur Bewerber- und/oder Bieterkonstellation
Gewichtung: 0,00%
Hinweis

Die Bewerber-/Bietergemeinschaft hat mit ihnrem Teilnahmeantrag/Angebot eine Erklarung aller Mitglieder in Textform abzugeben
— diese schlie3t die Angaben unter den Nummern 4.2.2 und 4.2.3 ein, sollten die jeweils systembedingt beschrénkten
Eingabefelder hierflr nicht genugen. Bitte gebrauchen Sie fir die Erklarung/-en den Arbeitsschritt ,Eigene Anlagen® innerhalb des
(Angebots-)Assistenten der e-Vergabe-Plattform.

Angabe bevollmachtigtes Mitglied
Bitte geben Sie fir das bevollméchtigte Mitglied der Bewerber-/Bietergemeinschaft nachfolgendes an:

- Name, Vorname bzw. Firma (Name) und Rechtsform (z.B. GmbH)
- Anschrift bzw. Firmensitz

Angabe weitere Mitglieder und Leistungsumfang

Bitte geben Sie fir jedes weitere Mitglied der Bewerber-/Bietergemeinschaft nachfolgendes an:

- Name, Vorname bzw. Firma (Name) und Rechtsform (z.B. GmbH)
- Anschrift bzw. Firmensitz

Bitte erlautern Sie zusétzlich jeweils, welche Teilleistungen von welchem Mitglied ibernommen werden sollen.
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4.3

43.1

4.3.2

4.3.3

434

4341

4.3.4.2

4343

4.3.4.4

4345

51

Erklarung zur Leistung/-en von Unterauftragnehmern bzw. anderen Unternehmen
Gewichtung: 0,00%
Hinweis

Zur Ausfihrung der im Angebot enthaltenen Leistung/-en benenne/-n ich/wir nachfolgend Art und Umfang der Teilleistung/-en, fiir
die ich mich/wir uns der Kapazitaten anderer Unternehmen bedienen werde/-n.

Bitte reichen Sie mit Ihrem Teilnahmeantrag/Angebot eine Erklarung in Textform betreffend die Leistung/-en von
Unterauftragnehmern bzw. anderen Unternehmen ein, die Sie im Wege der Unterauftragsvergabe zu vergeben beabsichtigen.
Diese schlie3t die Angaben unter den Nummern 4.3.1 ff. ein. Sollten die jeweils systembedingt beschrankten Eingabefelder
hierfurr nicht ausreichen, bitten wir Sie, fir die Erklarung/-en den Arbeitsschritt "Eigene Anlagen" innerhalb des
(Angebots-)Assistenten der e-Vergabe-Plattform zu nutzen.

Beschreibung der Teilleistung/-en

Bitte beschreiben Sie die Teilleistung/-en.

Name des/der Unternehmen/-s

Bitte benennen Sie das/ die Unternehmen.

Eignungsleihe
Gewichtung: 0,00%
Umfang der Eignungsleihe

Bei der Ausfuhrung des Auftrags beabsichtige/-n ich mich/wir uns im Rahmen der wirtschaftlichen und finanziellen und/oder der
technischen und beruflichen Leistungsfahigkeit der Kapazitaten anderer Unternehmen zu bedienen.

[ ] Keine Angabe (0)

[ ]3Ja(0)
[ ] Nein (0)

Nur eine Antwort wahlbar
Hinweis

Falls Ziffer 4.3.4.1 mit "Nein" beantwortet sein sollte, kdnnen die folgenden Nummern 4.3.4.3 ff. wiederum verneint werden bzw.
unbeantwortet bleiben.

Verpflichtungserklarung anderer Unternehmen

Bitte reichen Sie mit Ihrem Teilnahmeantrag/Angebot zum Nachweis, dass lhnen die fiir den Auftrag erforderlichen Mittel
tatsachlich zur Verfiigung stehen werden, jeweils eine entsprechende Verpflichtungserklarung — in Kopie — des/der anderen
Unternehmen ein, dessen/deren Kapazitaten Sie im Hinblick auf die erforderliche wirtschaftliche und finanzielle und/oder
technische und berufliche Leistungsfahigkeit in Anspruch nehmen.

Die jeweilige Verpflichtungserklarung ist von dem jeweils ausstellenden Unternehmen eigenhéndig durch Namensunterschrift
(oder mittels notariell beglaubigten Handzeichens) zu unterzeichnen; die Zentrale Vergabestelle behélt sich vor, das/die
entsprechende/-n Original/-e einzufordern.

Bitte gebrauchen Sie fir die Verpflichtungserklarung — exemplarisch:

.Der Bewerber bzw. Bieter nimmt zum Nachweis seiner Eignung die wirtschaftliche und finanzielle Leistungsféhigkeit
meines/unseres Unternehmens in Anspruch. Ich/Wir verpflichte/-n mich/uns gegeniiber dem Auftraggeber, im Falle der
Auftragsvergabe an den o. g. Bewerber/Bieter mit diesem gemeinsam fur die Auftragsausfiihrung zu haften.” oder ,Ich/Wir
verpflichte/-n mich/uns gegentiber dem Auftraggeber, im Falle der Auftragsvergabe an den o. g. Bewerber/Bieter diesem mit den
erforderlichen Kapazitaten meines/unseres Unternehmens flr den/die nachfolgenden Leistungsbereich/-e zur Verfligung zu
stehen.” — gleichsam den Arbeitsschritt ,Eigene Anlagen“ innerhalb des (Angebots-)Assistenten der e-Vergabe-Plattform.

Angabe eignungsverleihende/-s Unternehmen

Bitte geben Sie fir jedes eignungsverleihende Unternehmen nachfolgendes an:

- Firma (Name) und Rechtsform (z.B. GmbH),

- gesetzlicher Vertreter,

- Anschrift bzw. Firmensitz,

- Kontaktdaten (Telefonnummer und E-Mail-Adresse)

Angabe zur Uberlassenen Eignung

Bitte geben Sie an, welche Eignung an das/ die Bieterunternehmen verliehen werden soll.

Ausfiihrungsbedingungen
Gewichtung: 0,00%
Schutzerklarung Scientology [Mussangabe]

1. Erklarung zum Vergabeverfahren:

Der Bieter/ die Bietergemeinschaft nimmt zur Kenntnis, dass die Nichtabgabe der Erklarung nach Nummer 2 oder die Abgabe
einer wissentlich falschen Erklarung den Ausschluss von diesem Vergabeverfahren zur Folge hat.
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5.2

6.1

6.2

2. Erklarung fur den Fall der Zuschlagserteilung durch die Zentrale Vergabestelle auf das Angebot des Bieters/ der
Bietergemeinschaft:

2.1. Der Bieter/ die Bietergemeinschaft versichert,

dass er/ sie gegenwartig sowie wahrend der gesamten Vertragsdauer die Technologie von L. Ron Hubbard nicht anwendet, lehrt
oder in sonstiger Weise verbreitet, er/ sie keine Kurse oder Seminare nach dieser Technologie besucht und Beschéftigte oder
sonst zur Erfullung des Vertrags eingesetzte Personen keine Kurse oder Seminare nach dieser Technologie besuchen lasst;

dass nach seiner/ ihrer Kenntnis keine der zur Erfullung des Vertrags eingesetzten Personen die Technologie von L. Ron Hubbard
anwendet, lehrt oder in sonstiger Weise verbreitet oder Kurse oder Seminare nach dieser Technologie besucht.

2.2. Der Bieter/ die Bietergemeinschaft verpflichtet sich, solche zur Erfullung des Vertrags eingesetzte Personen von der weiteren
Durchfuihrung des Vertrags unverziglich auszuschliel3en, die wahrend der Vertragsdauer die Technologie von L. Ron Hubbard
anwenden, lehren, in sonstiger Weise verbreiten oder Kurse oder Seminare nach dieser Technologie besuchen.

2.3. Die Abgabe einer wissentlich falschen Erklarung nach Nummer 2.1 sowie ein Verstol3 gegen die Verpflichtung nach Nummer
2.2 berechtigt den Auftraggeber zur Kiindigung aus wichtigem Grund ohne Einhaltung einer Frist. Weitergehende Rechte des
Auftraggebers bleiben unberihrt.

[ ] Keine Angabe (0)
[ ]Ja(0
[ ] Nein (0)

Nur eine Antwort wahlbar
Erklarung AEntG und MiLoG [Mussangabe]

Mit dieser Erklarung bestatige ich/ bestatigen wir, dass im Fall der Auftragserteilung die Entlohnung der an diesem Auftrag
beteiligten Arbeitnehmer nicht unterhalb der in Bayern fir Tarifvertragsparteien geltenden Lohntarife (soweit einschlagig bzw.
glltig) erfolgen wird, sowie die Beachtung und Einhaltung der weiteren Vorschriften nach den Bestimmungen des AEntG bzw. des
MiLoG. Bei einem Einsatz von Nachunternehmern verpflichte/-n ich/ wir diese entsprechend.

Auf Verlangen des Auftraggebers werde/-n ich/ wir die Entlohnung von mir/ uns und meinen/ unseren Nachunternehmern
eingesetzten Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmern nach den in Bayern geltenden Lohntarifen bzw. des Mindestlohns
nachweisen und hierzu im erforderlichen Umfang Einsicht in meine/ unsere Firmenunterlagen gewahren.

Auf Verlangen des Auftraggebers werde/-n ich/ wir pruffahige Unterlagen fur die an diesem Auftrag beteiligten Arbeitnehmer
insbesondere mit folgenden Angaben vorlegen: Anzahl der im fraglichen Zeitraum an diesem Auftrag beteiligten
Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmern, Namensliste der tatigen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, Summe der geleisteten und
vergiteten Arbeitsstunden, Summe der Bruttoldhne, Abrechnungsmonat/ Jahr, Urlaubslisten.

Das Einverstandnis meiner/ unserer von mir/ uns eingesetzten Arbeitnehmerinnen und Arbeitnehmern mit der Vorlage der
vorgenannten Unterlagen und Uberprifung der tarifgerechten Entlohnung sowie der weiteren Vorschriften gemaf den
Bestimmungen des AEntG bzw. des MiLoG werde/-n ich/ wir einholen. Einen Einsatz von Nachunternehmern mache/-n ich/ wir
aucﬂ davon abhangig, dass diese entsprechend verfahren und sich verpflichten, dies in gleicher Weise auf Verlangen
nachzuweisen.

Mir/ uns ist bekannt, dass ein Verstol3 gegen diese vertragliche Vereinbarung meinen/ unseren Ausschluss von weiteren
Auftragen zur Folge haben kann (§ 124 Abs. 1 Nr. 1 Abs. 2 GWB i.V.m. § 21 AEntG bzw. § 19 MiLoG) und dass eine sofortige
Kindigung bestehender Auftrage seitens des Auftraggebers erfolgen kann.

[ ] Keine Angabe (0)
[ ]Ja(0
[ ] Nein (0)

Nur eine Antwort wahlbar

Statistische Angaben
Gewichtung: 0,00%
Hinweis zu "KMU-Eigenschaft"

Informationen zu statistischen Angaben:

Zur Kontrolle der 6ffentlichen Vergabeverfahren und zur Uberpriifung ihrer MittelstandsférderungsmaRnahmen erhebt die
Européische Union (EU) bei allen ausschreibenden Stellen verschiedene Daten zum Ergebnis von Vergabeverfahren. Bitte geben
Sie hierzu nachfolgend an,

- ob Ihr Unternehmen die Eigenschatft als Kleinst-, kleines oder mittleres Unternehmen im Sinn der Empfehlung 2003/351/EG
erfullt.

Die maRRgebenden Kriterien nach dieser Definition sind:
- eine Mitarbeiterzahl von weniger als 250 Personen und
- ein Jahresumsatz von nicht mehr als 50. Mio. EUR
oder eine Bilanzsumme von nicht mehr als 43 Mio. EUR.

Nahere Informationen hierzu finden Sie in dem vom Amt fir Verdffentlichungen der Européischen Union herausgegebenen
Benutzerleitfaden zur Definition von KMU
(https://op.europa.eu/de/publication-detail/-/publication/756d9260-ee54-11ea-991b-01laa75ed71al).

- bei EU-weiten Vergaben welcher NUTS-Code dem Sitz Ihres Unternehmens entspricht. Die Européische Union bietet eine
Suchhilfe (https://ec.europa.eu/eurostat/de/web/nuts/correspondence-tables/postcodes-and-nuts) hierzu an.

Es handelt sich jeweils um rein statistische Werte, d.h. die Angaben zu diesen Punkten hat keinerlei Auswirkung auf die
Zulassigkeit lhres Angebots oder die Bewertung der Wirtschaftlichkeit.

UnternehmensgrofRe [Mussangabe]
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Zur Kontrolle der 6ffentlichen Vergabeverfahren und zur Uberprifung ihrer Mittelstandsférderungsmafnahmen erhebt die
Européaische Union (EU) bei allen ausschreibenden Stellen verschiedene Daten zum Ergebnis von Vergabeverfahren. Bitte geben
Sie hierzu Ihre UnternehmensgréRenklasse an.

Nahere Informationen, ob lhr Unternehmen die Eigenschaft als Kleinst-, kleines oder mittleres Unternehmen erfillt, finden Sie in
dem vom Amt fur Veroffentlichungen der Européischen Union herausgegebenen Benutzerleitfaden zur Definition von KMU.

Es handelt sich um einen rein statistischen Wert, d.h. die Angabe zu diesem Punkt hat keinerlei Auswirkung auf die Zuléassigkeit
lhres Angebots oder die Bewertung der Wirtschaftlichkeit.

[ ] Keine Angabe (0)

[ ] Kleinstunternehmen (0)

[ ] Kleines Unternehmen (0)
[ ] Mittleres Unternehmen (0)
[ ] GroBunternehmen (0)

Nur eine Antwort wahlbar
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KRITERIENKATALOG 09.07.2026

Ausschreibung (Korrektur 2)

Verfahren: 0270.ZV-18-26-06 - Sicherheitsdienste, ANKER-Dependance Steinerne Furt,
Augsburg

LEISTUNGSKRITERIEN

1  Vorgehen bei der Konzeptwertung
Konzeptwertung:

Die Wertung der Konzepte richtet sich danach, wie der Bieter auf die in den Unterkriterien dargestellten Anforderungen eingeht und wie
logisch argumentiert, schliissig formuliert und inhaltlich fundiert er seine Herangehensweise bei der Leistungserbringung darstellt und
deshalb aufgrund seiner Darstellung eine qualitativ hochwertige Leistungserbringung zu erwarten ist.

Mindestvoraussetzung fur die Erflllung der ausgeschriebenen Leistungen ist die Einhaltung samtlicher rechtlicher Vorgaben. Ein
Konzept, welches erkennen lasst, dass die jewelils geltenden gesetzlichen Mindeststandards nicht eingehalten werden, entspricht der
nicht geforderten Leistungserbringung. Demnach wird ein solches Konzept mit 0 Punkten bewertet und das Angebot entsprechend
ausgeschlossen.

Des Weiteren gilt fur die Bewertung der Konzepte das Folgende:

Wenn die Darstellung der angebotenen Herangehensweise des Bieters zu den einzelnen Unterkriterien zeigen, dass er ein
tiefgreifendes und umfassendes Verstandnis fir die Leistungsanforderung hat, indem der Bieter Ausfihrungen zu allen Punkten der im
jeweiligen Kriterium genannte Thematik macht, die logisch argumentiert, schliissig formuliert und inhaltlich fundiert sind, lasst die
dargestellte und angebotene Herangehensweise eine qualitativ hochwertige Leistungserbringung erwarten. Dies fuhrt
selbstverstandlich zu einer entsprechend hohen Bewertung.

Die Darstellung der angebotenen Herangehensweise des Bieters ist logisch argumentiert, wenn sie in sich logisch ist und keine
inhaltlichen Widerspriiche enthalt. Sie ist schliissig, wenn sie auf dem in dem jeweiligen Kriterium genannte Thematik und die dort
genannten Punkte nicht nur schematisch und oberflachlich, sondern anhand von praxisgerechten Beispielen eingeht. Die Darstellung
der Herangehensweise ist inhaltlich fundiert, wenn der Bieter sie klar und prazise beschreibt und aus seinen Darstellungen heraus
deutlich wird, wie er bei der Leistungserbringung im Einzelnen vorgehen will. Des Weiteren ist ausschlaggebend, ob und wie genau der
Bieter inhaltlich auf die einzelnen Punkte der im jeweiligen Kriterium genannten Thematik eingeht. Ausfihrungen in einem Konzept oder
einem Konzeptunterpunkt, die sich (auch) auf die Aufgabenstellungen in einem anderen Konzept oder Konzeptunterpunkt beziehen,
kénnen unter Beibehaltung des Beurteilungsspielraums des Auftraggebers bei der Bewertung der Konzepte beim einschlagigen
Unterkriterium berlicksichtigt werden.

Fur die genannten Unterkriterien werden jeweils O bis 5 Punkte vergeben, die mit der jeweiligen Wichtung zu multiplizieren sind. Das
Ergebnis sind die Wertungspunkte. Der Zielerreichungsgrad firr die Frage, welche Punktzahl (0 bis 5 Punkte) jeweils erreicht wird, wird -
sofern nicht aus den vorstehenden Kriterien etwas anderes folgt - wie folgt definiert:

0 Punkte Die Anforderungen werden nicht erfullt. Es werden keine oder ausschlief3lich nicht verwertbare Angaben zu den geforderten
Inhalten gemacht. Eine ordnungsgemafe Leistungserbringung ist nicht erkennbar.

1 Punkt Die Anforderungen werden nur in sehr geringem Umfang erfiillt. Das Konzept enthélt iberwiegend unvollstandige, unklare oder
widerspruchliche Angaben. Die Umsetzung der Leistung erscheint deutlich beeintréachtigt.

2 Punkte Die Anforderungen werden teilweise erfiillt. Das Konzept weist mehrere inhaltliche Lucken, Unklarheiten oder Schwéchen auf.
Die Umsetzung der Leistung ist grundsatzlich mdéglich, jedoch nur mit Einschrankungen.

3 Punkte Die Anforderungen werden im Wesentlichen erfiillt. Das Konzept ist insgesamt nachvollziehbar und in sich schlissig, weist
jedoch einzelne inhaltliche oder strukturelle Schwéachen bzw. Unscharfen auf. Die Umsetzung der Leistung ist in normaler Qualitat zu
erwarten.

4 Punkte Die Anforderungen werden weitgehend erfiillt. Das Konzept ist klar strukturiert, vollstandig und Giberwiegend plausibel
dargestellt. Nur geringfiigige Schwachen oder Detailméangel sind erkennbar. Die Umsetzung der Leistung ist in hoher Qualitét zu
erwarten.

5 Punkte Die Anforderungen werden in besonderem Maf3e erfiillt. Das Konzept ist vollstéandig, sehr klar strukturiert und in allen Teilen
Uberzeugend und praxisnah dargestellt. Es sind keine relevanten Schwachen erkennbar. Die Umsetzung der Leistung ist in sehr hoher
Qualitat zu erwarten.

Gewertet werden nur Angebote, die bei den Leistungspunkten mindestens 50 v. H., d.h. 500 von 1.000 Leistungspunkten erzielt haben.

2 Unterkriterien
Gewichtung: 0,00%
2.1 Hinweise

Fir die Bewertung der Qualitat der vom Bieter angebotenen Leistungen ist vom Bieter ein Konzept zur Durchfiihrung der
Bewachungsleistungen vorzulegen.

Bitte verzichten Sie in lhren Ausfuihrungen auf die Nennung des Firmennamens.
Dieses Konzept wird anhand der nachfolgenden Unterkriterien bewertet:

Unterkriterium (U1 - U5):

U1: Erfahrung der verantwortlichen Schichtleitung (1)

Anteil an der Bewertung des Konzeptes: 10 %

Maximal zu erreichende Punktzahl: 5 Punkte

Maximal zu erreichende Leistungspunkte: 50 Leistungspunkte

U2: Erfahrung der stellvertretenden verantwortlichen Schichtleitung (2)
Anteil an der Bewertung des Konzeptes: 10 %
Maximal zu erreichende Punktzahl: 5 Punkte
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2.2

2.3

Maximal zu erreichende Leistungspunkte: 50 Leistungspunkte

U3: Auftragsbezogenes Organisationskonzept

Anteil an der Bewertung des Konzeptes: 15 %

Maximal zu erreichende Punktzahl: 20 Punkte (4 Fragen & 5 Punkte)
Maximal zu erreichende Leistungspunktzahl: 300 Leistungspunkte

U4: Personalkonzept

Anteil an der Bewertung des Konzeptes: 20 %

Maximal zu erreichende Punktzahl: 25 Punkte (5 Fragen & 5 Punkte)
Maximal zu erreichende Leistungspunktzahl: 500 Leistungspunkte

U5:Zertifizierung fur Sicherheitsdienstleistungen
Maximal zu erreichende Leistungspunktzahl: 100 Leistungspunkte

Die Bewertung der Unterkriterien "U3: Auftragsbezogenes Organisationskonzept" und "U4: Personalkonzept" erfolgt anhand eines
Gesamtkonzepts, das die Bieter als Anlage mit dem Angebot bis zu dem Ende der Frist fir die Einreichung der Angebote einzureichen
haben. Beachten Sie bitte, dass die Nachforderung des Gesamtkonzepts nach § 56 Abs. 3 Satz 1 VgV ausgeschlossen ist. Ein in dem
Angebot fehlendes Gesamtkonzept hat den Ausschluss Ihres Angebots nach § 57 Abs. 1 Nr. 2 VgV zur Folge.

Das Gesamtkonzept muss die Unterkriterien U3: Auftragsbezogenes Organisationskonzept und U4: Personalkonzept umfassen. Es soll
auf maximal 4-Seiten dargestellt werden.

Unterkriterium 1

Die Bewertung der Erfahrung von Schichtleiter (1) fur die Leistungserbringung vorgesehen Personen ist anhand des Vordrucks (Datei
,01.05.1_Lebenslauf.docx" in den Vergabeunterlagen als Anlage enthalten) darzustellen. Die Nichtverwendung des Vordrucks (Datei
,01.05.1_Lebenslauf“), sondern einer eigenen Anlage, hat den Ausschluss Ihres Angebots von der Wertung nach § 57 Abs. 1 Nr. 4 VgV
zur Folge. Verweise, insbesondere auf Anlagen oder auf Seiten im Internet, sind unzuléssig und werden in der Bewertung nicht
berucksichtigt!

Als Nachweise fur die Berufserfahrung sind jeweils Arbeitszeugnisse und/oder Arbeitgeberbescheinigungen und/oder gleichwertige
Unterlagen vorzulegen (vorzugsweise in Kopie als PDF-Datei.). Sofern der Schichtleiter, zu dem Zeitpunkt der Angebotsabgabe, noch
nicht Mitarbeiter des Bieters ist, ist, darliber hinaus, eine Verflgbarkeitserklarung des (erst zukiinftigen) Mitarbeiters (Schichtleiters) in
Schriftform vorzulegen.

Die Lebenslaufe und die Arbeitszeugnisse und/oder die Arbeitgeberbescheinigungen und/oder die gleichwertigen Unterlagen sowie
(gof.) die schriftliche Verfugbarkeitserklarung sind, als Anlage, mit dem Angebot bis zu dem Ende der Frist fur die Einreichung der
Angebote einzureichen.

Beachten Sie bitte, dass die Nachforderung der Lebenslaufe und der Arbeitszeugnisse und/oder der Arbeitgeberbescheinigungen
und/oder der gleichwertigen Unterlagen sowie (ggf.) die schriftliche Verfligbarkeitserklarung nach § 56 Abs. 3 Satz 1 VgV
ausgeschlossen ist. Bei einem in dem Angebot fehlenden Lebenslauf werden 0 Punkte vergeben. Bei fehlenden Nachweisen werden
ebenfalls 0 Punkte vergeben. Bei nur teilweise fehlenden Nachweisen werden nur die Jahre an einschlagiger beruflicher Erfahrung
berucksichtigt/bepunktet, fir die Nachweise vorgelegt wurden.

Es ist ein Schichtleiter zu benennen, der im Falle der Erteilung des Zuschlags, auch tatsachlich im Rahmen der Leistungserbringung
einzusetzen ist. Diesbeziglich wird verwiesen auf die Leistungsbeschreibung, Ziffer 3.1.

Berufserfahrung des benannten (1.) Schichtleiters: Die Mindestanforderung von einem Jahr einschlagiger Berufserfahrung (als
Schichtleiter) gemaf der Ziffer 3.2 der Leistungsbeschreibung (= 0 Punkte) bleibt unberiicksichtigt. Fir jedes darlberhinausgehende,
nachweisbare volle Jahr einschlagiger beruflicher Tatigkeit (MaRgeblich ist das Datum des Endes der Frist fiir die Einreichung der
Angebote) wird 1 Punkt vergeben. Teiljahre werden nicht berticksichtigt. Maximal erreichbar sind 5 Punkte. Als einschlagig gelten
Tatigkeiten als Schichtleiter im Sicherheits-/Bewachungsbereich oder gleichwertige Leitungsaufgaben.

Unterkriterium 2

Die Bewertung der Erfahrung von Schichtleiter (2) fur die Leistungserbringung vorgesehen Personen ist anhand des Vordrucks (Datei
,01.05.1_Lebenslauf.docx” in den Vergabeunterlagen als Anlage enthalten) darzustellen. Die Nichtverwendung des Vordrucks (Datei
,01.05.1_Lebenslauf), sondern einer eigenen Anlage, hat den Ausschluss lhres Angebots von der Wertung nach § 57 Abs. 1 Nr. 4 VgV
zur Folge. Verweise, insbesondere auf Anlagen oder auf Seiten im Internet, sind unzulassig und werden in der Bewertung nicht
berucksichtigt!

Als Nachweise fiir die Berufserfahrung sind jeweils Arbeitszeugnisse und/oder Arbeitgeberbescheinigungen und/oder gleichwertige
Unterlagen vorzulegen (vorzugsweise in Kopie als PDF-Datei.). Sofern der Schichtleiter, zu dem Zeitpunkt der Angebotsabgabe, noch
nicht Mitarbeiter des Bieters ist, ist, dartiber hinaus, eine Verfugbarkeitserklarung des (erst zukiinftigen) Mitarbeiters (Schichtleiters) in
Schriftform vorzulegen.

Die Lebenslaufe und die Arbeitszeugnisse und/oder die Arbeitgeberbescheinigungen und/oder die gleichwertigen Unterlagen sowie
(gof.) die schriftliche Verfugbarkeitserklarung sind, als Anlage, mit dem Angebot bis zu dem Ende der Frist fur die Einreichung der
Angebote einzureichen.

Beachten Sie bitte, dass die Nachforderung der Lebenslaufe und der Arbeitszeugnisse und/oder der Arbeitgeberbescheinigungen
und/oder der gleichwertigen Unterlagen sowie (ggf.) die schriftliche Verfligbarkeitserklarung nach § 56 Abs. 3 Satz 1 VgV
ausgeschlossen ist. Bei einem in dem Angebot fehlenden Lebenslauf werden 0 Punkte vergeben. Bei fehlenden Nachweisen werden
ebenfalls 0 Punkte vergeben. Bei nur teilweise fehlenden Nachweisen werden nur die Jahre an einschlagiger beruflicher Erfahrung
berucksichtigt/bepunktet, fir die Nachweise vorgelegt wurden.

Es ist ein Schichtleiter zu benennen, der im Falle der Erteilung des Zuschlags, auch tatsachlich im Rahmen der Leistungserbringung
einzusetzen ist. Diesbeziiglich wird verwiesen auf die Leistungsbeschreibung, Ziffer 3.1.

Berufserfahrung des benannten (2.) Schichtleiters: Die Mindestanforderung von einem Jahr einschlagiger Berufserfahrung (als
Schichtleiter) gemaR der Ziffer 3.2 der Leistungsbeschreibung (= 0 Punkte) bleibt unberiicksichtigt. Fir jedes dariiberhinausgehende,
nachweisbare volle Jahr einschlagiger beruflicher Tatigkeit (Mafl3geblich ist das Datum des Endes der Frist fiir die Einreichung der
Angebote) wird 1 Punkt vergeben. Teiljahre werden nicht berticksichtigt. Maximal erreichbar sind 5 Punkte. Als einschlagig gelten
Tatigkeiten als Schichtleiter im Sicherheits-/Bewachungsbereich oder gleichwertige Leitungsaufgaben.
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2.4

25

2.6

Unterkriterium 3

Die Bewertung des Unterkriterium 3 "Auftragsbezogenes Organisationskonzept" wird anhand nachfolgender Punkte bewertet:
* Angaben des Bieters zu MalRnahmen der Qualitatssicherung,

« Angaben des Bieters zu der Kontrolle des von dem Bieter fir die Leistungserbringung eingesetzten Personals auf ordnungsgemafe
Dienstausiibung (Art und Weise, Umfang u. Haufigkeit),

» Angaben des Bieters zu den Personen (Personen im Sinne von ,Funktionen® in dem Unternehmen des Bieters. Eine Benennung von
Personen i. S. v. ,Name" und ,Vorname" ist hier nicht notwendig.), die diese Uberpriufung (2. Punkt) vornehmen,

« Angaben des Bieters zu dem Ablauf des Beschwerdemanagements/der Kommunikation im Falle einer mangelhaften Leistung des
Bieters (Meldewege, Reaktionszeiten u. Eskalationsstufen).

Je Punkt (Je Aufzahlungszeichen: 0 bis (maximal) 5 Punkte.) erfolgt die Bewertung auf der Grundlage der Ausfuhrungen unter
LZielerreichungsgrad“. Maf3geblich fiir die Bewertung ist die Vollstandigkeit, Nachvollziehbarkeit, Plausibilitat und Umsetzbarkeit der
Bieterangaben.

Unterkriterium 4

Die Bewertung des Unterkriterium 4 "Personalkonzept" wird anhand nachfolgender Punkte bewertet:
» Angaben des Bieters zur Sicherstellung des geregelten Einsatzablaufs des Personals,

* Angaben des Bieters zum Personalkonzept hinsichtlich der Organisation und der Reaktion bei planbaren Ausféllen des Personals (z.
B. aufgrund von Urlaub) und nicht plan-baren Ausféllen des Personals ( z. B. aufgrund von Krankheit),

» Angaben des Bieters zum Wissenstransfer im Falle eines Personalwechsels wahrend der Vertragslaufzeit,
« Angaben des Bieters zum Ersatzpersonal bei Personalausféllen (v. a. wie viel Ersatz-personal steht jeweils zur Verfugung),

» Angaben des Bieters zum zeitlichen Vorlauf (v. a. wie schnell, d. h. mit welchem zeitlichen Vorlauf, steht das jeweilige Ersatzpersonal
zur Verfugung).

Je Punkt (Je Aufzahlungszeichen: 0 bis (maximal) 5 Punkte.) erfolgt die Bewertung auf der Grundlage der Ausfiihrungen unter
LZielerreichungsgrad”. Maf3geblich fur die Bewertung ist die Vollstandigkeit, Nachvollziehbarkeit, Plausibilitdt und Umsetzbarkeit der
Bieterangaben.

Unterkriterium 5

Die Bewertung des Unterkriterium 5 "Zertifizierung fir Sicherheitsdienstleistungen” wird wie folgt bewertet:

« 100 Punkte: Unternehmen ist nach DIN 77200-2:2020-07 Sicherungsdienstleistungen Teil 2: Erweiterte Anforderungen an
Sicherheitsdienstleister fur besondere Leistungsbereiche fiir den Leistungsbereich Sicherungsdienstleistungen (SDL) zum Schutz von
Flichtlings- und Asyleinrichtungen und/oder -unterkiinften zertifiziert oder verfligt Gber eine (mindestens) gleichwertige Zertifizierung fur
Sicherungsdienstleistungen.

« 50 Punkte: Unternehmen ist nach DIN 77200-1:2022-10 Sicherungsdienstleistungen zertifiziert oder verflgt tiber eine (mindestens)
gleichwertige Zertifizierung fur Sicherungsdienstleistungen.

« 0 Punkte: Keine Zertifizierung nach DIN 77200 oder (mindestens) gleichwertig.

Das Zertifikat (DIN 77200-2:2020-07 oder 77200-1:2022-10 oder (mindestens) gleichwertig) ist als Anlage mit dem Angebot bis zu dem
Ende der Frist fir die Einreichung der Angebote einzureichen. Das Zertifikat muss von einer unabhangigen und akkreditierten
européischen Stelle ausgestellt worden sein. Das Zertifikat muss mindestens noch am letzten Tag der Angebotsfrist gultig sein. Sofern
auf eine mindestens gleichwertige, gliltige Zertifizierung abgestellt wird, ist die Gleichwertigkeit mit der Vorlage der Zertifizierung
nachzuweisen.

Beachten Sie bitte, dass die Nachforderung des Zertifikats nach § 56 Abs. 3 Satz 1 VgV ausgeschlossen ist. Ist in lhrem Angebot

keines der o. g. Zertifikate enthalten, wird ihr Angebot in dem Unterkriterium ,Zertifizierung fir Sicherheitsdienstleistungen“ mit 0
Punkten bewertet.
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Typ Dateiname GroRRe MIME-Type

Dateianlage 00.03.4_Formblatt SVS_2026 Wachpersonal.xlsx 156,35 KB xlsx
Dateianlage 00.03.4_Formblatt SVS_2026 SL.xIsx 157,13 KB xlsx
Dateianlage 01.05.1_Lebenslauf.docx 31,47 KB docx
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