
KRITERIENKATALOG
Ausschreibung (Korrektur) 

26.08.2025 

Verfahren: 2025RF000003 - Dienstleistung - SAP-Programmierung - FORIS-WPK 2026 – 2029

LEISTUNGSKRITERIEN

1 Mindestpunktzahl 

Es muss für den/die vorgesehene/n technische/n Ansprechpartner*in mindestens 30% der maximal möglichen Punkte bei der
Beschreibung der Kenntnisse und Erfahrungen (Leistungskriterium Nr. 3) erreicht werden.
Bei der Bewertung der Konzepte der Projektorganisation (Leistungskriterium Nr. 4) und Auftragsbearbeitung (Leistungskriterium
Nr. 5) ist eine je mindestens zu erreichende Punktzahl von "2" notwendig.

Es muss bei allen Kriterien die jeweilige Mindestpunktzahl erreicht werden, andernfalls erfolgt der Ausschluss des Angebotes vom
weiteren Verfahren.

2 organisatorische/r Ansprechpartner*in 

2.1 organisatorischer Ansprechpartner*in  [Mussangabe]

Ausschlusskriterium

Ist ein fester organisatorischer Ansprechpartner verfügbar?
Bitte erfassen Sie die Kontaktdaten im folgenden Punkt.

[    ]  Keine Angabe
[    ]  Ja
[    ]  Nein

Nur eine Antwort wählbar

2.2 Ansprechpartner*in  [Mussangabe]

Bitte geben Sie den Ansprechpartner für den Vertrag und dessen Kontaktdaten an. (Ansprechpartner, Telefonnummer, Telefax,
email)

3 technische/r Ansprechpartner*in 
Gewichtung: 40,00%
Mindestbewertung: 30,00 %

3.1 technischer Ansprechpartner*in  [Mussangabe]

Ausschlusskriterium

Ist ein fester technischer Ansprechpartner verfügbar?
Bitte erfassen Sie die Kontaktdaten in den folgenden Punkten.

[    ]  Keine Angabe
[    ]  Ja
[    ]  Nein

Nur eine Antwort wählbar

3.2 persönliche Daten des/der technischen Ansprechpartner*in 

3.2.1 Name  [Mussangabe]

Bitte geben Sie den Vor- und Zunamen des/der technischen Ansprechpartner*in an.

3.2.2 Ausbildung / Studium / Titel  [Mussangabe]

Bitte erläutern Sie die Ausbildung / Studium / Titel des vorgesehen technischen Ansprechpartners.
Bitte geben Sie den Abschluss mit Titel und Jahr an.
(Mindeststandard: Bachelor im Bereich der Informatik oder vergleichbarer Abschluss)

3.2.3 Mindeststandard Abschluss  [Mussangabe]

Ausschlusskriterium

Können Sie gewährleisten, das der technische Ansprechpartner mindestens über die Qualifikation Bachelor im Bereich der
Informatik oder eines vergleichbaren Abschlusses verfügt?

[    ]  Keine Angabe
[    ]  Ja
[    ]  Nein

Nur eine Antwort wählbar
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3.2.4 Berufserfahrung  [Mussangabe]

Bitte beschreiben Sie die Berufserfahrung des technischen Ansprechpartners
(Mindestanforderung: mind. 3 Jahre Berufserfahrung im Bereich Entwicklung von SAP ERP)

Bitte geben Sie in den Referenzen an, durch welche Referenz dies dargestellt wird.

3.2.5 Mindeststandard Berufserfahrung  [Mussangabe]

Ausschlusskriterium

Können Sie gewährleisten, das der technische Ansprechpartner über mindestens drei Jahre Berufserfahrung im Bereich
Entwicklung von SAP ERP verfügt?

[    ]  Keine Angabe
[    ]  Ja
[    ]  Nein

Nur eine Antwort wählbar

3.2.6 Schwerpunkte der praktischen Tätigkeit  [Mussangabe]

Bitte beschreiben Sie die bisherigen praktischen Tätigkeiten und Schwerpunkte des vorgesehenen technischen
Ansprechpartners.

3.3 Beschreibung der Kenntnisse / Erfahrungen des/der technischen Ansprechpartner*in 
Gewichtung: 40,00%
Mindestbewertung: 30,00 %

3.3.1 Referenzen 

3.3.1.1 Vorbemerkung zu den Referenzen 

Zum Nachweis der für die Auftragsausführung erforderlichen Qualifikation und Erfahrung sind nachfolgend näher bezeichnete
geeignete Referenzen über wesentliche Programmierdiensteistungen (vergleichbar mit denen aus der Ausschreibung) für den
vorgesehenen technischen Ansprechpartner aus den letzten drei Jahren, mit Angabe des Werts, des
Erbringungszeitraums, kurze Darstellung des Projektes sowie des öffentlichen oder privaten Empfängers anzugeben.

Mindestanforderung an die Referenzen ist mindestens eine geeignete Referenz aus den letzten drei Jahren.
Der technische Ansprechpartner muss über eine dreijährige Berufserfahrung im Bereich Entwicklung mit SAP ERP verfügen. Dies
ist durch die Angabe der Erbringungszeiträume der Referenzen zu belegen.

Hierbei handelt es sich um eine leistungsbezogene Unterlage, die die Wirtschaftlichkeitsbewertung betrifft. Eine Nicht-Abgabe
führt zum Ausschluss Ihres Angebotes.

Gegebenenfalls sind Angaben zu weiteren Referenzen als Anlage zum Angebot im Arbeitsschritt "Eigene Anlagen" des
Bieterassistenten hochzuladen.

3.3.1.2 Vorlage Referenz 

Ausschlusskriterium

Von der Vergabestelle auszufüllen:

Es liegt mindestens eine Referenz vor.

[    ]  Keine Angabe
[    ]  Ja
[    ]  Nein

Nur eine Antwort wählbar

3.3.1.3 Referenz 1 

3.3.1.3.1 Referenzkunde  [Mussangabe]

Bitte geben Sie hier die Geschäftsbezeichnung des Referenzkunden an.
Bitte geben Sie den Auftraggeber und den auskunftsberechtigten Ansprechpartner beim Auftraggeber incl. Kontaktdaten
(Telefonnummer und/oder E-Mail-Adresse) an.

3.3.1.3.2 Auftragsdauer  [Mussangabe]

Bitte geben Sie Auftragsbeginn und -ende an.

3.3.1.3.3 Auftragsvolumen  [Mussangabe]

Bitte geben Sie das Auftragsvolumen des Referenzprojekts in Euro (netto) oder Personentagen an.

3.3.1.3.4 Gegenstand des Auftrags  [Mussangabe]

Bitte geben Sie hier eine Kurzbeschreibung des Auftrags (kurze Darstellung des Projektes und Darlegung der vergleichbaren
Aufgabenstellung, sowohl für den Bieter aus Unternehmenssicht als auch bezugnehmend auf die jeweiligen Tätigkeiten der
vorgesehenen Personen) an.
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3.3.1.3.5 verwendete Technologien und Methoden  [Mussangabe]

Welche Technologien und Methoden wurden angewandt?
Berücksichtigen Sie insbesondere Nr. 3.3.3 - 3.3.15 der nachfolgend gelisteten Leistungskriterien.

3.3.1.4 Referenz 2 

3.3.1.4.1 Referenzkunde  [Mussangabe]

Bitte geben Sie hier die Geschäftsbezeichnung des Referenzkunden an.
Bitte geben Sie den Auftraggeber und den auskunftsberechtigten Ansprechpartner beim Auftraggeber incl. Kontaktdaten
(Telefonnummer und/oder E-Mail-Adresse) an.

3.3.1.4.2 Auftragsdauer  [Mussangabe]

Bitte geben Sie Auftragsbeginn und -ende an.

3.3.1.4.3 Auftragsvolumen  [Mussangabe]

Bitte geben Sie das Auftragsvolumen des Referenzprojekts in Euro (netto) oder Personentagen an.

3.3.1.4.4 Gegenstand des Auftrags  [Mussangabe]

Bitte geben Sie hier eine Kurzbeschreibung des Auftrags (kurze Darstellung des Projektes und Darlegung der vergleichbaren
Aufgabenstellung, sowohl für den Bieter aus Unternehmenssicht als auch bezugnehmend auf die jeweiligen Tätigkeiten der
vorgesehenen Personen) an.

3.3.1.4.5 verwendete Technologien und Methoden  [Mussangabe]

Welche Technologien und Methoden wurden angewendet?
Berücksichtigen Sie insbesondere Nr. 3.3.3 - 3.3.15 der nachfolgend gelisteten Leistungskriterien.

3.3.1.5 Referenz 3 

3.3.1.5.1 Referenzkunde  [Mussangabe]

Bitte geben Sie hier die Geschäftsbezeichnung des Referenzkunden an.
Bitte geben Sie den Auftraggeber und den auskunftsberechtigten Ansprechpartner beim Auftraggeber incl. Kontaktdaten
(Telefonnummer und/oder E-Mail-Adresse) an.

3.3.1.5.2 Auftragsdauer  [Mussangabe]

Bitte geben Sie Auftragsbeginn und -ende an.

3.3.1.5.3 Auftragsvolumen  [Mussangabe]

Bitte geben Sie das Auftragsvolumen des Referenzprojekts in Euro (netto) oder Personentagen an.

3.3.1.5.4 Gegenstand des Auftrags  [Mussangabe]

Bitte geben Sie hier eine Kurzbeschreibung des Auftrags (kurze Darstellung des Projektes und Darlegung der vergleichbaren
Aufgabenstellung, sowohl für den Bieter aus Unternehmenssicht als auch bezugnehmend auf die jeweiligen Tätigkeiten der
vorgesehenen Personen) an.

3.3.1.5.5 verwendete Technologien und Methoden  [Mussangabe]

Welche Technologien und Methoden wurden angewendet?
Berücksichtigen Sie insbesondere Nr. 3.3.3 - 3.3.15 der nachfolgend gelisteten Leistungskriterien.

3.3.2 Sprachniveau 

3.3.2.1 Sprachniveau - deutsch C1  [Mussangabe]

Ausschlusskriterium

Können Sie gewährleisten, dass der eingesetzte technische Ansprechpartner mindestens über die Sprachkompetenz in Deutsch
auf Niveau C1 gemäß des Gemeinsamen Europäischen Referenzrahmens (GER) verfügt?

[    ]  Keine Angabe
[    ]  Ja
[    ]  Nein

Nur eine Antwort wählbar

3.3.2.2 Sprachniveau - deutsch C1 - Nachweis  [Mussangabe]
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Der technische Ansprechpartner muss über Kenntnisse der deutschen Sprache mindestens C1-Niveau verfügen.
Dies muss nachgewiesen werden entweder durch die Angabe:
a) Muttersprachler
b) Vorlage eines Nachweises

Bei der Wahl "Vorlage Nachweis" muss dieser Nachweis als Anlage den Angebotsunterlagen beigefügt und hochgeladen werden.

[    ]  Keine Angabe  (0)
[    ]  Muttersprache  (0)
[    ]  Vorlage Nachweis   (0)

Nur eine Antwort wählbar

3.3.2.3 Sprachniveau - englisch B2  [Mussangabe]

Ausschlusskriterium

Können Sie gewährleisten, dass der technische Ansprechpartner mindestens über die Sprachkomeptenz in Englisch auf Niveau
B2 gemäß des Gemeinsamen Europäischen Referenzrahmens (GER) verfügt?

[    ]  Keine Angabe
[    ]  Ja
[    ]  Nein

Nur eine Antwort wählbar

3.3.3 SAP Modul FI 
Gewichtung: 3,24%

3.3.3.1 Beschreibung der Kenntnisse   [Mussangabe]

Bitte beschreiben Sie konkret die Kenntnisse im Bereich des SAP Moduls FI. Bitte verweisen Sie explizit auf mögliche
Praxiserfahrungen der letzten 5 Jahre und geben Sie die Länge der Tätigkeit in diesem Modul in Monaten an. Bitte verweisen Sie,
sofern angezeigt auf eine der von Ihnen genannten Referenzen.

Hierbei handelt es sich um eine leistungsbezogene Angabe, die die Wirtschaftlichkeitsbewertung betrifft. Eine Nicht-Abgabe führt
zum Ausschluss Ihres Angebotes!

3.3.3.2 Praxiserfahrung   [Mussangabe]
Gewichtung: 3,24%
Maximalpunktzahl: 10

Wieviele Monate Praxiserfahrung liegen in den letzten 5 Jahren vor?

[    ]  Keine Angabe  (0)
[    ]  36 Monate und mehr  (10)
[    ]  zwischen einschließlich 24 bis weniger 36 Monate  (6)
[    ]  zwischen einschließlich 12 bis weniger 24 Monate  (4)
[    ]  zwischen einschließlich 6 bis weniger 12 Monate  (2)
[    ]  keine bis weniger 6 Monate  (0)

Nur eine Antwort wählbar

3.3.3.3 Referenzgeber  [Mussangabe]

Bei welchem Referenzgeber wurde mit dem entsprechenden Modul gearbeitet? Bitte beziehen Sie sich auf die von Ihnen
genannten Referenzen aus den Leistungskriterien Punkt 3.3.1.

(Mehrfachnennungen sind möglich)

[    ]  Keine Angabe  (0)
[    ]  Referenzgeber 1  (0)
[    ]  Referenzgeber 2  (0)
[    ]  Referenzgeber 3  (0)

Nur eine Antwort wählbar

3.3.4 SAP Module MM, PM, PS, (CO) 
Gewichtung: 3,24%

3.3.4.1 Beschreibung der Kenntnisse   [Mussangabe]

Bitte beschreiben Sie konkret die Kenntnisse im Bereich der SAP Module MM, PM, PS, (CO). Bitte verweisen Sie explizit auf
mögliche Praxiserfahrungen der letzten 5 Jahre und geben Sie die Länge der Tätigkeit in diesem Modul in Monaten an. Bitte
verweisen Sie, sofern angezeigt auf eine der von Ihnen genannten Referenzen.

Hierbei handelt es sich um eine leistungsbezogene Angabe, die die Wirtschaftlichkeitsbewertung betrifft. Eine Nicht-Abgabe führt
zum Ausschluss Ihres Angebotes!

3.3.4.2 Praxiserfahrung   [Mussangabe]
Gewichtung: 3,24%
Maximalpunktzahl: 10

Wieviele Monate Praxiserfahrung liegen in den letzten 5 Jahren vor?

[    ]  Keine Angabe  (0)
[    ]  36 Monate und mehr  (10)
[    ]  zwischen einschließlich 24 bis weniger 36 Monate  (6)

Kriterienkatalog - 4/12



[    ]  zwischen einschließlich 12 bis weniger 24 Monate  (4)
[    ]  zwischen einschließlich 6 bis weniger 12 Monate  (2)
[    ]  keine bis weniger 6 Monate  (0)

Nur eine Antwort wählbar

3.3.4.3 Referenzgeber  [Mussangabe]

Bei welchem Referenzgeber wurde mit dem entsprechenden Modul gearbeitet? Bitte beziehen Sie sich auf die von Ihnen
genannten Referenzen aus den Leistungskriterien Punkt 3.3.1.

(Mehrfachnennungen sind möglich)

[    ]  Keine Angabe  (0)
[    ]  Referenzgeber 1  (0)
[    ]  Referenzgeber 2  (0)
[    ]  Referenzgeber 3  (0)

Nur eine Antwort wählbar

3.3.5 ABAP-Programmierung und SAP Schnittstellen-Programmierung 
Gewichtung: 3,24%

3.3.5.1 Beschreibung der Kenntnisse   [Mussangabe]

Bitte beschreiben Sie konkret die Kenntnisse im Bereich der ABAP-Programmierung und SAP-Schnittstellen-Programmierung.
Bitte verweisen Sie explizit auf mögliche Praxiserfahrungen der letzten 5 Jahre und geben Sie die Länge der Tätigkeit in diesem
Modul in Monaten an. Bitte verweisen Sie, sofern angezeigt auf eine der von Ihnen genannten Referenzen.

Hierbei handelt es sich um eine leistungsbezogene Angabe, die die Wirtschaftlichkeitsbewertung betrifft. Eine Nicht-Abgabe führt
zum Ausschluss Ihres Angebotes!

3.3.5.2 Praxiserfahrung   [Mussangabe]
Gewichtung: 3,24%
Maximalpunktzahl: 10

Wieviele Monate Praxiserfahrung liegen in den letzten 5 Jahren vor?

[    ]  Keine Angabe  (0)
[    ]  36 Monate und mehr  (10)
[    ]  zwischen einschließlich 24 bis weniger 36 Monate  (6)
[    ]  zwischen einschließlich 12 bis weniger 24 Monate  (4)
[    ]  zwischen einschließlich 6 bis weniger 12 Monate  (2)
[    ]  keine bis weniger 6 Monate  (0)

Nur eine Antwort wählbar

3.3.5.3 Referenzgeber  [Mussangabe]

Bei welchem Referenzgeber wurde mit dem entsprechenden Modul gearbeitet? Bitte beziehen Sie sich auf die von Ihnen
genannten Referenzen aus den Leistungskriterien Punkt 3.3.1.

(Mehrfachnennungen sind möglich)

[    ]  Keine Angabe  (0)
[    ]  Referenzgeber 1  (0)
[    ]  Referenzgeber 2  (0)
[    ]  Referenzgeber 3  (0)

Nur eine Antwort wählbar

3.3.6 Anpassungen von Kundentabellen und Datenbankstrukturen 
Gewichtung: 3,24%

3.3.6.1 Beschreibung der Kenntnisse   [Mussangabe]

Bitte beschreiben Sie konkret die Kenntnisse im Bereich der Anpassungen von Kundentabellen und Datenbankstrukturen. Bitte
verweisen Sie explizit auf mögliche Praxiserfahrungen der letzten 5 Jahre und geben Sie die Länge der Tätigkeit in diesem Modul
in Monaten an. Bitte verweisen Sie, sofern angezeigt auf eine der von Ihnen genannten Referenzen.

Hierbei handelt es sich um eine leistungsbezogene Angabe, die die Wirtschaftlichkeitsbewertung betrifft. Eine Nicht-Abgabe führt
zum Ausschluss Ihres Angebotes!

3.3.6.2 Praxiserfahrung   [Mussangabe]
Gewichtung: 3,24%
Maximalpunktzahl: 10

Wieviele Monate Praxiserfahrung liegen in den letzten 5 Jahren vor?

[    ]  Keine Angabe  (0)
[    ]  36 Monate und mehr  (10)
[    ]  zwischen einschließlich 24 bis weniger 36 Monate  (6)
[    ]  zwischen einschließlich 12 bis weniger 24 Monate  (4)
[    ]  zwischen einschließlich 6 bis weniger 12 Monate  (2)
[    ]  keine bis weniger 6 Monate  (0)

Nur eine Antwort wählbar
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3.3.6.3 Referenzgeber  [Mussangabe]

Bei welchem Referenzgeber wurde mit dem entsprechenden Modul gearbeitet? Bitte beziehen Sie sich auf die von Ihnen
genannten Referenzen aus den Leistungskriterien Punkt 3.3.1.

(Mehrfachnennungen sind möglich)

[    ]  Keine Angabe  (0)
[    ]  Referenzgeber 1  (0)
[    ]  Referenzgeber 2  (0)
[    ]  Referenzgeber 3  (0)

Nur eine Antwort wählbar

3.3.7 Neu- und Weiterentwicklung von Anwendungen im Bereich der bpo-engine 
Gewichtung: 3,24%

3.3.7.1 Beschreibung der Kenntnisse   [Mussangabe]

Bitte beschreiben Sie konkret die Kenntnisse im Bereich der Neu- und Weiterentwicklung von Anwendungen im Bereich der
bpo-engine. Bitte verweisen Sie explizit auf mögliche Praxiserfahrungen der letzten 5 Jahre und geben Sie die Länge der Tätigkeit
in diesem Modul in Monaten an. Bitte verweisen Sie, sofern angezeigt auf eine der von Ihnen genannten Referenzen.

Hierbei handelt es sich um eine leistungsbezogene Angabe, die die Wirtschaftlichkeitsbewertung betrifft. Eine Nicht-Abgabe führt
zum Ausschluss Ihres Angebotes!

3.3.7.2 Praxiserfahrung   [Mussangabe]
Gewichtung: 3,24%
Maximalpunktzahl: 10

Wieviele Monate Praxiserfahrung liegen in den letzten 5 Jahren vor?

[    ]  Keine Angabe  (0)
[    ]  36 Monate und mehr  (10)
[    ]  zwischen einschließlich 24 bis weniger 36 Monate  (6)
[    ]  zwischen einschließlich 12 bis weniger 24 Monate  (4)
[    ]  zwischen einschließlich 6 bis weniger 12 Monate  (2)
[    ]  keine bis weniger 6 Monate  (0)

Nur eine Antwort wählbar

3.3.7.3 Referenzgeber  [Mussangabe]

Bei welchem Referenzgeber wurde mit dem entsprechenden Modul gearbeitet? Bitte beziehen Sie sich auf die von Ihnen
genannten Referenzen aus den Leistungskriterien Punkt 3.3.1.

(Mehrfachnennungen sind möglich)

[    ]  Keine Angabe  (0)
[    ]  Referenzgeber 1  (0)
[    ]  Referenzgeber 2  (0)
[    ]  Referenzgeber 3  (0)

Nur eine Antwort wählbar

3.3.8 SAP-Berichtswesen mittels SAP Standardberichten, ReportPainter- und ReportWriter 
Gewichtung: 2,16%

3.3.8.1 Beschreibung der Kenntnisse   [Mussangabe]

Bitte beschreiben Sie konkret die Kenntnisse im Bereich des SAP-Berichtswesens mittels SAP Standardberichten, ReportPainter-
und ReportWriter-Berichten. Bitte verweisen Sie explizit auf mögliche Praxiserfahrungen der letzten 5 Jahre und geben Sie die
Länge der Tätigkeit in diesem Modul in Monaten an. Bitte verweisen Sie, sofern angezeigt auf eine der von Ihnen genannten
Referenzen.

Hierbei handelt es sich um eine leistungsbezogene Angabe, die die Wirtschaftlichkeitsbewertung betrifft. Eine Nicht-Abgabe führt
zum Ausschluss Ihres Angebotes!

3.3.8.2 Praxiserfahrung   [Mussangabe]
Gewichtung: 2,16%
Maximalpunktzahl: 10

Wieviele Monate Praxiserfahrung liegen in den letzten 5 Jahren vor?

[    ]  Keine Angabe  (0)
[    ]  36 Monate und mehr  (10)
[    ]  zwischen einschließlich 24 bis weniger 36 Monate  (6)
[    ]  zwischen einschließlich 12 bis weniger 24 Monate  (4)
[    ]  zwischen einschließlich 6 bis weniger 12 Monate  (2)
[    ]  keine bis weniger 6 Monate  (0)

Nur eine Antwort wählbar

3.3.8.3 Referenzgeber  [Mussangabe]

Bei welchem Referenzgeber wurde mit dem entsprechenden Modul gearbeitet? Bitte beziehen Sie sich auf die von Ihnen
genannten Referenzen aus den Leistungskriterien Punkt 3.3.1.

(Mehrfachnennungen sind möglich)
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[    ]  Keine Angabe  (0)
[    ]  Referenzgeber 1  (0)
[    ]  Referenzgeber 2  (0)
[    ]  Referenzgeber 3  (0)

Nur eine Antwort wählbar

3.3.9 Eigenentwicklung von Berichten in SAP 
Gewichtung: 3,24%

3.3.9.1 Beschreibung der Kenntnisse   [Mussangabe]

Bitte beschreiben Sie konkret die Kenntnisse im Bereich der Eigenentwicklung von Berichten in SAP. Bitte verweisen Sie explizit
auf mögliche Praxiserfahrungen der letzten 5 Jahre und geben Sie die Länge der Tätigkeit in diesem Modul in Monaten an. Bitte
verweisen Sie, sofern angezeigt auf eine der von Ihnen genannten Referenzen.

Hierbei handelt es sich um eine leistungsbezogene Angabe, die die Wirtschaftlichkeitsbewertung betrifft. Eine Nicht-Abgabe führt
zum Ausschluss Ihres Angebotes!

3.3.9.2 Praxiserfahrung   [Mussangabe]
Gewichtung: 3,24%
Maximalpunktzahl: 10

Wieviele Monate Praxiserfahrung liegen in den letzten 5 Jahren vor?

[    ]  Keine Angabe  (0)
[    ]  36 Monate und mehr  (10)
[    ]  zwischen einschließlich 24 bis weniger 36 Monate  (6)
[    ]  zwischen einschließlich 12 bis weniger 24 Monate  (4)
[    ]  zwischen einschließlich 6 bis weniger 12 Monate  (2)
[    ]  keine bis weniger 6 Monate  (0)

Nur eine Antwort wählbar

3.3.9.3 Referenzgeber  [Mussangabe]

Bei welchem Referenzgeber wurde mit dem entsprechenden Modul gearbeitet? Bitte beziehen Sie sich auf die von Ihnen
genannten Referenzen aus den Leistungskriterien Punkt 3.3.1.

(Mehrfachnennungen sind möglich)

[    ]  Keine Angabe  (0)
[    ]  Referenzgeber 1  (0)
[    ]  Referenzgeber 2  (0)
[    ]  Referenzgeber 3  (0)

Nur eine Antwort wählbar

3.3.10 SAP-Formularwerkzeug Adobe Interactive Forms incl. JAVA-Programmierung 
Gewichtung: 3,24%

3.3.10.1 Beschreibung der Kenntnisse   [Mussangabe]

Bitte beschreiben Sie konkret die Kenntnisse im Bereich des SAP-Formularwerzeugs Adobe Interactive Forms (Adobe Live Cycle
Designer) inclusive JAVA-Programmierung. Bitte verweisen Sie explizit auf mögliche Praxiserfahrungen der letzten 5 Jahre und
geben Sie die Länge der Tätigkeit in diesem Modul in Monaten an. Bitte verweisen Sie, sofern angezeigt auf eine der von Ihnen
genannten Referenzen.

Hierbei handelt es sich um eine leistungsbezogene Angabe, die die Wirtschaftlichkeitsbewertung betrifft. Eine Nicht-Abgabe führt
zum Ausschluss Ihres Angebotes!

3.3.10.2 Praxiserfahrung   [Mussangabe]
Gewichtung: 3,24%
Maximalpunktzahl: 10

Wieviele Monate Praxiserfahrung liegen in den letzten 5 Jahren vor?

[    ]  Keine Angabe  (0)
[    ]  36 Monate und mehr  (10)
[    ]  zwischen einschließlich 24 bis weniger 36 Monate  (6)
[    ]  zwischen einschließlich 12 bis weniger 24 Monate  (4)
[    ]  zwischen einschließlich 6 bis weniger 12 Monate  (2)
[    ]  keine bis weniger 6 Monate  (0)

Nur eine Antwort wählbar

3.3.10.3 Referenzgeber  [Mussangabe]

Bei welchem Referenzgeber wurde mit dem entsprechenden Modul gearbeitet? Bitte beziehen Sie sich auf die von Ihnen
genannten Referenzen aus den Leistungskriterien Punkt 3.3.1.

(Mehrfachnennungen sind möglich)

[    ]  Keine Angabe  (0)
[    ]  Referenzgeber 1  (0)
[    ]  Referenzgeber 2  (0)
[    ]  Referenzgeber 3  (0)

Kriterienkatalog - 7/12



Nur eine Antwort wählbar

3.3.11 SAP-Formularwerkzeug Smart Forms 
Gewichtung: 1,08%

3.3.11.1 Beschreibung der Kenntnisse   [Mussangabe]

Bitte beschreiben Sie konkret die Kenntnisse im Bereich des SAP-Formularwerkzeugs SmartForms. Bitte verweisen Sie explizit
auf mögliche Praxiserfahrungen der letzten 5 Jahre und geben Sie die Länge der Tätigkeit in diesem Modul in Monaten an. Bitte
verweisen Sie, sofern angezeigt auf eine der von Ihnen genannten Referenzen.

Hierbei handelt es sich um eine leistungsbezogene Angabe, die die Wirtschaftlichkeitsbewertung betrifft. Eine Nicht-Abgabe führt
zum Ausschluss Ihres Angebotes!

3.3.11.2 Praxiserfahrung   [Mussangabe]
Gewichtung: 1,08%
Maximalpunktzahl: 10

Wieviele Monate Praxiserfahrung liegen in den letzten 5 Jahren vor?

[    ]  Keine Angabe  (0)
[    ]  36 Monate und mehr  (10)
[    ]  zwischen einschließlich 24 bis weniger 36 Monate  (6)
[    ]  zwischen einschließlich 12 bis weniger 24 Monate  (4)
[    ]  zwischen einschließlich 6 bis weniger 12 Monate  (2)
[    ]  keine bis weniger 6 Monate  (0)

Nur eine Antwort wählbar

3.3.11.3 Referenzgeber  [Mussangabe]

Bei welchem Referenzgeber wurde mit dem entsprechenden Modul gearbeitet? Bitte beziehen Sie sich auf die von Ihnen
genannten Referenzen aus den Leistungskriterien Punkt 3.3.1.

(Mehrfachnennungen sind möglich)

[    ]  Keine Angabe  (0)
[    ]  Referenzgeber 1  (0)
[    ]  Referenzgeber 2  (0)
[    ]  Referenzgeber 3  (0)

Nur eine Antwort wählbar

3.3.12 SAP-Formularwerkzeug SAP-Script 
Gewichtung: 1,08%

3.3.12.1 Beschreibung der Kenntnisse   [Mussangabe]

Bitte beschreiben Sie konkret die Kenntnisse im Bereich des SAP-Formularwerkzeugs SAP-Script. Bitte verweisen Sie explizit auf
mögliche Praxiserfahrungen der letzten 5 Jahre und geben Sie die Länge der Tätigkeit in diesem Modul in Monaten an. Bitte
verweisen Sie, sofern angezeigt auf eine der von Ihnen genannten Referenzen.

Hierbei handelt es sich um eine leistungsbezogene Angabe, die die Wirtschaftlichkeitsbewertung betrifft. Eine Nicht-Abgabe führt
zum Ausschluss Ihres Angebotes!

3.3.12.2 Praxiserfahrung   [Mussangabe]
Gewichtung: 1,08%
Maximalpunktzahl: 10

Wieviele Monate Praxiserfahrung liegen in den letzten 5 Jahren vor?

[    ]  Keine Angabe  (0)
[    ]  36 Monate und mehr  (10)
[    ]  zwischen einschließlich 24 bis weniger 36 Monate  (6)
[    ]  zwischen einschließlich 12 bis weniger 24 Monate  (4)
[    ]  zwischen einschließlich 6 bis weniger 12 Monate  (2)
[    ]  keine bis weniger 6 Monate  (0)

Nur eine Antwort wählbar

3.3.12.3 Referenzgeber  [Mussangabe]

Bei welchem Referenzgeber wurde mit dem entsprechenden Modul gearbeitet? Bitte beziehen Sie sich auf die von Ihnen
genannten Referenzen aus den Leistungskriterien Punkt 3.3.1.

(Mehrfachnennungen sind möglich)

[    ]  Keine Angabe  (0)
[    ]  Referenzgeber 1  (0)
[    ]  Referenzgeber 2  (0)
[    ]  Referenzgeber 3  (0)

Nur eine Antwort wählbar

3.3.13 Workflow Management mit JIRA 
Gewichtung: 2,16%
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3.3.13.1 Beschreibung der Kenntnisse   [Mussangabe]

Bitte beschreiben Sie konkret die Kenntnisse im Bereich des Workflow Managements mit JIRA. Bitte verweisen Sie explizit auf
mögliche Praxiserfahrungen der letzten 5 Jahre und geben Sie die Länge der Tätigkeit in diesem Modul in Monaten an. Bitte
verweisen Sie, sofern angezeigt auf eine der von Ihnen genannten Referenzen.

Hierbei handelt es sich um eine leistungsbezogene Angabe, die die Wirtschaftlichkeitsbewertung betrifft. Eine Nicht-Abgabe führt
zum Ausschluss Ihres Angebotes!

3.3.13.2 Praxiserfahrung   [Mussangabe]
Gewichtung: 2,16%
Maximalpunktzahl: 10

Wieviele Monate Praxiserfahrung liegen in den letzten 5 Jahren vor?

[    ]  Keine Angabe  (0)
[    ]  36 Monate und mehr  (10)
[    ]  zwischen einschließlich 24 bis weniger 36 Monate  (6)
[    ]  zwischen einschließlich 12 bis weniger 24 Monate  (4)
[    ]  zwischen einschließlich 6 bis weniger 12 Monate  (2)
[    ]  keine bis weniger 6 Monate  (0)

Nur eine Antwort wählbar

3.3.13.3 Referenzgeber  [Mussangabe]

Bei welchem Referenzgeber wurde mit dem entsprechenden Modul gearbeitet? Bitte beziehen Sie sich auf die von Ihnen
genannten Referenzen aus den Leistungskriterien Punkt 3.3.1.

(Mehrfachnennungen sind möglich)

[    ]  Keine Angabe  (0)
[    ]  Referenzgeber 1  (0)
[    ]  Referenzgeber 2  (0)
[    ]  Referenzgeber 3  (0)

Nur eine Antwort wählbar

3.3.14 SAP-Screen-Painter 
Gewichtung: 2,16%

3.3.14.1 Beschreibung der Kenntnisse   [Mussangabe]

Bitte beschreiben Sie konkret die Kenntnisse im Bereich des SAP-Screen-Painters. Bitte verweisen Sie explizit auf mögliche
Praxiserfahrungen der letzten 5 Jahre und geben Sie die Länge der Tätigkeit in diesem Modul in Monaten an. Bitte verweisen Sie,
sofern angezeigt auf eine der von Ihnen genannten Referenzen.

Hierbei handelt es sich um eine leistungsbezogene Angabe, die die Wirtschaftlichkeitsbewertung betrifft. Eine Nicht-Abgabe führt
zum Ausschluss Ihres Angebotes!

3.3.14.2 Praxiserfahrung   [Mussangabe]
Gewichtung: 2,16%
Maximalpunktzahl: 10

Wieviele Monate Praxiserfahrung liegen in den letzten 5 Jahren vor?

[    ]  Keine Angabe  (0)
[    ]  36 Monate und mehr  (10)
[    ]  zwischen einschließlich 24 bis weniger 36 Monate  (6)
[    ]  zwischen einschließlich 12 bis weniger 24 Monate  (4)
[    ]  zwischen einschließlich 6 bis weniger 12 Monate  (2)
[    ]  keine bis weniger 6 Monate  (0)

Nur eine Antwort wählbar

3.3.14.3 Referenzgeber  [Mussangabe]

Bei welchem Referenzgeber wurde mit dem entsprechenden Modul gearbeitet? Bitte beziehen Sie sich auf die von Ihnen
genannten Referenzen aus den Leistungskriterien Punkt 3.3.1.

(Mehrfachnennungen sind möglich)

[    ]  Keine Angabe  (0)
[    ]  Referenzgeber 1  (0)
[    ]  Referenzgeber 2  (0)
[    ]  Referenzgeber 3  (0)

Nur eine Antwort wählbar

3.3.15 Förderabwicklung in der öffentlichen Verwaltung 
Gewichtung: 8,65%

3.3.15.1 Beschreibung der Kenntnisse   [Mussangabe]

Bitte beschreiben Sie konkret die Kenntnisse in der Förderabwicklung einer öffentlichen Verwaltung. Bitte verweisen Sie explizit
auf mögliche Praxiserfahrungen der letzten 5 Jahre und geben Sie die Länge der Tätigkeit in diesem Segment in Monaten an.
Bitte verweisen Sie, sofern angezeigt auf eine der von Ihnen genannten Referenzen.

Hierbei handelt es sich um eine leistungsbezogene Angabe, die die Wirtschaftlichkeitsbewertung betrifft. Eine Nicht-Abgabe führt
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zum Ausschluss Ihres Angebotes!

3.3.15.2 Praxiserfahrung   [Mussangabe]
Gewichtung: 8,65%
Maximalpunktzahl: 10

Wieviele Monate Praxiserfahrung liegen in den letzten 5 Jahren vor?

[    ]  Keine Angabe  (0)
[    ]  36 Monate und mehr  (10)
[    ]  zwischen einschließlich 24 bis weniger 36 Monate  (6)
[    ]  zwischen einschließlich 12 bis weniger 24 Monate  (4)
[    ]  zwischen einschließlich 6 bis weniger 12 Monate  (2)
[    ]  keine bis weniger 6 Monate  (0)

Nur eine Antwort wählbar

3.3.15.3 Referenzgeber  [Mussangabe]

Bei welchem Referenzgeber aus diesem Segment wurde gearbeitet? Bitte beziehen Sie sich auf die von Ihnen genannten
Referenzen aus den Leistungskriterien Punkt 3.3.1.

(Mehrfachnennungen sind möglich)

[    ]  Keine Angabe  (0)
[    ]  Referenzgeber 1  (0)
[    ]  Referenzgeber 2  (0)
[    ]  Referenzgeber 3  (0)

Nur eine Antwort wählbar

3.4 ständige Vertretung technischer Ansprechpartner  [Mussangabe]

Ausschlusskriterium

Können Sie bei Abwesenheit des von Ihnen benannten technischen Ansprechpartners eine Vertretung gewährleisten?

[    ]  Keine Angabe
[    ]  Ja
[    ]  Nein

Nur eine Antwort wählbar

4 Konzept zur Projektorganisation 
Gewichtung: 30,00%
Maximalpunktzahl: 10
Mindestbewertung: 2 Punkte

Bitte erstellen Sie eine Konzept in Form der Datei „Projektorganisation“.

Erstellen Sie ein Konzept zur Projektorganisation. Bitte gehen Sie unter anderem auf die Vertretungsregelungen (aufgrund der
umfangreichen Fachprozesse sowie der unregelmäßigen Einsatzzeiten ist eine Beschränkung auf zwei Mitarbeiter*innen
zielführend), Gewährleistung der in der Leistungsbeschreibung geforderten Reaktionszeiten, Übergabeprotokolle und
Organisation der Einarbeitung ein.

Legen Sie im Rahmen dessen dar, wie die Aufträge innerhalb der Firma verteilt werden. Wer ist für die Verteilung der
Einzelaufträge zuständig? Gibt es einen festen Pool aus Mitarbeitern, welche für das Projekt Foris-WPK tätig sind und die
jeweiligen Einzelaufträge bearbeiten? Nach welchen Kriterien erfolgt die Auftragszuweisung? Wie wird sichergestellt, dass nur
geeignete Mitarbeiter (Sprachkenntnisse, Qualifikation, Systemkenntnis) die Aufträge bearbeiten?

Das Konzept muss folgende Punkte enthalten:
o Wie wird die Vertretung sichergestellt? Wie ist der interne Informationsfluss?
o Wie ist die Einarbeitung geplant? Insbesondere in Bereiche mit geringen Erfahrungswerten? Wie lange dauert die Einarbeitung?
o Zeitlich gestreckter Einsatz oder geblockter Einsatz?
o Reaktionsgeschwindigkeit bei Fehlern im Produktivsystem P3F
o Reaktionsgeschwindigkeit bei Anforderung
o Wie hoch schätzen Sie selbst Ihren Einarbeitungsaufwand im Bereich der bpo-engine ein?
o Wo sehen Sie für sich selbst die größte Herausforderung im Aufgabenbereich WPK?
o Steht im Rahmen der Einarbeitung ein größerer Zeitanteil für WPK zur Verfügung? Wie planen Sie alternativ die Einarbeitung in
Bereiche mit geringen Erfahrungswerten?
o Wie ist der Informationsfluss sichergestellt?
o Wie flexibel können Sie reagieren (Fehler im P3F bzw. Zeitvorlauf für reguläre Einsatzplanung)?
o Wie wird die gegenseitige Vertretung sichergestellt (v.a. im Hinblick auf etwaige uner-wartete längerfristige Ausfälle)?
o Wird die Vertretung geblockt oder kontinuierlich durchgeführt? (Vertretung in allen Be-reichen oder können keine
Spezialbereiche abgedeckt werden, wie z.B. die Erstellung oder Änderung von Arbeitspapieren?

Das erstellte Konzept ist als Anlage den Vergabeunterlagen beizufügen. Bitte benennen Sie Ihr Konzept entsprechend.
Begrenzen Sie Ihr Konzept auf maximal 5 DIN A4 Seiten. Sollten Sie mehr als 5 Seiten einreichen, werden die Angaben ab Seite
6 in der Angebotswertung NICHT mehr BERÜCKSICHTIGT!

Ihre Beschreibung wird bewertet. Die erreichten Punkte werden durch die Vergabestelle eingetragen.

Hierbei handelt es sich um eine leistungsbezogene Unterlage, die die Wirtschaftlichkeitsbewertung betrifft. Eine Nicht-Abgabe
führt zum Ausschluss Ihres Angebotes!

Erreichte Punktzahl gemäß Bewertungsmaßstab. Maximal erreichbare Punkte: 10
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[    ]  Keine Angabe  (0)
[    ]  UNGENÜGEND; Der Auftraggeber erkennt auf der Grundlage der Beschreibung gravierende Kritikpunkte / Schwächen,
sodass KEINE Erfüllung des Kriteriums zur ordnungsgemäßen Vertragsdurchführung zu erwarten / erkennen ist.   (0)
[    ]  MANGELHAFT; Der Auftraggeber erkennt auf der Grundlage der Beschreibung zahlreiche Kritikpunkte / Schwächen, sodass
eine mit ERHEBLICHEN DEFIZITEN behaftete, jedoch noch den Anforderungen genügende Erfüllung des Kriteriums für die
Vertragsdurchführung zu erwarten / erkennen ist.   (2)
[    ]  AUSREICHEND; Der Auftraggeber erkennt auf der Grundlage der Beschreibung mehrere Kritikpunkte / Schwächen, sodass
eine mit EINSCHRÄNKUNGEN noch ordnungsgemäße Erfüllung des Kriteriums für die Vertragsdurchführung zu erwarten /
erkennen ist.   (4)
[    ]  BEFRIEDIGEND; Der Auftraggeber erkennt auf der Grundlage der Beschreibung nur wenige Kritikpunkte / Schwächen,
sodass eine im WESENTLICHEN ORDNUNGSGEMÄßE Erfüllung des Kriteriums für die Vertragsdurchführung zu erwarten /
erkennen ist.  (6)
[    ]  GUT; Der Auftraggeber erkennt auf der Grundlage der Beschreibung keine Kritikpunkte / Schwächen, sodass eine
EINWANDFREIE Erfüllung des Kriteriums für die Vertragsdurchführung zu erwarten / erkennen ist  (8)
[    ]  SEHR GUT; Der Auftraggeber erkennt auf der Grundlage der Beschreibung keine Kritikpunkte / Schwächen, die
Beschreibung ÜBERSTEIGT die Vorstellungen zur Erfüllung des Kriteriums für die Vertragsdurchführung des Auftraggebers.  (10)

Nur eine Antwort wählbar

5 Konzept zur Auftragsbearbeitung 
Gewichtung: 30,00%

5.1 Konzept zur Auftragsbearbeitung 
Gewichtung: 30,00%
Maximalpunktzahl: 10
Mindestbewertung: 2 Punkte

Bitte erstellen Sie eine Konzept in Form der Datei „Auftragsbearbeitung“.

Erstellen Sie ein Konzept, in welchem Sie den regelmäßigen Ablauf der Auftragsbearbeitung darlegen. Gehen Sie darauf ein, wie
der Ablauf bei regulären Anpassungen und bei massiven Problemen oder Fehlern ist und wie sich diese unterscheiden.

Stellen Sie dabei die Annahme der Teilprojektaufträge und den Workflow der Arbeitsschritte dar und nennen Sie Ihre
Anforderungen an die Beschreibung der jeweiligen Einzelaufträge (Gestaltung und Inhalt der „Anforderungsbeschreibung“ des
jeweiligen Einzelauftrages).

Außerdem soll darauf eingegangen werden, wie bei Unklarheiten, missverständlichen Formulierungen, offensichtlichen Fehlern
oder ähnlichen Dingen verfahren wird bzw. wie und ob diese vor Ausführung bzw. während der Ausführung abgeklärt werden.

Das erstellte Konzept ist als Anlage den Vergabeunterlagen beizufügen. Bitte benennen Sie Ihr Konzept entsprechend.
Begrenzen Sie Ihr Konzept auf maximal 5 DIN A4 Seiten. Sollten Sie mehr als 5 Seiten einreichen, werden die Angaben ab Seite
6 in der Angebotswertung NICHT mehr BERÜCKSICHTIGT!

Ihre Beschreibung wird bewertet. Die erreichten Punkte werden durch die Vergabestelle eingetragen.

Hierbei handelt es sich um eine leistungsbezogene Unterlage, die die Wirtschaftlichkeitsbewertung betrifft. Eine Nicht-Abgabe
führt zum Ausschluss Ihres Angebotes!

Erreichte Punktzahl gemäß Bewertungsmaßstab. Maximal erreichbare Punkte: 10

[    ]  Keine Angabe  (0)
[    ]  UNGENÜGEND; Der Auftraggeber erkennt auf der Grundlage der Beschreibung gravierende Kritikpunkte / Schwächen,
sodass KEINE Erfüllung des Kriteriums zur ordnungsgemäßen Vertragsdurchführung zu erwarten / erkennen ist.   (0)
[    ]  MANGELHAFT; Der Auftraggeber erkennt auf der Grundlage der Beschreibung zahlreiche Kritikpunkte / Schwächen, sodass
eine mit ERHEBLICHEN DEFIZITEN behaftete, jedoch noch den Anforderungen genügende Erfüllung des Kriteriums für die
Vertragsdurchführung zu erwarten / erkennen ist.   (2)
[    ]  AUSREICHEND; Der Auftraggeber erkennt auf der Grundlage der Beschreibung mehrere Kritikpunkte / Schwächen, sodass
eine mit EINSCHRÄNKUNGEN noch ordnungsgemäße Erfüllung des Kriteriums für die Vertragsdurchführung zu erwarten /
erkennen ist.   (4)
[    ]  BEFRIEDIGEND; Der Auftraggeber erkennt auf der Grundlage der Beschreibung nur wenige Kritikpunkte / Schwächen,
sodass eine im WESENTLICHEN ORDNUNGSGEMÄßE Erfüllung des Kriteriums für die Vertragsdurchführung zu erwarten /
erkennen ist.  (6)
[    ]  GUT; Der Auftraggeber erkennt auf der Grundlage der Beschreibung keine Kritikpunkte / Schwächen, sodass eine
EINWANDFREIE Erfüllung des Kriteriums für die Vertragsdurchführung zu erwarten / erkennen ist  (8)
[    ]  SEHR GUT; Der Auftraggeber erkennt auf der Grundlage der Beschreibung keine Kritikpunkte / Schwächen, die
Beschreibung ÜBERSTEIGT die Vorstellungen zur Erfüllung des Kriteriums für die Vertragsdurchführung des Auftraggebers.  (10)

Nur eine Antwort wählbar

5.2 Beginn Fehlerbehebung spätestens nach 4 h   [Mussangabe]

Ausschlusskriterium

Können Sie gewährleisten, dass der Beginn der Fehlerbehebung spätestens nach 4 Stunden innerhalb der Servicezeiten erfolgt?

[    ]  Keine Angabe
[    ]  Ja
[    ]  Nein

Nur eine Antwort wählbar

5.3 Reguläre Anpassungen innerhalb einer Woche  [Mussangabe]

Ausschlusskriterium
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Können Sie gewährleisten, dass reguläre Anpassungen im Lauf einer Woche begonnen werden?

[    ]  Keine Angabe
[    ]  Ja
[    ]  Nein

Nur eine Antwort wählbar
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