KRITERIENKATALOG 07.06.2025

Ausschreibung

Verfahren: 2025CP000003 - Ludwig-Maximilians-Universitat Minchen
Sicherungsdienstleistungen Areal Sendlinger Tor

LEISTUNGSKRITERIEN

1 Kalkulationsformulare
Gewichtung: 0,00%
1.1  Kalkulation zum SVS und Angebot hochgeladen?

K.O.-Kriterium: Ja

Die Kalkulationsunterlage zu den Stundenverrechnungssétzen und Angebot ist herunterzuladen und auszufiillen. Die ausgefiillten
Kalkulationsformulare sind im Arbeitsschritt "Eigene Anlagen" des Angebotsassistenten hochzuladen.

Sind die ausgefiillten Kalkulationsformulare zum Stundenverrechnungssatz und Angebot im Arbeitsschritt "Eigene Anlagen” des
Angebotsassistenten als Excel- Datei hochgeladen und liegen diese somit dem Angebot bei?

Die Kalkulationsformulare stellen die Angebotsgrundlage dar. Ein fehlen diese Kalkulationsdatei fiihrt zum Ausschluss aus dem
Vergabeverfahren.

Die Uberpriifung und Bewertung erfolgt durch den Auftraggeber.
Die Felder Ja/Nein werden durch die Vergabestelle gesetzt.

[ ] Keine Angabe
[ ]Ja
[ ] Nein

Nur eine Antwort wahlbar

2 Prifung ungewohnlich niedriges Angebot
Gewichtung: 0,00%
2.1 Prifung ungewodhnlich niedriges Angebot

K.O.-Kriterium: Ja

Der Auftraggeber behalt sich vor den Zuschlag auf Angebote abzulehnen deren Preise im Verhaltnis zu der zur erbringenden
Leistung ungewdhnlich niedrig erscheinen, wenn die geringe Hohe des angebotenen Preises nicht zufriedenstellend aufgeklart
werden konnte. Das gilt insbesondere bei Auffélligkeiten bei der Kalkulation der Stundenverrechnungssétze.

Sie sind im Rahmen der Aufklarung zu erldutern und nachzuweisen. BloRe Behauptungen oder die Berufung auf Erfahrungen bei
anderen Objekten, die keinen konkreten Bezug zum Ausschreibungsgegenstand herstellen, geniigen diesen Anforderungen nicht.
Solche Angebote werden von der Wertung ausgeschlossen.

Ggf. kdnnen weitere Nachweise verlangt werden (z.B. anonymisierter Ausdruck aus EDV-System, Meldung an die
Sozialversicherung, Fehlzeitenliste).

Die Uberpriifung und Bewertung erfolgt durch den Auftraggeber gem. den Angaben des Bieters, ggf. im Rahmen der Aufklarung.

Die Felder Ja/Nein werden durch die Vergabestelle gesetzt.
Es liegt kein ungew6hnlich niedriges Angebot vor bzw. die Angebotspreise konnten zufriedenstellen aufgeklart werden.

[ ] Keine Angabe
] Ja
[ ] Nein

Nur eine Antwort wahlbar

3 Konzepte
Gewichtung: 100,00%
3.1  Objektbezogene Konzepte - Hinweis

K.O.-Kriterium: Nein

Fir die nachfolgend genannten Unterkriterien ist ein konkret auf die Objekte bezogenes Konzept zu erstellen. Das skizzierte Konzept
soll das Know-how Ihres Unternehmens darstellen und bewertbar machen.

Die Einzelheiten zur Bewertung der Konzepte ergeben sich aus den nachfolgenden Darstellungen zu den Unterkriterien sowie aus
den "Erganzenden Bewerbungsbedingungen" im Arbeitsschritt Formulare/Vertragsbedingungen.

Allgemeine Ausfiihrungen genligen den Anforderungen nicht. Verweise auf Broschiren oder allgemeine Unternehmenskonzepte
dienen lediglich der Information und stellen keinen Ersatz fur die erforderlichen Angaben dar.

Die Ausfiihrungen in den Konzepten werden Vertragsbestandteil, so dass der Auftraggeber hierauf einen Anspruch erwirbt.

3.2 Konezpt1l
Gewichtung: 28,00%
3.2.1 zur Kenntnisnahme: Hinweise zum Konzept [Mussangabe]

K.O.-Kriterium: Nein
Bitte formulieren Sie umfassend und nachvollziehbar ein Konzept, in dem folgende Bereiche der Unterkriterien skizziert sind:
- U1.1: Darstellung der Implementierung

- U1.2: Darstellung der konkreten MalRnahmen zur Einarbeitung von neuem Personal und Umgang mit unterschiedlichen Sprachen
des Personals
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Gehen Sie in lhren Ausfuhrungen bitte auf die in den "Ergdnzenden Bewerbungsbedingungen" genannten Punkte zu den einzelnen
Unterkriterien ein.

Bitte erstellen Sie ein PDF- Dokument unter Bezugnahme auf die einzelnen Unterkriterien und laden Sie dies im Arbeitsschritt
"Eigene Anlagen" hoch.

Bitte bestéatigen Sie die Kenntnisnahme.

[ ] Keine Angabe (0)
[ ]Ja(0)
[ ] Nein (0)

Nur eine Antwort wahlbar

Unterkriterium U1.1

Gewichtung: 14,00%
Maximalpunktzahl: 7
Mindestbewertung: 2 Punkte

K.O.-Kriterium: Nein

Darstellung der Implementierung/ Startup-Phase

Die Uberpriifung und Bewertung erfolgt durch den Auftraggeber gem. den Bieterangaben (Auswertungskriterium fur die
Vergabestelle).

[ 1 Keine Angabe (0)

[ ] Das Konzept zu dem Kriterium liegt nicht vor oder weicht von den Vorgaben in den Vergabeunterlagen (beispielsweise den
Vorgaben der Leistungsbeschreibung oder des Vertrags) oder das Konzept weicht von rechtlichen Vorgaben (jeweils geltende
gesetzliche Mindeststandards) ab oder befasst sich nicht mit der im Unterkriterium dargestellten Thematik (0)

] Die Darstellung der angebotenen Herangehensweise ist entweder nicht logisch argumentiert, oder nicht schliissig formuliert oder
nicht inhaltlich fundiert und sie befasst sich inhaltlich nicht mit allen Punkten der im Unterkriterium dargestellten Thematik. Die
?a;rgestellte und angebotene Herangehensweise dient deshalb nicht der Zielerreichung einer qualitativ hochwertigen Dienstleistung
2
[ ] Die Darstellung der angebotenen Herangehensweise zum jeweiligen Unterkriterium ist zwar logisch argumentiert, schliissig
formuliert, befasst sich aber inhaltlich nicht mit allen Punkten der im Unterkriterium dargestellten Thematik oder die Darstellung der
angebotenen Herangehensweise befasst sich zwar mit allen Punkten der im Unterkriterium dargestellten Thematik, sie ist aber
entweder nicht logisch argumentiert oder nicht schliissig formuliert oder nicht inhaltlich fundiert. Die dargestellte und angebotene
Herangehensweise dient daher nur teilweise der Zielerreichung einer qualitativ hochwertigen Dienstleistung (4)

] Die Darstellung der Herangehensweise zum jeweiligen Unterkriterium ist logisch argumentiert, schliissig formuliert und inhaltlich
fundiert und befasst sich inhaltlich mit allen Punkten der im Unterkriterium dargestellten Thematik. Die dargestellte und angebotene
Herangehensweise dient der Zielerreichung einer qualitativ hochwertigen Dienstleistung (7)

Nur eine Antwort wahlbar

Unterkriterium U1.2

Gewichtung: 14,00%
Maximalpunktzahl: 7
Mindestbewertung: 2 Punkte

K.O.-Kriterium: Nein
Darstellung der konkreten Maf3nahmen zur Einarbeitung von neuem Personal / Umgang mit unterschiedlichen Sprachen

Die Uberpriifung und Bewertung erfolgt durch den Auftraggeber gem. den Bieterangaben (Auswertungskriterium fir die
Vergabestelle).

[ ] Keine Angabe (0)

[ ] Das Konzept zu dem Kriterium liegt nicht vor oder weicht von den Vorgaben in den Vergabeunterlagen (beispielsweise den
Vorgaben der Leistungsbeschreibung oder des Vertrags) oder das Konzept weicht von rechtlichen Vorgaben (jeweils geltende
gesetzliche Mindeststandards) ab oder befasst sich nicht mit der im Unterkriterium dargestellten Thematik (0)

[ 1 Die Darstellung der angebotenen Herangehensweise ist entweder nicht logisch argumentiert, oder nicht schlussig formuliert oder
nicht inhaltlich fundiert und sie befasst sich inhaltlich nicht mit allen Punkten der im Unterkriterium dargestellten Thematik. Die
dargestellte und angebotene Herangehensweise dient deshalb nicht der Zielerreichung einer qualitativ hochwertigen Dienstleistung
)

[ ] Die Darstellung der angebotenen Herangehensweise zum jeweiligen Unterkriterium ist zwar logisch argumentiert, schliissig
formuliert, befasst sich aber inhaltlich nicht mit allen Punkten der im Unterkriterium dargestellten Thematik oder die Darstellung der
angebotenen Herangehensweise befasst sich zwar mit allen Punkten der im Unterkriterium dargestellten Thematik, sie ist aber
entweder nicht logisch argumentiert oder nicht schliissig formuliert oder nicht inhaltlich fundiert. Die dargestellte und angebotene
Herangehensweise dient daher nur teilweise der Zielerreichung einer qualitativ hochwertigen Dienstleistung (4)

[ ] Die Darstellung der Herangehensweise zum jeweiligen Unterkriterium ist logisch argumentiert, schliissig formuliert und inhaltlich
fundiert und befasst sich inhaltlich mit allen Punkten der im Unterkriterium dargestellten Thematik. Die dargestellte und angebotene
Herangehensweise dient der Zielerreichung einer qualitativ hochwertigen Dienstleistung (7)

Nur eine Antwort wahlbar

Konzept 2
Gewichtung: 28,00%
zur Kenntnisnahme: Hinweise zum Konzept [Mussangabe]

K.O.-Kriterium: Nein
Bitte formulieren Sie umfassend und nachvollziehbar ein Konzept, in dem folgende Bereiche der Unterkriterien skizziert sind:
- U2.1: Personalauswahl
- U2.2: Personalausfalle/ Ersatzpersonal

Gehen Sie in lhren Ausfuhrungen bitte auf die in den "Erganzenden Bewerbungsbedingungen" genannten Punkte zu den einzelnen
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Unterkriterien ein.

Bitte erstellen Sie ein PDF- Dokument unter Bezugnahme auf die einzelnen Unterkriterien und laden Sie dies im Arbeitsschritt
"Eigene Anlagen" hoch.

Bitte bestéatigen Sie die Kenntnisnahme.

[ 1 Keine Angabe (0)
| Ja (0)
[ ] Nein (0)

Nur eine Antwort wahlbar

Unterkriterium U2.1

Gewichtung: 14,00%
Maximalpunktzahl: 7
Mindestbewertung: 2 Punkte

K.O.-Kriterium: Nein

Personalauswahl

Die Uberpriifung und Bewertung erfolgt durch den Auftraggeber gem. den Bieterangaben (Auswertungskriterium fir die
Vergabestelle).

[ ] Keine Angabe (0)
[ ] Das Konzept zu dem Kriterium liegt nicht vor oder weicht von den Vorgaben in den Vergabeunterlagen (beispielsweise den
Vorgaben der Leistungsbeschreibung oder des Vertrags) oder das Konzept weicht von rechtlichen Vorgaben (jeweils geltende
gesetzliche Mindeststandards) ab oder befasst sich nicht mit der im Unterkriterium dargestellten Thematik (0)
[ ] Die Darstellung der angebotenen Herangehensweise ist entweder nicht logisch argumentiert, oder nicht schlissig formuliert oder
nicht inhaltlich fundiert und sie befasst sich inhaltlich nicht mit allen Punkten der im Unterkriterium dargestellten Thematik. Die
dargestellte und angebotene Herangehensweise dient deshalb nicht der Zielerreichung einer qualitativ hochwertigen Dienstleistung
(2

] Die Darstellung der angebotenen Herangehensweise zum jeweiligen Unterkriterium ist zwar logisch argumentiert, schliissig
formuliert, befasst sich aber inhaltlich nicht mit allen Punkten der im Unterkriterium dargestellten Thematik oder die Darstellung der
angebotenen Herangehensweise befasst sich zwar mit allen Punkten der im Unterkriterium dargestellten Thematik, sie ist aber
entweder nicht logisch argumentiert oder nicht schliissig formuliert oder nicht inhaltlich fundiert. Die dargestellte und angebotene
Herangehensweise dient daher nur teilweise der Zielerreichung einer qualitativ hochwertigen Dienstleistung (4)
[ ] Die Darstellung der Herangehensweise zum jeweiligen Unterkriterium ist logisch argumentiert, schliissig formuliert und inhaltlich
fundiert und befasst sich inhaltlich mit allen Punkten der im Unterkriterium dargestellten Thematik. Die dargestellte und angebotene
Herangehensweise dient der Zielerreichung einer qualitativ hochwertigen Dienstleistung (7)

Nur eine Antwort wahlbar

Unterkriterium U2.2

Gewichtung: 14,00%
Maximalpunktzahl: 7
Mindestbewertung: 2 Punkte

K.O.-Kriterium: Nein

Personalausfalle/ Ersatzpersonal

Die Uberpriifung und Bewertung erfolgt durch den Auftraggeber gem. den Bieterangaben (Auswertungskriterium fur die
Vergabestelle).

[ 1 Keine Angabe (0)
[ ] Das Konzept zu dem Kriterium liegt nicht vor oder weicht von den Vorgaben in den Vergabeunterlagen (beispielsweise den
Vorgaben der Leistungsbeschreibung oder des Vertrags) oder das Konzept weicht von rechtlichen Vorgaben (jeweils geltende
gesetzliche Mindeststandards) ab oder befasst sich nicht mit der im Unterkriterium dargestellten Thematik (0)
[ ] Die Darstellung der angebotenen Herangehensweise ist entweder nicht logisch argumentiert, oder nicht schlissig formuliert oder
nicht inhaltlich fundiert und sie befasst sich inhaltlich nicht mit allen Punkten der im Unterkriterium dargestellten Thematik. Die
?a;rgestellte und angebotene Herangehensweise dient deshalb nicht der Zielerreichung einer qualitativ hochwertigen Dienstleistung
2

] Die Darstellung der angebotenen Herangehensweise zum jeweiligen Unterkriterium ist zwar logisch argumentiert, schlissig
formuliert, befasst sich aber inhaltlich nicht mit allen Punkten der im Unterkriterium dargestellten Thematik oder die Darstellung der
angebotenen Herangehensweise befasst sich zwar mit allen Punkten der im Unterkriterium dargestellten Thematik, sie ist aber
entweder nicht logisch argumentiert oder nicht schliissig formuliert oder nicht inhaltlich fundiert. Die dargestellte und angebotene
Herangehensweise dient daher nur teilweise der Zielerreichung einer qualitativ hochwertigen Dienstleistung (4)
[ ] Die Darstellung der Herangehensweise zum jeweiligen Unterkriterium ist logisch argumentiert, schliissig formuliert und inhaltlich
fundiert und befasst sich inhaltlich mit allen Punkten der im Unterkriterium dargestellten Thematik. Die dargestellte und angebotene
Herangehensweise dient der Zielerreichung einer qualitativ hochwertigen Dienstleistung (7)

Nur eine Antwort wahlbar

Konzept 3
Gewichtung: 44,00%
zur Kenntnisnahme: Hinweise zum Konzept [Mussangabe]

K.O.-Kriterium: Nein

Bitte formulieren Sie umfassend und nachvollziehbar ein Konzept, in dem folgende Bereiche des Unterkriteriums skizziert sind:
- U3.1: Darstellung der konkreten Umsetzung und Organisation/ Qualitdtsmanagement

Gehen Sie in lhren Ausfuhrungen bitte auf die in den "Ergdnzenden Bewerbungsbedingungen" genannten Punkte zu den einzelnen
Unterkriterien ein.

Bitte erstellen Sie ein PDF- Dokument unter Bezugnahme auf die einzelnen Unterkriterien und laden Sie dies im Arbeitsschritt
"Eigene Anlagen" hoch.
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3.4.2

Bitte bestéatigen Sie die Kenntnisnahme.

[ ] Keine Angabe (0)

[ ]Ja(0)
[ ] Nein (0)

Nur eine Antwort wahlbar

Unterkriterium U3.1

Gewichtung: 44,00%
Maximalpunktzahl: 22
Mindestbewertung: 4 Punkte

K.O.-Kriterium: Nein

Darstellung der konkreten Umsetzung und Organisation/ Qualitditsmanagement

Die Uberpriifung und Bewertung erfolgt durch den Auftraggeber gem. den Bieterangaben (Auswertungskriterium fur die
Vergabestelle).

[ 1 Keine Angabe (0)

] Das Konzept zu dem Kriterium liegt nicht vor oder weicht von den Vorgaben in den Vergabeunterlagen (beispielsweise den
Vorgaben der Leistungsbeschreibung oder des Vertrags) oder das Konzept weicht von rechtlichen Vorgaben (jeweils geltende
gesetzliche Mindeststandards) ab oder befasst sich nicht mit der im Unterkriterium dargestellten Thematik (0)

] Die Darstellung der angebotenen Herangehensweise ist entweder nicht logisch argumentiert, oder nicht schliissig formuliert oder
nicht inhaltlich fundiert und sie befasst sich inhaltlich nicht mit allen Punkten der im Unterkriterium dargestellten Thematik. Die
?a;rgestellte und angebotene Herangehensweise dient deshalb nicht der Zielerreichung einer qualitativ hochwertigen Dienstleistung

7

[ ] Die Darstellung der angebotenen Herangehensweise zum jeweiligen Unterkriterium ist zwar logisch argumentiert, schliissig
formuliert, befasst sich aber inhaltlich nicht mit allen Punkten der im Unterkriterium dargestellten Thematik oder die Darstellung der
angebotenen Herangehensweise befasst sich zwar mit allen Punkten der im Unterkriterium dargestellten Thematik, sie ist aber
entweder nicht logisch argumentiert oder nicht schliissig formuliert oder nicht inhaltlich fundiert. Die dargestellte und angebotene
Herangehensweise dient daher nur teilweise der Zielerreichung einer qualitativ hochwertigen Dienstleistung (14)

[ ] Die Darstellung der Herangehensweise zum jeweiligen Unterkriterium ist logisch argumentiert, schliissig formuliert und inhaltlich
fundiert und befasst sich inhaltlich mit allen Punkten der im Unterkriterium dargestellten Thematik. Die dargestellte und angebotene
Herangehensweise dient der Zielerreichung einer qualitativ hochwertigen Dienstleistung (22)

Nur eine Antwort wahlbar
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